




O マニュアルのご案内 


この他にちお使いの機種により、マニュアルや 
重要なお知らせなどの紙 • 冊モ類びあります。 


『箱の中身を確認してください』 

添付品の一覧です。 

ご購入後、すぐに添付品び揃っているか確認してください。 


『取扱説明書』 (本書) 



圓 

この]冊で、パソコンの取り扱いち法びわかります。 

摩) 






♦使用上のご注意 

• ご購入時の状態に戻す方法 

哦 

■ 

♦パソコンを使ラための準備 

• Q&A 


■ 

♦取り扱い方法 

•各種お問い合わせ先 

テレビ操作ガイド』 (テレビチュ 

ーナー搭載機種のみ添付） 


pm 

テレビの操作ち法をわかりやすく説明しています。 

:辱) 




:每) 

■ 

参テレビの見かた 

•録画のしかた 

:發 

嘴 

■ 

♦ ディスクへの保存のしかた 

参テレビなどに関する Q&A 


『補足情報』 (インターネットで公開） 

『取扱説明書』の補足情報です。細かい設定を変更するち法などを説明しています。 
• 『補足情報』を表示する手順 

1 インターネットに接続した状態で@(スタート）一「すべてのプ□グラム」一 
「富±通マニュアル公開ぺージ」の順にクリックします。 

2 「マこュアルを見る」をク IJ ックします。 

3 インターネットのマニュアル公開ページび表示されます。 


パソコンの活用情報については、 AzbyClub にある「使いこなし」をご覧ください。 

http://a Z by. rmworld. net/usage/ 
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このパソコンをお使いになる前に 


安全にお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正し<お使いいただ<ための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安全上のご注意」をよくお読みになり、理解されたラえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでをご覧になれるよラ大切に保管してください。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みください。その後、大切に保管してください。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保証期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保証期間内でを、保証書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ご注意くださ 
い（詳しくは、保証書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何を入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取りください。 

-本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後目年間です。 


使用許諾契約書 

富±通株式会社（じ(下弊社といいます）では、本製品にインストール、をしくは添付されているソフトウェア（じ(下本ソフトウェアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に対して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使用の条件とさせていた 
だいてお0ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使用を開始された時点で、本契約にご同意いただいたをのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいたださますよラお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのラちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」をしくは「使用許諾契約書」等び、添付されている場合は、本契約に優先して適用されますので、ごを意ください。 

ソフトウェアの ffi 用を件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でさます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るをのであり、本ソフトウェアの著作権は引さ続さ弊社または開発元である第王者に帰属するをのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつさまして、]部の予備用（バックアップ）媒体を作成することびでさます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウェアへの組み込み本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合 
には、お客様はマニュアル等記載の要領に従って、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでさま 
す。 

4 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2」および「3」の場合に限定されるをのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で弊社び複製を許諾していない限り、予備用（バックアッ 
プ）媒体!; I 外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウェアに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製でさません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

己.第王者への譲渡 

お客様び本ソフトウェア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備用バックアップ媒体を含みます）を第王者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインス!-ールされたパソコンととをに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第王者へ譲渡することはでさません。 

目.改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをとをなラ U バースエンジニア U ングを行ラことはでさま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

お客様は、 「 FMV 」 □ゴ入りの壁紙を改変したり、第王者へ配布することはでさません。 

8. 保証の範囲 

(1) 弊社は、本ソフトウェアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から90曰じ(内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から ] ヶ月じ(内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるをのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づさ負担する責任!; I 外の、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損喜（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損喜を含みますび、これに限られないをのとします）に関してち、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのような損喜の可能性について知らされていた場合を同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王者び開発したソフトウェアび含まれている場合においてを、第王者び開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び行ラ上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第王者は本ソフトウてアに関する一切の保証を行いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的用途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたをのではありません。お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使用しないをのとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のよラな、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命-身体に対する重大な危険性を伴う用途をいいます。 

言己 

原子力核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ IJ ケーシヨンソフトを含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合を、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行って < ださい。 

データび失われた場合でを、保証書の記載事項しツ外は、弊社ではいかなる理由においてを、それに伴ラ損喜やデータの保全-修復などの責任を 
一切負いかねますのでご了承ください。 


添付品は大切に保管して < ださい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すとさに必要です。 


液晶ディスプレイの特性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点なするドットびを在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99%しツ上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しラる全ドット数のラち、表 
示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変化などで多少の色むら 
び発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあります。 


本製品の/ \イセイフテイ用途での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通常の産業用などの一般的用途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたをのではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ用途とは、の例のよラな、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

-原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける三サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目安は、使用頻度や使用環境等により異なりますび、]曰約8時間、 ] ヶ月2己曰のご使用でのご使用で約己年です。 
なお、この期間はあくまでを目安であり、この期間内に故障しないことをお約束するちのではありません。また、長時間連続使用等、ご使用 
状態によっては、この目安の期間よりを早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル三電解コンデンサは、寿命び尽さた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗や劣化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってを有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をより長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
<ださい。 

<主な有寿命部品一覧> 

LC □、八ードディスクドライブ、フラッシュメモ U ディスク、 CD/DVD ドライブ、キーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、フアン 

消耗品について 

-バッテ U パックや乾電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場合は、保証期間の内 
外を問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

--般的にバッテリパックは、300〜己00回の充放電で寿命となります。（温度条件や使用環境によって異なります。） 

24時聞1ツ上の連続使用について 

本製品は、24時間しツ上の連続使用を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障喜を引さ起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケーブルはシールドされたをのでなければなりません。 


本製品は、国内での使用を前提に作られています。海外での使用につさましては、お客様の責任で行っていただくよラお願いいたします。 





無線 LAN について （無線 LAN (IEEE 目0を1 la 準拠、 IEEE 目02 J 1 b 準拠、 
IEEE 目 02.11g 準拠、 IEEE 目02.1 In 準拠）搭載機種の場合） 


2.4 DS/0F4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認して<ださい。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起さたとさは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、曰本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。曰本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802 .1 la 準拠では見通し半径]己 ml ；! 内 、 IEEE 802 . 1 ] b 準拠 、 IEEE 
802 .1 1呂準拠では見通し半径2己 mUl 内 、 IEEE 802 .1 In 準拠では見通し半径己 Om し：^内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利 
用になる建物の構造■材質、障喜物、ソフトウてア、設置状況、電波が況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下 
や通信不能となる場合をありますのであらかじめご了承ください。 

IEEE 802 . 11甚準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においては 、 IEEE 802 . 11甚準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802 .1] 旨準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 802 .1] 旨準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 甚準 
拠と IEEE 802.1 ] b 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を己チヤンネルしソ上あけてお使いください。 

本製品に内蔵の無線 LAN を己.2/己. 3 GHz 帯でご使用になる場合、電波法の定めにより屋外ではご利用になれません。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


無線 LAN について （無線 LAN (IEEE 802.11b 準拠、 IEEE 目 02. 11 g 準拠、 
IEEE 802. 11 n 準拠）搭載機種の場合） 


2.4 DS/0F4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認して<ださい。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティシヨンの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起さたとさは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、曰本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。曰本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802 .1] b 準拠 、 IEEE 802 .1 1旨準拠では見通し半径2己 mJ ；! 内 、 IEEE 
802 .1 In 準拠では見通し半径己 Om し乂巧となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造■材質、障喜物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802 . 1 ] 旨準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においては 、 IEEE 802 . 1 ] 旨準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802 .1] 呂準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 802 .1] 呂準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] g 準 
拠と IEEE 802.1 ] b 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を己チヤンネル！; I 上あけてお使いください。 

本製品と己 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使用している周波数帯域び異なるため、通信でさません。ご注意ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


8 














Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジーについて 
(巳 luetooth ® ワイヤレステクノ □ジー搭載モデルの場合) 


2. 4 FH1 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避不可です。変調方式として FHSS 変 
調方式を採用しており、与干渉距離は] Om です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局および特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起きたとさは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、曰本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。曰本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は、見通し半径] OmJ ^ ソ内（出力 Class 2 の最大値）です。 

ただし、 Blueto 日 th ワイヤレステクノ □ジーの特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障喜物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使 
用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめご了承ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格を満足しております。しかし、本規格の基 
準を上回る瞬時電圧低下に対しては、不都合び生じることびあります。また、バッテ IJ 残量び不充分な場合、バッテ IJ 未搭載で AC アダプタを 
使用している場合は、規定の耐力びないため不都合び生じることびあります。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物質 < 鉛、六価ク□ム、水銀、カド三ウム、ポ U ブ□モビフエニル、ポリブ□モジフエニルエーテル 
の目物質>の含有表示を規定する J に規格 「 J - Moss 」 において、化学物質の含有率び基準値]^ツ下であることを示す「グ U —ンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（日物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覽ください。 
http :// www . fmworld . net / fmv / jmoss / 
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本書の表記 

■本文中での書き分けについて 

本書には、複数の機種の内容び含まれています。機種によっては、記載されている機能び搭載されていない場合 
びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書き分けています。 

お使いの機種にあった記載をお読みください。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、次のような意味びあります。 


憧國 

お使いになるとさのを意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


じ1降の手順び分かれることを表しています。 

0 

冊テのマニュアルを表しています。 

励 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。 

® 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、 「►」 でつなげて記述しています。 

例：®(スタート）をク U ックし、「すべてのプ□グラム」をポイントし、「アクセサリ」をクリックする操作 

i 

©(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ►「ア クセヴ U 」 をク U ックします。 

■画面例およびイラストについて 

画面およびイラストは一例です。お使いの機種やモデルによって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーブル類を省略し 
ていることびあります。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは「平行2極プラグ」です。本書 
では「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ (125 V 15 A ) 用コンセント」をご利用ください。 

本書では「コンセント」と表記しています。 
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■ CD や DVD の使用について 

本文中の操作手順において、 CD または DVD を使用することびあります。 

操作に必要なドライブび搭載されていない場合は、次のポータブル CD/DVD ドライブのご購入をお勧めいたし 
9 〇 

•品名/型名 

•スーパーマルチドライブユニット /FMV-NSM 己3 

他社製品をご購入の場合は、ヴポートぺージ （http://azby.fmworld.net/suppo け/)の「他社周辺機器接続情 
報」をご覧ください。 

また、周辺機器の使用方法については、周辺機器のマニュアルをご覧ください。 

■製品の呼び方 

このマニュアルでの製品名称を、なのように略して表記することびあります。 


製品名称 

このマニュアルでの表記 

FMV-DESKPOWER 

FMV または DESKP0WER または 

このパソコン 

FMV-BIBLO 

FMV または BIBL0 またはこのパソコン 

FMV-BIBLO LOOX 

FMV または巳旧 L0 または巳旧 L0 

L00X またはこのパソコン 

Windows® 7 Professional 日本語32ビット正規版 

Windows または Windows 7または 

Windows 7 (32 ビット）または 

Windows 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 日本語ビット正規版 

Windows または Windows 7または 
Windows 7 (32 ビット）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® 7 Ultimate 日本語32ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (32 ビット）または 

Windows 7 Ultimate 

Windows® Internet Explorer® 8 

Internet Explorer 8 または Internet 
Explorer 

Microsoft® Office Personal 2007 

Office 2007 または Office Personal 

2007 

Microsoft® Office Personal 2007 2 年間ライセンス版 

Office 2007 または Office Personal 

2007 

Microsoft® Office Personal 2007 with Microsoft® Office 
PowerPoint® 2007 

Office 2007 または Office Personal 

2007または Office Personal 2007 

with PowerPoint 2007 

Microsoft® Office PowerPoint® S 日日 7 

PowerPoint 2007 または Office 

PowerPoint 2007 

Microsoft® Office Word 2007 

Word 2 日日 7 または Word 

Microsoft® Office Excel® 2007 

Excel 2007または Excel 

Microsoft® Office Outlook® 2007 

Outlook 2007 

Windows Live™ 

Windows Live 

情報処理機器の省エネルギー化推進に関する法律 

省エネ法 
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製品名称 

このマニュアルでの表記 

ポータブルスーパーマルチドライブ 

CD/DVD ド'ラィブ 

ウイルスバスター TM 2010 

ウイルスバスター 

ノートン TM インターネットセキユ IJ ティ2010 

ノートンインターネットセキュ U ティ 

マカフィー®サイトアドバイヴプラス3日曰期間限定版 

サイトアドバイヴプラス 

e 解説シ U -ズはじめてでもわかる Excel + Word 2007教室 

e 解説 Excel + Word 2007 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 


■お問い合わせ先/ URL 

本文中に記載されているお問い合わせ先や URL は2日日9年]]月現在のものです。 

■安全にお使いいただくための絵記号について 

このマニュアルでは、いろいろな絵表示を使っています。これは本製品を安全に正しくお使いいただき、あなた 
や他の人々に加えられるおそれのある危害や損害を、未然に防止するための目印となるものです。その表示と意 
味は次のようになっています。内容をよくご理解のうえ、お読みください。 


A 危険 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負うことがあ 
り、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

A 警告 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負う可能性び 
あることを示しています。 

A ミ主意 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負う可能性びあること、物的損害び 
発生する可能性びあることを示しています。 


また、危害や損害の内容びどのようなものかを示すために、上記の絵表示と同時に次の記号を使っています。 


A 

A で示した記号は、警告•を意を促す内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇に 
は、具体的な警告内容び示されています。 

Q 

〇で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるものです。記号の中や 
その脇には、具体的な禁止内容び示されています。 

〇 

•で示した記号は、必ず従っていただく内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇に 
は、具体的な指示内容び示されています。 
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■危険ラベル/警告ラベル/注意ラベル 

本製品には危険-警告-注意ラベルび貼ってあります。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■商標および著作権について 

Microsoft 、 Windows、Windows Live、Internet Explorer、Office □コ、 Outlook 、 Excel、PowerPoint (ま、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

インテル、 Intel 、 インテル Core および Centrino は、アメ U 力合衆国およびその他の国における Intel Corporation の商標です。 
SD □ゴおよび SDHC □ゴは商標です。 

巳 luetooth ® は、巳 luet ひ 3 th S にの商標であり、弊社へライセンスされています。 

Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

FeliCa プラットフォームマークは、 Fel に a ネットワークス株式会社の商標です。 

Edy (エディ）は、ビットワレット株式会社び管理するプ IJ ペイド型電テマネーヴービスのブランドです。 

「かざしてナビ」は、株式会社ジャストシステムの登録商標です。 
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1. 各部の名称と働き 


パソコン本体前面 



2 3 



4 


己 

8 

9 

6 

1 


1状態表示 LED 

パソコンの状態を表示します。（一 P.18) 

2液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
し On 9 〇 

光のあたり方や角度によっては、格テ状の線び見 
えることびありますび、故障ではありません。 

3 Web カメラ 

内蔵マイク、テレビ電話用ソフトと合わせて使う 
ことで、テレビ電話びでさます。（一 P. 己己） 

4内蔵無線 LAN アンテナ 

無線 LAN 用のアンテナび内蔵されています。 

己ワンタッチボタン 

決められたソフトウエアび起動します。 

6内蔵マイク 

テレビ電話用ソフトを利用して、音声通話びでさ 
よ 9 〇 


7ク U ックボタン 

左ちのボタンは、それぞれマウスの左ちのボタン 
に相当します。 

8電源ボタン ((!)) 

電源を入れたり、ス U —プ/復帰（レジューム） 
させたりします。 

9スティックポイント 

マウスポインターを操作します。（一 P.46) 

10内蔵 Bluetooth ワイヤレステクノ□ジーアンテナ 
Bluetooth ワイヤレステクノ□ジー用のアンテ 
ナび内蔵されています。 

11 US 目コネクタ 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

12スピーカー 

パソコンの音声を出力します。 

13 LAN/CRT 変換コネクタ 

別売の変換ケーブル (LAN/CRT) を接続します。 
14ダイレクト-メモ U —スロット 

SD メモ U- 力ードの差込□です。（一 P. 己 3) 
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各部の名称と働さ 




























■ワンタツチボタン 



2 


4 


3 


己 


1 ズーム ボタン（み） 

「らくらくズーム Lite」 を起動します。 

画面上の文字びルさくて見にくいとさに低い解像 
度に切り替え見やすく表示します。 

2辞書ボタン（臣圆） 

電子辞書を起動します。 

3 ECO (ECO) 

省電カモードにします。 

ボタンを押すごとに省電カモード/通常モードを 
切り替えます。 


4 PageUp ボタン (40 

次のページに切り替えるときに使います。 
己 PageDown ボタン (t) 

前のぺージに切り替えるときに使います。 


各部の名称と働さ 
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パソコン本体左側面 



1へッドホン-ラインアウト兼用端テ (0) 

外径 3.5mm の S ニプラグに対応した市販のへッ 
ドホンを接続します。また、設定を変更すること 
で、ライン出力端子としてち使用でさます。 


2ペンひわ取り付け穴 

ペンひもを本体に取り付けるための穴です。 
3吸気孔 

パソコン内部に空気を取り込みます。 


パソコン本体ち側面 



1ワイヤレススイッチ 

無線 LAN の電波の発信/停止を切り替えます。ま 
た、目 luetooth ワイヤレステクノ□ジー、モバイ 
ル WiMAX の電波の発信/停止ち切り替えます。 


2吸気孔 

パソコン内部に空気を取り込みます。 
3 DC-IN コネクタ(― ) 

添付の AC アダプタを接続します。 


16 


各部の名称と働さ 































■バッテリ非装着時 



1排気孔 

パソコン本体内部の熱を外部に逃びします。 

2内蔵バッテ U パック（一 P.44) 

底面全体び薄型のバッテ U です。 

バッテ U の脱着は、必ず電源を切った状態で行っ 
て < ださい。 

3内蔵バッテ U パック□ック 

内蔵バッテ U パックを取り外すときにスライドさ 
せます。（一 P.4 己） 


八ソコン本体下面 


■パ'ッテリ装着時 




がががががが g 叫が即 


=Q - 

a 


- 2 

画 D レ。。 。す。。リ J 



4冷却ファン 

パソコン本体内部の温度を下げるためのファンで 
す。故障の原因となりますので、触れないで<だ 
さい。 

己装置銘板 

パソコン本体の品名などび書かれています。 
パソコン本体の型名、製造番号、バーコードなど 
び書かれています。お問い合わせの際に必要にな 
る場合びあります。 

6コアラべル 

Windows のプ□ダクトキーなどび記載されてい 
ます。 



各部の名称と働さ 
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状態表示 LED 



1 Num Lk ランプ（面） 

キーボードびテンキーモードのとさに点打しま 
す。点打時は、「テンキーになるキー」で数字や記 
号を入力でさます。 

2 Caps Lock ランプ（因） 

英大文字固定モード（英字を大文字で入力する状 
態）のとさに点打します。 

3 Scroll Lock ランプ（固） 

@を押しなびら 师 umIRI ] を押したとさに点打し 
ます。点打中の動作はソフトウェアによって異な 
ります。 


4バッテ U 充電ランプ ( H = l ) 

パソコンの AC アダプタび接続されている場合に、 
バッテ U の充電状態を表示します。(- P .44) 

己バッテ U 残量ランプ （ CD ) 

バッテ U の残量を表示します。（一 P .44) 

6ディスクアクセスランプ（己） 

内蔵フラッシュメモ U ディスクにアクセスしてい 
るとさに点打します。 

7電源ランプ (©) 

パソコンの電源び入っているとさに点打します。 
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各部の名称と働さ 















夺—ボ—ド 


1 2 3 4 

I - i 



89 1011 12 13 


6 

7 


1 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

2半角/全角キー 

キーを 押すごとに半角入力/全角入力を切り替え 
ます。全角入力にすると、日本語を入力でさます。 
3フアンクシヨンキー 

ソフトウエアごとにいろいろな機能び割り当てら 
れています。青い刻印の機能は、@を押しなび 
らそれぞれのキーを押して使います。 

4 Delete キー 

カーソルのち側にある]文字を削除します。 

己 Caps Lock キー 

mm を押しなびら [ PaPsLockj 怡 押して、英大文 
字入力/ル文字入力を切り替えます。 

6目 ack Space キー 

力ーソルの左側にある] 文字を削除します。 

7 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 

8 Shift キー 

腫圆を押しなびら文字キ~を押すと、キーの上段 
に刻印されている記号を入力でさます。 


9 Fn キー 

@を押しなびら青い刻印のあるキーを押すと、 
それぞれのキーに割り当てられた機能を使用する 
ことびでさます。 


[Fn] + 

に】 

音声出力の日 N/0FF を切り替えます。 

[Fn] + 

【1】 

画面を暗< します。 

[Fn] + 

【1】 

画面を明るくします。 

[Fn] + 

【=】 

音量をルさくします。 

[Fn] + 

【〜】 

音量を大さくします。 

[Fn] + 

旧】 

テンキーモードの有効/無効を切り 
替えます。 

[Fn] + 

M 

カーソルを行の最初に移動します。 

[Fn] + 

【 t 】 

前の画面に切り替えます。 

[Fn] + 

U 】 

次の画面に切り替えます。 

[Fn] + 

M 

カーソルを行の最後に移動します。 

[Fn] + 

-1 - し 1 

にが】 

文章の最初に移動します。 

十 L 叫 

[Fn] + 

+【一】 

にが】 

文章の最後に移動します。 


10 Num Lk キー 

[[ NumLkll を巧ずと、テンキーモードになります。 
もう一度押すと解除されます。 

11スペースキー 

文字を入力するときに、空白（スペース）を入力 
します。 


12 T 夕干一になる干一 

テンキーモードのとさに、テンキーとして使える 
ようになります。 

13カーソルキー 

カーソルを上下左ちに移動します。 


各部の名称と働さ 
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2. セットアップ前の準備をする 


パソコンの使用環境 


パソコンは精密機器です。使用環境に注意してご利用 
ください。取り扱い方法を誤ると故障や機能低下、破 
損の原因となります。 

内容をよくご理解のうえ、を意してお取り扱いくださ 
い。 

•極端に高温または低温になる場所や、湿度の高い場 
所ではお使いにならないでください。 

パソコン本体の使用環境は、温度己〜3己 ° C / 湿度 
2日〜 80 %RH (動作時)、温度-1日〜 6 CrC / 湿 
度2日〜 80 %RH (非動作時）です。 

♦動作時、非動作時に関わらず、パソコン本体び結露 
しないようにごを意ください。 

結露は、空気中の水分び水滴になる現象です。温度 
の低い場所（クーラーの効いた場所、寒い屋外など） 
から、温度の高い場所（暖かい室内、炎天下の屋外 
など）へ移動した時に起こります。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないでく 
ださい。 

感電、乂災、破損や故障の原因となります。 

•水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

パソコン内部の回路びショートして、壊れてしまう 
ことびあります。 

•ほこりの多い場所や、油を使用する場所ではお使い 
にならないで<ださい。 

フアンに詰まったほこりや油分で放熱び妨げられ、 
故障の原因となります。 

•棚、ドア付 AV ラック、ふとんやクッションの上な 
ど熱びこちりやすい場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

放熱び妨げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体および AC アダプタは平らで堅い机の 
上などに置いてください。 

•吸気孔や排気孔をふさびないでください。 

放熱び妨げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体と壁の間に前後左ち ] 日 cmLU 上のす 
さ間をあけてお使いください。 

•電源び入っているとさは、キーボードの上に書類な 
どのおおいかぶさる物を置かないで<ださい。 
放熱び妨げられ、故障の原因となります。 


•定期的にほこりなどを取り除いてください。 
ファンにほこりび詰まっていると、放熱び妨げら 
れ、故障の原因となります。 

•パソコン本体のそばで喫煙しないでください。 
タバコのヤニや煙びパソコン内部に入り、ファンな 
どの機能を低下させる可能性びあります。 

♦排気孔の近くに物を置いたり、排気孔の近くには手 
を触れないで<ださい。排気礼からの熱で、排気孔 
の近くに置かれた物や手び熱くなることびありま 
す。 

•パソコンを長時間同じ場所に設置すると、その場所 
の材質び変質したり劣化したりすることびありま 
すので、ご注意ください。 

•静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

パソコンは、静電気に対して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、金属質のわのに手を 
触れて、静電気を放電して<ださい。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいち 
のの近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

•タコ足配線はしないでください。 

感電•乂災の原因となります。 

•腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所ではお使いにならないでください。 

ノてソコン本体び腐食する可能性びあります。 

•次の無線通信機能び搭載されている機種でこれら 
の機能をお使いになるときは、できるだけ見通しの 
良い場所でお使いください。電子レンジの近く、ア 
マチュア無線機の近くや足元など見通しの悪い場 
所でお使いになると、周囲の電波の影響を受けて、 
接続び正常に行えないことびあります。 

-無線 LAN 

- Bluetooth ワイヤレステクノロジー 
-モバイル WiMAX 

- FOMA ® HIGH - SPEED に接続可能な無線 WAN 
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セットアップ前の準備をする 







AC アダプタを接続する 

セットアップを始める前に、 AC アダプタを取り付け 
ます。ゆるんだり抜けたりしないように、しっかり接 
続してください。 

1 AC アダプタに AC ケーブルを接続します。 

2 パソコン本体の DC - IN コネクタに接続します。 

3 電源 プラグをコンセントに接続します。 



初めて電源を入れる 

ここからの作業は、半日じ I 上時間に余裕びあるときに 
作業されることをお勧めします。 

1 パソコン本体と液晶ディスプレイ上部の両方に手 
を添えて開きます。 



2 電源 ボタンを押します。 


電源ボタン 



電源を入れると、画面び何度か変化します。 
[ Windows のセツトアップ」画面び表示されるま 
でお待ちください。 



► 電源を入れてから 「 Windows のセットアップ」 
画面び表示されるまでしばらくお待ちくださ 
し、この間、絶対に電源を切らないでください。 
また、電源ボタンは4秒 LU 上押さないでくださ 
し、電源ボタンを4秒じ I 上押し続けると、パソ 
コンの電源び切れてしまいます。 


セツトアップ前の準備をする 
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3 そのまましばらくお待ちください。 

電源を入れると次のよ5な画面び表示されます。 



(画面は機種や状況により異なります) 


このあとは「セットアップする」をご覧になり、 
セツトアップを行ってください。 



► セットアップは、キーボードとスティックポイ 
ントを使って操作してください（タッチパネル 
は使わないでください)。なお、セットアップ画 
面に触れるなどして、画面上にソフトウェア 
キーボードび表示された場合は、ち上の!^を 
ク U ックするとソフトウエアキーボードを閉じ 
ることびでさます。 
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セットアップ前の準備をする 








3. セットアップずる 


セットアップの流れを確認する 

初めてパソコンを使ラとさは、セットアップが必要で 
す。次のチャートの順にセツトアップを進めてくださ 
し、。 




r ユーザー登録をずる」 （一 P .38) 




ク 


にこまで設定した状態をバックアップずる」 
(一 P .38) 



•「PowerP 日 int 2 日日 7」搭載機種 または 
[ Microsoft ® Office Personal 2007 2年間ライ 
センス版」をお使いのちは、次の操作も行ってくだ 
さい。 

「プ□ダクトキーを入力ずる」（一 P .40) 


セットアップ時の注意事項 

■操作の途中で電源を切らないでください 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場 
合びあります。 [ Windows のセットアップをする」 
び終わるまでは、絶対に電源を切らないでくださ 
い。 

■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださい 

別売の周辺機器 ( LAN ケーブル、プ U ンター 、 USB 
メモ U 、 メモ U - 力ードなど）は、 「 Windows の 
セットアップをする」び終わるまで接続しないでく 
ださい。周辺機器の設定方法については、周辺機器 
のメーカーへお問い合わせください。 

■時間に余裕をもって作業してください 

セットアップには半日じ(上の時間をとり、じっくり 
と作業することをお勧めします。 


■ BIBL 0 をお使いの方 

•必ず AC アダプタを接続してください。 

途中でバッテ U 残量びな<なると電源び切れてし 
まい、 Windows び使えなくなる場合びあります。 
•マウスび添付されている場合は、 [ Windows のセッ 
トアップをする」び終わるまで接続しないでくださ 
い。 

別売のマウスをご利用になる場合は、本章「セット 
アップする」び終わるまで接続しないでください。 


セツトアップする 
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操作方法の確認 

セットアップでは、マウス、フラットポイントまたは 
スティックポイントを使います。お使いの機種の操作 
方法を確認してください。 

■DESKPOWER 

マウスを使って操作します。 


1 マウスを平らな場所に置いたまますべらせると、 
マウスの動きに合わせて、(マウスポイン 
ター）が画面の上を動さます。 



■巨旧 L 0 / BIBLO LOOXM シリーズ 

フラットポイントを使って操作します。 

1 指先で操作面をなぞると、指の動きに合わせて、 
(マウスポインター）が画面の上を動さます。 



操作面の中央部分をなぞって操作して < ださい。 

2 目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンをカ チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

ちボタンを]回押すことを「ちク U ック」といい 
よ9 〇 


2 目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンをカ チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

ちボタンを]回押すことを「ちク U ック」といい 
よ9 〇 




■BIBLO LOOXU シリーズ 

スティックポイントを使って操作します。 

1 指先でスティックポイントを上下左ちに押すと、 
(マウスポインター）が画面の上を動さます。 



2 目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンをカ チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

ちボタンを]回押すことを「ちクリック」といい 
ます。 


左ボタン 
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セットアップする 



























Windows のセツトアップをする 


2 パスワードは入力せずに、「次へ」をクリックしま 
す。 


初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

r 初めて電源を入れる」（一 P .21) か5引き続き操作 
を行ってください。 



► しばらく操作をしないと省電力機能び働さ、画 
面び真っ暗になることびありますび、電源び切 
れたわけではありません。フラットポイントや 
キーボードを操作すると元の画面に戻ります。 
画面び戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
て < ださい。 

《電源ボタンは4秒 iU 上押さないでください。 
DESKPOVVER F シ U — ズの場合は、 （!） に4 
秒！; I 上触れないでください。電源び切れ、パ 
ソコンび使えなくなる場合びあります。 


1 ユーザー名を入力し、「次へ」をクリックします。 

コンピューター名は、ここでは 変更し ないで くだ 
さい。 

W Windows のセットアップ 

な Windows? Home Premium 

巧しい 了カウン N P ユーザーをと、コシピユーターをネリトワーク上で18脚するためのコン 
ピューターをを入力してください- 



と1^11^ を入力 して < ださい狂)： 



Copyright © 2009 Microsoft Corpora 扫ぴ i.All rights reserved. 

( 「 巧 I ) 


(これ！;!降の画面は機種や状況により異なります) 



► ユーヴー名は] 2文字!; (内の 半角英数字で入力 
してください。（@や％などの記号は入力しな 
いで < ださい。） 

また、数字を使う場合は、英字と組み合わせて 


<ださい。 


kr) け Windows の t ツトアジプ 


キュリラ 
巧合は' 


ををなち巧に巧ちしてください. 


J 口つードを入力してください（巧空)の: 


/〇■つードをちラー度入力して < ださい近)： 



J なつードを思い出すのにおなっ#語サ前を乂力してください. 
；^でスヮードをほを无た巧をに、入力したヒシトが表示されます. 


f r な嘲 11 


3 ライセンス条項を確認し、2ヶ所の回をクリック 
して团にし、「次へ」をクリックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 



け W Windows の t ツトアップ 


「&推巧設走を關し3 
臨な就プログラ J 
W のな斬より龄にI 


用します(の 

1グラムや巧巧の里巧プ□グラムをイシスト ーJ レした。、イシター不ッ 
のな篇をよ。を全にした。、スンラインで巧まの语巧是を ii 慶した。、 Mioosoft が 
Windows をぶ害するために役立てたりします， 


t きまなき巧ブ□グラムのみインストールしますの 

Windows 巧肿キュリテイの娩プログラムおよびその他のを妄な新プログラムの 


みインストー J レします • 

(口>後で巧廣します(が 

夕^ まが左れるまで、このコシピユーターにたキユリテイの巧荘ボ免る可巧ほがあります- 


Microsoft にを恒されます • を垣された宿巧が、おまなを taSll したり、お客樓にを店を巧つ;: 
するためにを用されることはあ。ません-これらの設定ををで無巧にずるには、[〜レプとヴ 
ポ ー ト]でなまををを巧巧にずる方ををなましてください. プライバシーに困するち巧 


セツトアップする 
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5 「ワイヤレスネットワークへの接続」画面が表示さ 
れた5、「スキップ」をクリックします。 



6 「八ードディスク領域変更ツール」ウィンドウが表 
示された5「変更しない」をクリックします。 

ここでは、八ードディスク領域の設定を変更する 
ことびでさます。ただし、八ードディスクの設定 
には詳しい知識び必要になりますので、変更しな 
いことをお勧めします。 


L 八一 ドデイスクタちを更ジール 


西面Iこ表示されてしぷウイブ隙Iこ設定されるヴイブには、1 G 蛛痛の誤差が生じる場合が 
現在の設定恰計:が日） 

■ II I 

CF ライブ： HiGB D ドライブ： HtGB 

ちぎ領が ( W %) ちぎ領域: • r * GB け m ) 

巧用領说 "GB 

通常は、領端5定を変巧するぶ'要はありま甘ん。「変更しなし、(惟を J をクリックしてく 

変更が•必要なを合は、 r 巧巧鼓をををぞすも!をクリックしてください。 

空空し、を蘇!^の変ミには詳しい窟規が必要ですので、変更しないことをわ勤め U 



変更しない雌搜 )( ぶ 


^^oint 

► 八ードディスク領域を変更する場合は、次の手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をク U ックします。 

2. Q をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をク U ックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウび表示されたら、 
内容を確認して「はい」をク U ックします。 

► D ドライブの容量び少ないと「マイ U カバ U 」 を 
使ったノ くックアップびできなくなる場合びあり 
ます。 

► 録画データを DVD-R ( DL ) に書き込む場合 、 C 
ドライブは DVD-R ( DL ) に書き込むデータ分 
の空さ容量び必要になります。（最大]日 G 目程 
度の空さ容量び必要です。） 


7 パソコンが再起動し、 r 必ず実行してください」 
ウィンドウが表示された5、模行する」をクリッ 
クします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 




► インターネットなど、ネットワークに接続しな 
いで < ださい。 

ネットワークに接続していると、「必ず実行して 
ください」び正常に終了でさない場合びありま 


す。 


8 r 保証期間と電話ヴポート無料期間表示」ウィンド 
ウが表示されるまで、何も触5ずそのままお待ち 
<ださい。 

お使いの機種により、 ] 日〜2日分程度時間びか 
かる場合びあります。 



► 「診断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従ってください。 


9 保証書を用意し、保証開始曰を保証書に書さ写し 
ます。 



ソ iBlJw., リーブ な.■•、**»!|1|-*.'''--.-.マ JT. 

1 ♦wwDgunnc ス 

• TMSk ， ii?lumj rcr*UWtH. いり MIUV'IZT.' 

• ，.- ， ,f. 円 

■f いれと VJ*,. 

• (*lWWb . »r •け rw，, . ，’. 

コ .. っ•.じ UK ， が •- •"り、,パ. 

. な)ピ M け.. 

此賊が?施:？がお船巧度恥がィ W こ1»か'パ 

[TTr^l が mu 保なま " 

向わ U 【： rwt ♦巧: 

厂 

A ^ 

.... が だ.-， 1*1 が干-！ ■i.VIffcMV 

電巧ヴポト0*>ヴ#い龍け IM 用： 
— g 側た日よりけ 

1 さわな,。* •r ♦ブ =niC 

•わ*,. 

i 

，:: 

1 a •いム > ft 百 ) 

-• 1^1 1 


!••»•! 1 

化《け. < が ぃ.、 

がの IBU — へ MIlAtHKC か、 VMWW 



保証書に保証開始曰び記入されていないと、 保証 
期間内であってち 有償での 修理となります（保証 
開始曰はこのパソコンの電源を最初に入れた曰に 
なります)。 

保証書は大切に保管して < ださい。 
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セットアップする 



























































10 「保証期間と電話ヴポート無料期間表示」ウィンド 
ウの「閉じる」をクリックし、「いいえ」をクリッ 
クします。 

ちう一度保証期間を確認したいとさは「はい」を 
ク U ックしてください。 

11 表示されたウィンドウの内容を確認し、「日 K 」 を 
クリックします。 

パソコンび再起動します。 

BIBL 0 L 00 X U シ U —ズ1；(外の機種をお使いの 
場合は、「パソコン準備ばっちりガイド」び表示さ 
れます。 

^^oint 

► BIBL 0 でマウス添付機種の場合、これ!;(降マウ 
スをお使いいただけます。パソコン本体の USB 
コネクタ（•^マークのあるコネクタ）に USB 
マウスを接続してください。 

別売のマウスをご利用になる場合は、本章「セッ 
トアップする」びすベて完了した後にマウスを 
接続してください。 


セ夺ュリティ対策ソフトの準備をする 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威からパソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、9日日間無料でお使いになれるセ 
キュリティ巧策ソフトが用意されています。ぜひお試 
しください。 

セ夺ュリティ対策ソフトを選択する 

このパソコンには、「ノートンインターネットセキュ 
U ティ」と「ウイルスバスター」び用意されています。 
お使いになるセキュ U ティ対策ソフトを]つ選択して 
初期設定を行って<ださい。 

1 r パソコン準備ばっちりガイド」の「セキュリティ 
対策ソフトを準備する」をクリックし、「実行す 
る」をクリックします。 

BIBL0 L00X U シ U —ズをお使いの場合はデス 
クトップにある、(セキュ U ティ対策ソフト選 
択）をク U ックしてください。 



(これ！; I 降の画面は機種や状況により異なります) 


セツトアップする 
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2 お使いになるセキュリティ対策ソフトを 1 つ選択 
します。 

初期設定後は、セキュ U ティ対策ソフトを変更で 
さませんので、ご注意ください。 


t キユリテイ巧まソフト巧が 

セキユ U テイな策ソフトを1つ選巧して[巧へ J をクリックしてください。 

どちらち巧巧設定完了の曰から90日旧ち!料でご利用いただけまず。 


①广 




、 


ノートシ (TM) 

イシターネットセキユリテイ 

2010 


巧 ウィルス;な夕 -(TM) 

2010 



N け on 

Trom Symantec 


ウィ义スバス矿 



レートン (TM) インターネットセキユリ 
テイ201 0J の巧巧巧をを行います。 


あらかじめインス! •••ー ルされている r ノー 
トン (TM) インターネット 它キユリティ 
2010J をアンインストールし、 r ウイル 
ス;てスター (TM 口 010J の巧巧巧をを巧い 
ます。 


\ 



ノ 


ノートシ (TM) インターネットセキユリテイ21 

が選択されています。 


化、 こちら をご 

@Q 


次へ—/ 


①お使いになりたいセキュ U ティ対策ソフトを 
ク U ックします。 

( D 「次へ」をク U ックします。 



► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インターネットセキュ IJ ティ 
2010 ] 日ヶ月版」または「ノートン TM イン 
ターネットセキュ U ティ2日]日24ヶ月版」を 
ご購入された方は、「ノートンインターネット 
セキュリティ」を選択してください。 

► セキュ U ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから9日曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後わお使いいただくには、更新手 
続さ（有料）び必要です。 

► セキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使うには、インターネット接続環境 
び必要になります。また、「ウイルスバスター」 
をお使いになる場合は、メールアドレスび必要 
になります。 

© r ノートンインターネットセキュリティ J を 
選択した場合 

「「ノートンインターネットセキュ U ティ」の 
初期設定をする」 (- P .29) に進んでくださ 
い。 

C r ウイルスパスタ ー J を選択した場合 

「「ウイルスバスター」の初期設定をする」 

P .3 日）に進んでください。 




ご自身で用意したセキュリティ巧策ソフトを ffi 
5とまは 

このパソコンに用意されたセキュ U ティ対策ソ 
フトを使わずに、ご自身で用意する場合は、あ 
らかじめインス! -- ルされている「ノートンイ 
ンターネットセキュ U ティ」の削除び必要です。 
次の操作を行って、「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」のアンインス!-ールを行ってくだ 
さい。 

1. 「こちら」をク U ックします。 




お使いになれる它キユリティ巧策ソフトは1つだけです。 

- X ソフトををで送巧ずる方、上記のソフトを使わない方は、 

ノートン (TM) インターネジトセキユリテイ2010 

が遷択されていまず。 


( こち 5 おご! 


次へ-/ 


2. 「このパソコンに用意されたソフトを使わ 
ない」をク U ックします。 

3. 「ノートン （ TM ) インターネットセキュ U 
ティ2日]日をアンインス!-ールする」をク 
U ックします。 

4. 「同意して次へ」をク U ックします。 

5. 「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表 
示されたら、「はい」をク U ックします。 

6. この後は、表示される画面に従って操作し 
て < ださい。 


Norton Internet Security 2010 


アンインストール居化設定を送択してください 


^ 巧巧巧みの "スロー K や巧挖巧目 ホさめて寸 K てのデー々ホ目1|拾I ，ま寸 n 1 


♦ 
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セットアップする 





































r ノートンインターネットセ夺ュリテイ」の 
初期設定をずる _ 

1 「初期設定を開始する」をクリックします。 


たキユ U テイ巧策ソフト巧巧 


r ノートン (TM) インターネットセキユリテイ201 0J び選択されました。 
よろしけれぱ r ネ刀巧設定を開始ずる」を押してください。 


e ノートシ (TM) 


イシターネットセキユリティ 
2010 

N け on 

from Symantec * 


r 巧巧設をを巧姑する J をクリックすると、「ノー 
トン (TM) インター ネット セキュリティ 201 0J の巧 
巧設をが始まります。画面の指示に巧って作黨を進 
めて下さい。 


初期設定を開始ずる 


戻る 


初巧設をしたをは、セキユ U テイが策ソフトををまできません。 

ソフトを選択し直す場合は r 戻る J を巧してください， 


2 「同意して次へ」をクリックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

3 「今すぐにアクティブ化」をクリックします。 
初期設定び始まります。しばらくお待ちくださし、 




► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン tm インターネットセキュ U ティ 
2010 ] 己ヶ月版」または「ノートン TM イン 
ターネットセキュ U ティ2日]日24ヶ月版」を 
ご購入された方は、プ□ダクトキーを使用した 
アクティブ化び必要です。同捆されている「ア 
クティブ化ガイド」をご覧になって操作を行つ 
て < ださい。 


■「ノートンインターネットセキュリティ」を 
最新の状態にする 

インターネットに接続したら、「ノートンインター 
ネットセキュ U ティ」の Live Update 機能を使用し、 
常に最新の状態に保つことをお勧めします。 

1 デスクトップにある國 （ No け on Internet 
Security ) をクリックします。 

2 「コンピュータ」の rUveUpdate を実行」を 
クリックします。 

3 表示される画面の指示に従って操作します。 
■自動スキャン設定 

定期的にウイルススキャンを行うには、次の手順で設 
定してください。 

1 デスクトップにある國 （ No け on Internet 
Security ) をクリックします。 

2 「コンピュータ」の「設定」をクリックします。 

3 「コンピュータスキヤン」の「設定」をクリックし 


4 「完了」をクリックします。 


ます。 


「口" 回' 2 


食 


90日保護されます 


4 「システムの完全スキヤン」の「スケジュール」を 
クリックします。 

5 「スキヤンがすでにスケジュールにあります」と表 
示されたら、「はい」をクリックします。 

6 表示された画面の「新規」をクリックし、スケ 
ジュールを設定します。 


N け on 

I;…：片 —II が、 



これで、「ノートンインターネットセキュ U テイ」 
の初期設定は完了です。 


セツトアップする 
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■更新サービスの期間 
(「ノートン TM インターネットセキュリティ 
20101已ヶ月版」、「ノートン TM インタ— 
ネットセキュリティ2010 24ヶ月版」をお 
使いの場合を除く） 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」の初期設定 
を完了した曰から9日日間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの要 
新サービスを受けることびできます。それじ(降も継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入いただく 
必要びあります。 

更新サービスの期限び切れると、「有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 

■お問い合わせ先 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」については 
株式会社シマンテックにお問い合わせください。 
「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 P .97) 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

® インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) に進 
んで < ださい。 

を インターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .38) に進んでくだ 
さい。 

r ウイルスバスター」の初期設定をずる 

1 「初期設定を開始する」をクリックします。 


r ウイルス;な夕 一(TM) 201 0J が選択されました。 
よろしければ「初期設をを開始する」を押してください。 


0ウイルス;な夕 一( TM ) 
2010 


ウイルスタな于 


r 巧巧ををを P ぶ始ずる」をクリックずると 、あろけ 
じめイシストールされている「ノートン (TM) イン 
夕ーネットたキユリティ201 0J をアンインストー 
ルし、 「ウイルス;な夕一 (TM 口 010J の巧巧設を 
をします。画面の指示になって作望を進めて下さ 


初期設定を開始ずる 



巧期設定したおは、セキュリティ巧策ソフトを巧更できません。 
ソフトを選択し直す場合は r 戻る J を押してください。 


2 「同意して次へ」をクリックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 


3 あ5かじめ準備されている「ノートンインター 
ネットセキュリティ」を削除します。表示される 
画面に従って操作してください。 


Norton Internet Security 2010 ■な 

アンインストール摄先設定を還巧してください 

むザれ Morton SS 去 S イ、 ■/又トー I ■才る予ぞわめ でまを A 巧 しま寸< 

クリがおとこの Norton 製品が刖降されますが Norton ID たづ、 Norton AntiSparrv 巧話ち概版 D 設定やパスワー閒そのまま巧口ます。 




4 パソコンが再起動し、次の画面が表示された5、 
「同意して次へ」をクリックします。 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

5 「ウイルスバスター」の初期設定が始まります。し 
ばらくお待ちください。 


ウィルス/なター2010準お中 



「ウイルスバスター」の画面び消えたらインス I -一 
ルは完了です。 
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セットアップする 










































■アップデート機能を有効にする 

インターネットに接続したら、「ウイルスバスター」の 
アップデート機能を使用し、常に最新の状態に保つこ 
とをお勧めします。 

「ウイルスバスター」をアップデートするには、「オン 
ラインユーヴ登録」をする必要びあります。 

次の手順に従って、設定してください。 

1 デスクトップの因（ウイルスバスター 201 0 ) を 
クリックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「現在の状 
況」にある「有効にする」をクリックします。 

3 表示される画面の指示に従って操作します。 

■ネットワークに接続する場合の設定 

ネットワークに接続する場合は、コンピューター外部 
からの不正アクセスや攻撃からパソコンを守るため 
に、パーソナルファイアウォール機能をお使いになる 
ことをお勧めします。「ウイルスバスター 2010」の 
パーソナルファイアウォール機能をお使いになる場 
合は、プ□ファイル（通信環境設定）の設定を行って 
<ださい。 

1 デスクトップの因（ウイルスバスター 201 0 ) を 
クリックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「パーソナル 
ファイアウォール」をクリックします。 

3 「パーソナルファイアウォール」の「設定」をク 
リックします。 

4 「プ□ファイルの変更」をクリックし、お使いの通 
信環境に合わせてプ□ファイルを選択します 

■自動スキャン設定 

定期的にウイルススキャンを行うには、次の手順で設 
定してください。 

1 デスクトップの因（ウイルスバスター 201 0 ) を 
クリックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「ウイルス/ 
スパイウェア巧策」をクリックします。 

3 「予約検索/カスタム検索」をクリックします。 

4 「予約検索」をクリックします。 

5 表示された画面の「追加」をクリックし、スケ 
ジュールを設定します。 


■会員契約の有効期限 

「ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から9日 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに対す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびできます。それ!; I 降も継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入いただく必要びあります。 

会員契約の有効期限び近づくと、「契約期間終了び近 
づいてさました」という画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続さを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式会社にお問い合わせください。 

「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 P .97) 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

® インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) に進 
んで < ださい。 

C インターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .38) に進んでくだ 
さい。 
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インターネットの設定をする 

インターネットに接続したい方は、ここで設定を行っ 
て < ださい。 

■お使いの状況に合わせて必要な準備をしてく 
ださい 

すでにインターネットが使える場合と、初めてイン 
ターネットを使う場合では、インターネットに接続す 
るために必要な準備が異なります。ご自分の状況に合 
わせてお読みください。 

•プ□ノ くイダーと契約している場合 
プ□バイダーと契約しており、インターネットび使え 
る環境をお持ちのちは、パソコンにインターネットに 
接続するための設定をして < ださい。 

インターネットに接続するための設定ち法について 
は、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 
•初めてインターネットを使う場合 
インターネットに接続するには、プ□バイダーとの契 
約び必要です。プ□バイダーとは、インターネットに 
接続するためのサービスを提供している企業や団体 
です。 

プ□バイダーを選ぶのに迷った6 

© nifty をお試しになりませんか？ © nifty は富 
±通び推奨するプ□バイダーです。このパソコ 
ンをご購入いただいたお客様だけに、お得な特 
巧ち用意しております。 

@nifty お申し込み受付デスク 画 0120 -50-2210 

受付時間/毎日日:00〜22:00※携帯電話- PHS 着信可 

V V 

プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続す 
るために必要な設定の情報などび送られてさます。プ 
□バイダーの指示に従って、パソコンの設定をしてく 
ださい。 



► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線1_八1\1でインターネットに接続する」 

P .32) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターを使用してイン 
ターネットに接続する場合、設定および使用方 
法については、データ通信カードやアダプター 
に添付のマニュアルをご覧ください。データ通 
信カードやアダプターに関しては、ご契約の 


データ通信サービス会社にお問い合わせくださ 
い。 

■インターネットに接続でさたら 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

f A 

E メールを ffi5 には 

プ□バイダーから提供される次の情報をメール 
ソフトに設定してください。設定する情報びわ 
からない場合は、ご契約のプ□バイダーやデー 
夕通信サービス会社にお問い合わせください。 

-受信 ( POP ) サーバー 
-送信 ( SMTP ) サーバー 
-メールアドレス 
-メールアカウント名 
-メールパスワード 

V ゾ 

この樹ま、 [ Windows を最新の状態にする」（一 P .3 己） 
に進んでください。 

無線 LAN でインターネットに接続ずる 

ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、「仕様一覧」卜 P .124) をご覧になり、確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、別売の無 
線 LAN アダプターを ご利用ください。 

( Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する j ) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネットに接続する設定を行って<ださい。設定ち法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュ U ティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
危険びあります。 
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Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
^_ 記入する _^ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、次の欄 
に記入してください。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするときに、必要になります。 

無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、 無線 LAN アクセスポイントのメーカーにお問 
い合わせください。 

•ネットワーク名 （ SSID ) 

ク 

無線 LAN アクセスポイントの名前のようなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


〔 steps 無線 LAN ©電波を発信す S ) 

パソコンの無線 LAN の電波び発信されているか確認 
します。 

• DESKPOWER の場合 

1 @(スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「無線 
LAN オン/オフツール」の順にクリックします。 
2 「電波発信」をクリックし、「終了」をクリックし 
ます。 

すでに電波び発信されている場合は、「終了」をク 
U ックしてください。 



•セキュ U ティの種類 

ク 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキュ U 
テイは、 「 WPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でさるセキュ U ティの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

•暗号化の種類 

ク 

「 AES 」 または 「 TKIP 」 です。セキュリティの種類 
によっては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 
ふ9 〇 

•セキュ U ティキー （ PSK または VVEP キー） 

ク 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U ティをかけ 
るとさに設定するパスワードです。 


• BIBLO の場合 

1 パソコン本体にあるワイヤレススイッチがオンに 
なっていることを確認します。 

ワイヤレススイッチの場所は、「各部の名称と働 
さ」（一 P .14) をご覧ください。 

BIBLO LOOX M シ U —ズをお使いの場合は、ワ 
イヤレス通信ランプび点打していることを確認し 
てください。ワイヤレス通信ランプの位置は 
P .14) をご覧ください。 



► ワイヤレス通信ランプび点好していない場合 
は、@を押しなびらを押して、ワイヤレ 
ス通信ランプび点好することを確認してくださ 
い。 

2 画面ち下の通知領域にある、0をクリックし、 
爲 （ Plu 呂 free NETWORK ) をちクリックしま 
す。 

3 「電波操作」 ►「 無線 LAN 」 ►「 電波発信」の順にク 
リックします。 

すでに電波び発信されている場合は、「電波発信」 
びグレーに表示され選択でさません。 
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►パソコンを屋外で使う場合、電波法の定めによ 
り己 GHz 帯の電波を停止する必要びあります。 
この操作を行うと、現在使用している電波び 
2.4 GHz 帯であってち、通信びいったん切断さ 
れます。 （ IEEE 8 日 2.1 la に準拠した無線 LAN 
搭載機種をお使いの場合のみ） 

1. 画面ち下の通知領域にある D をク U ック 
し、み （Plugfree NETWORK ) をもク 
U ックします。 

2. 表示されたメニューから、「無線 LAN モニ 
ター」をク U ックします。 

3. 「無線 LAN 電波操作」にある「日 GHz モー 
ド」の I 5か I をク IJ 、 ソクします。 


( Step 4 パソコンの設定をする リ 

このパソコンでは 、 Windows 7の標準機能を使って 
無線 LAN の設定を行います。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入っている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れちにつ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 @(スタート） ► r コント□—ルパネル」 ► r ネッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクの表示」をクリックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表示 
されます。 

3 「新しい接続またはネットワークのセットアップ」 
をクリックします。 


どさ了«キットフークとイシタ—ネット ► ネットワークと巧ち亡ンター 

コシト□-ルパネルホーム さ本ネジトワーク示と接房のたジトアップ 

み - X - Q 

FUJITSU-PC インターネジト 


一ぶ I 回 


，间をパ 


兰I 


ァが夕-の骼棘至 
劇紳設を贼で 


トク0^ 

m 


I巧どのネツトつークにち巧病していまだん 


( み»しレ^^8^またはネが卜つークの t ダト7ダ7 J 

ドホリク、または vpn 巧访をたジトアップし 
ます，あるいは、ルーターまたはアクたスポイントをたットアップします. 


(これ！;!降の画面は機種や状況により異なります) 


4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をクリックします。 



レで)弯^またはネジトつークのセジトアがプ 


接爲ブプシヨンをながします 

( 

イシターキットに^^します r 

フイサレス、ブロートバントまにはダイれレアジスこよる巧巧を游します. 

巧しレホツトワークのセツトアがプ £ 

5. 巧しレリレーターまたはアクたスボイントを#成します. 




なまに巧巧しまず 

宙«^のタイれレアジプまたは VPN 巧括を它ットアップしずす- 



い なべの け 主たシ趾」 


5 Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をクリックします。 

パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要びあります。 


@ . パワイサレスネットワークにす里!で援括しまず 

を加するワイサレスネットワークの情獲を入力します 


~|-cd-T^ 回 


ネットつ-クる旧; ( 1 )1 I 


たキユリテイの法 i 這)： 

© 


^オプシヨ 


暗号化の法 i 胁 

がユリテイキ -に( 3 ) に 


因夕宇をが表示にする脚 


(^ 4 ) ([因 t な媒魚を自動的に閱措します江） 

円) ([因 ホ' ジトワークがブロードキサストを斤つていない場合でち接爲するに） 


i : 适巧すると、このコン ピユー ターのプライバシーがをおにさらされる可能性があります. 


⑥ 


n 《への） ijr キ P ンたル 1 


①「ネットワーク名 （ SSID )」 を入力します。 

® 「セキュ U ティの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定に合 
わせて選択します。 

④セキュ U テイキー （ PSK または WEP キー）を 


入力します。 

® 「この接続を自動的に開始します」の[□をク 
U ックし、國にします。 

感必要に応じて「ネットワークびブ□-ドキャス 
卜を行っていない場合でち接続する」の[□を 
ク U ックし、國にします。 

©「次へ」をク U ックします。 
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6 正しく設定できると、「正常に〜を追加しました」 
と表示されます。 



7 rPlugfree NETW 日 RK 」 の「ネットワーク診断」 

を使って、正しく接続できたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 

る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 

ラブルの解決をサポートします。 

1. ® (スタート） ►「すべての プ□グラム」 ► 

「円 ugfree NETW 日 RK 」 ►「ネ ットワーク診 
断」の順にク U ックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中」 
となっていることを確認します。 

つイかレスネットつーク辖爲 

S パが ? i 按 中です^ 

蚕^ LAN ぉ爲 

を oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中」に 
ならなかった場合は、もう一度、 Step 2 で記入 
した無線 LAN アクセスポイントの設定情報と、 
手順日で設定した内容を確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワー 
クに接続でさません。無線 LAN アクセスポイン 
卜の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセ 
スポイントのメーカーにお問い合わせくださ 
い。 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し<設定されているか確認 
してください。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウインドウを閉じます。 


Windows を最新の状態にする 

インターネットに接続できるようになった5、 
「Windows Update 」 を実行してください。 
「Windows Update 」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るヴポート機能です。 Windows やソフトウエアなど 
を最新の状態に更新•修正することができます。ウイ 
ルスや不正アクセスを防ぐための巧策もされるので、 
定期的に実行することをお勧めします。 



► [Windows Update ] でマイク□ソフト社から 
提供されるプ□グラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ くソコンの動作を保証 
するちのではありませんのでご了承ください。 

1 インターネットに接続されているか確認します。 
2 「パソコン準備ばっちりガイド」の 「 Windows を 
最新の状態にする」をクリックし、「実行する」を 
クリックします。 

BIBLO LOOX U シ U —ズをお使いの場合は、 
® (スタート） ►「すべての プ□グラム」 ► 
[Windows Update ] の順にク U ックします。 

^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、團 ( パ 
ソコン準備ばつちりガイド）をクリックします。 



(これしツ降の画面は機種や状況により異なります) 


これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 
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3 「詳細情報の表示」をクリックします。 

初めて [Windows Update ] を行う場合は、 
[Microsoft Update ] のインストールを行います。 


〇〇如ぃこ 

1。1[ぶ1似 

'ステムと亡キュリテイ ► Windows Update コントロールパみい3!>1^ 

コシト□-ルバ3 

城プロクラム C 

み 

りパ T\- た Windows Update 

艦 

號贼ち 

新®表示 

減示の痴プ □ 
巧示 

巧巧プ□クラム巧 
れる»巧 

1 IL % コンビユ-夕—の S 巧プ□グラムを巧夏します 

1 コンピューターの它キュリテイと;でフォーマシスを向上さだるために、巧に 

1グラムの巧 M 飾の城プ□ヴラムをイシストールして < ださレ、 • 

1 1 致け□グラムが段の 1 

1よ<ませ5 ■ 

ま巧プ□グラムの垣巧巧菌日時； なし 

巧げ□グラムの^シスト-ル日時：なし 

巧运する更巧プ□グラム： Windows のま巧プ□クラムのみ 


その他のマイク□ソフト里!品のち巧ブ□グラムを入す します！ 穿巧厢巧の 表示) 


4 「使用条件」をご覧になったうえで使用条件に同意 
し、「インストール」をクリックします。 



{ Windows. Office などに US するま 
ぶ 巧プ□ヴラムを入手してください なら化" 

msn ィ 

故 澀巧管说觀一 _ 

<己)*〇0««»!巧か*1«<*1<^ *])因ホ_王す* 

I S ィンけ-* j 

③ 

Mcfwrft ■ づ ，イバ• —ノ -i~BB1'*JW|l 

が mnoDMACotporMcn.Mn^mwved 脚化 M プみ <" シ—円化 MMftD * ■…、 

①「使用条件」をク U ックすると、「マイク□ソフ 
卜の使用条件」ウィンドウび表示されます。 

® 回をク U ックして、國にします。 

④「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

5 「Windows Update 」 ウインドウが表示されます。 
この樹ま、画面の指示に従って操作してください。 


アップデートナビを実行する 

「アップデートナビ」を実行すると、インターネット 
を経由して、このパソコンに関連するドライバーやソ 
フトウェアの最新情報を確認し、更新することがでさ 
ます。 

1 「パソコン準備ばっちりガイド」の「パソコンを最 
新の状態にする」をクリックし、「実行する」をク 
リックします。 

BIBLO LOOX U シ U —ズをお使いの場合は、画 
面ち下の通知領域にある—をク U ックし、表示さ 
れた湯（アップデートナビ）をちク IJ ックして、 
「富±通へ最新情報を確認」をク U ックします。 

な oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、圍 j (パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これ！;^降の画面は機種や状況により異なります) 


^^oint 

► [Windows Update ] ウインドウび表示されな 
かった場合は、次の手順で更新プ□グラムのイ 
ンス I -ールを行ってください。 

また、長期間パソコンを使わなかったとさや、 
パソコンをご購入時の状態に戻した （ IJ カバ U 
した）とさは、次の手順で更新プ□グラムのイ 
ンス I -ールを行ってください。 

1. @(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ► 
[Windows Update ] の順にク U ックしま 
す。 

2. 「更新プ□グラムの確認」をク U ックし、画 
面の指示に従ってください。 


2 「ご利用になる上でのご注意」の画面が表示された 
ら内容をよくお読みになり、「承諾する」をクリッ 
クします。 

「アップデートナビ」び最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。 



► お使いの機種や状況によっては、「アップデート 
ナビ」び最新情報の確認を完了するまでに2日 
分程度時間びかかる場合びあります。「アップ 
デートナビ」び最新情報の確認を完了するまで、 
しばらくお待ちください。 
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3 更新項目を確認します。必要に応じて概要、詳細 
をご覧ください。 

更新したくない項目びある場合は、その項目の左 
にある國をク U ックして因にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

^^oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
たら、更新は必要ありません。「閉じる」をク 
U ックし、アップデートナビを終了させてくだ 
さい。 

4 「更新開始」をクリックします。 



選択されたソフトウェアの更新び始まります。 

^^oint 

► 「更新開始確認」画面び表示されたら、「アップ 
デートナビ」 iU 外のソフトウェアを終了させ、 
「更新開始確認」画面に従って操作を進めて < だ 
さい。 

5 パソコンの再起動を要求するメッセージが表示さ 

れた場合は、「再起動」をクリックします。 

パソコンび再起動し、更新び完了します。 

再起動を要求するメッセージび表示されない場合 

は、これで完了です。 

^^oint 

► 「アップデートナビ」は自動で最新情報を通知さ 
れるように設定されています。画面ち下の通知 
領域にメッセージび表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 

► 長期間パソコンを使わなかったとさや、パソコ 
ンをご購入時の状態に戻した （ U カバ U した） 
とさは、次の手順で「アップデートナビ」を実 
行してください。 


1. 画面も下の通知領域にある B をクリック 
し、表示された窃（アップデートナビ）を 
ちク U ックし、「富±通へ最新情報を確認」 
をク U ックします。 



2. この後は、表示される画面に従って操作し 
て < ださい。 
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ユーザー 登録をする 

お客様の情報、およびご購入された本パソコンの機種 
情報を登録いただくことで、お客様1人1人に、よ 
りきめ細かなサポート-サービスを提供します。でき 
るだけ早く、ユーザー登録されることをお勧めしま 
す。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の「ユーヴー登録番号」と「パスワード」 
び発行されます。 

•自動的に 「 FMV ユーヴーズクラブ AzbyClub [アズ 
ビィクラブ]」の会員に登録されます。 

AzbyClub とは、お客様にパソコンを快適にご利用 
いただくための会員組織です。入会金、年会費は無 
料です （2 年目降わ無料)。 

ユーヴー登録については、「ユーヴー登録のご案内」 
(一 P .93) をご覧ください。 


ここまで設定した状態をノくックアップ 
する 

ここまで設定したパソコンの状態を r マイリカバリ」 
を使って保存しておくと、いざというときに復元でき 
るので安/こ、です。ここでは、「マイリカバリ」を使っ 
て、 D ドライブにディスクイメージを作る方法を説明 
します。 

• BIBLO LOOX U シ U —ズをお使いの場合（「富±通 
シヨッピングヴイト WEB MART 」 で八ードディス 
クを 62 GB に選択した場合を除く） 

D ドライブにディスクイメージを作ることびでさま 
せん。 

ここまで設定した状態をノ くックアップするには、 
「マイ U カバ U 」 （一 P . 己 8) をご覧になり、 D ドラ 
イブじ I 外の場所にデイスクイメージを保存してく 
ださい。 



► マイ U カバ U で D ドライブにディスクイメージ 
を作成した後、八ードディスクの領域を変更す 
るとディスクイメージび消えてしまいます。 
作成したディスクイメージは、外付け八ード 
ディスクや USB メモ U などに保存しておくこ 
とをお勧めします。 

詳しくは、「ディスクイメージをコピーする」（一 
P .61) をご覧ください。 

► 「マイ U カバ U 」 は、すべてのデータのバック 
アップ/復元を保証するちのではありません。 
また、著作権保護された映像や音楽などはバッ 
クアップ/復元でさない場合びあります。 

1 デスクトップにある^(マイリカバリ）をクリッ 
クします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

2 「マイリカバリとは」ウィンドウが表示されたら、 
「次へ」をクリックします。 


3 「マイリカバリ」ウインドウの「つくる」をクリツ 


クします。 
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4 コメントを入力し、「次へ」をクリックします。 

コメントは、「セツトアップした後」などいつの時 
点のディスクイメージかわかるように入力してく 
ださい。 



5 「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 



6 「ディスクイメージの作成」画面が表示されたら、 
「 D ドライブにつ<る」をクリックします。 



7 「次へ」をクリックします。 



8 「実行」をクリックします。 

終了までの時間表示び増えることびあります。こ 
れは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。約3日％終了するまでは、残り時間び正確に 
表示されない場合びありますのでご了承<ださ 
い。 

9 「ディスクイメージを作成しました。」と表示され 
たら、 「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、今まで設定したパソコンの状態び保をされま 
した。 



► セットアップび終わったら、 「 U カバ U ディスク 
セット」を作ってください 。 (BIBLO L 日日 X を 
除 <) 

「 U カバ U ディスクセット」は、パソコンをご購 
入時の状態に戻す （ U カバ U する）とさに必要 
になります。 「 U カバ U ディスクセット」を作っ 
ておかないと、トラブルび起こったときなどに 
パソコンをご購入時の状態に戻す （ U カバ U す 
る）ことびでさな<なります。 

「 U カバ U ディスクセットを作っておく」 （一 
P .137) をご覧になり、でさるだけ早く 「 U 力 
バ U ディスクセット」を作ってください。 
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プ□ダクト夺一を入力する 

「PowerPoint 2日日7」搭載機種または 「 Microsoft ® 
Office Personal 2007 2年間ライセンス版」搭載機 
種のみ 

「PowerPoint 2007」搭載機種を 
お使いの方 


初回起動時に、プ□ダクトキーの入力び必要です。表 
される画面の指 Tjd こ従って、ノてッケージに同捆され 
ているプ□ダクトキーを入力してください。 

詳しくは、パッケージに同捆されているマニュアルを 
ご覧ください。 

「 Microsoft ® Office Personal 2007 
g 年間ライセンス版」をお使いの方 

初回起動時にプ□ダクトキーの入力とライセンス認 
証び必要です。詳しくは 「Office Personal 2日日7」 
のパッケージに同捆されている「お使いになる前に」 
をご覧ください。 

•ライセンス認証を行ラには、お使いのパソコンをイ 
ンターネットに接続する必要びあります。 

電話でのライセンス認証はでさません。 

•プ□ダクトキーは 「Office Personal 2日日7」の 
パッケージに同捆されています。 

•ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびありま 
す。 

•ライセンス認証びでさない場合には、下記の窓□に 
お問い合わせください。 

-電話番号：日] 2日-日9-日] 96 
※ご利用の際は、電話番号を間違えないように 
ご注意ください。 

受付時間：月〜金/9:3日〜] 2:0日、 13:00- 
19:00 

±〜日/ ] 日:0日〜17:00 
(マイク□ソフト株式会社指定休業日、年末年始、 
祝曰を除く） 

※音声ガイダンスび流れますので、ガイダンスに 
従って番号の選択をお願いします。 

※窓□の情報は2日日9年]]月現在のものです。 
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4. 取り扱い 


電源を入れる/切る 

電源を入れる 



► 電源を入れるとさのを意 

-電源を入れてから Windows び起動するまで 
は、キーボードやマウスなどで操作しないで 
ください。正常に起動でさなくなる場合びあ 
ります。 

•パソコンを長時間お使いになる場合は、バッ 
テ U 切れによるデータ消失などを防ぐため、 
必ず AC アダプタを取り付けてください。 


電源 ボタン（の）を押します。 

電源ボタンを、4秒じ I 上押し続けるとパソコンの 
電源び切れてしまいます。データび失われる場合 
もありますので、ごを意ください。 


(イラストは機種や状況により異なります) 



A 注意 


• 落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
コー ドを コンセント から抜 さ、 ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、乂災の原因となります。 

雷び鳴り出したときは、落雷の可能性び 
な<なるまでパソコン本体やケーブル 
類に触れないで< ださい。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びなくなるま 
で行わないでください。 


〇 


AC アダプタは、このマニュアルをよく 
読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•乂災の原因となります。また、パソ 
コン本体び故障する原因となります。 


^^oint 

► パソコンの使用中は、 AC アダプタび熱くなるこ 
とびありますび、故障ではありません。 


電源び入ると、画面に文字などび表示されます。 

2 次のような画面が表示されたことを確認します。 
Windows の□グオンパスワードを設定している 
かどうかなどで、表示される画面は異なります。 

■ Windows の□グオンパスワードを設定してい 
ない場合 



(画面は機種や状況により異なります) 
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Windows の□グオンパスワードを設定してい 
る場合 

お使いのユーヴー名をク U ックします。 
Windows の□グオンノ（スワードを入力し、 
©をク U ックします。 



(これ(降の画面は、機種や状況により異なります) 


■ Windows の□グオンに指紋認証を設定してい 
る場合（指紋センサー搭載機種のみ） 

指紋センサーに指をスライドさせます。 



(これ！;^降の画面は、機種や状況により異なります) 




Windows のノてスワードについては、® (スター 
卜） ►「ヘルプと サポート」をク U ックして 
Windows のヘルプを表示し、「パスワード」で検 
索して「コンピューターをノくスワードで保護する」 
をご覧ください。 



► Windows び起動しない場合 
- AC アダプタを接続している場合 
AC アダプタび正しく接続されているか確認 
して < ださい。 

-バッテ U のみで使う場合 
-内蔵バッテ U パックび正しく取り付けられ 
ているか確認してください。 

-バッテ U 残量び少ないと電源を入れてちパ 
ソコンび起動しないことびあります。残量 
び少ない場合は、 AC アダプタを接続して 
<ださい。 

それでも Windows び起動しない場合は、 

「起動•終了時」（一 P .83) をご覧ください。 
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電源を切る 



► 電源を切る操作を行う前に、作業中のデータは 
ないかを確認してください。 

1 @(スタート）をクリックしま 
す。 

しばらくすると Windows び終了し、パソコンの 
電源び自動的に切れます。 



► パソコンは電源を切った状態でわ少量の電力を 
消費します。バッテ U 残量を減らさないために 
は、 AC アダプタを接続してください。 



► 電源を切る操作びでさないとさは、「起動•終了 
時」（一 P .83) をご覧ください。 

►長期間パソコンを使用しない場合は、内蔵バッ 
テ U パックを外してください。お使いになる前 
に必ず内蔵バッテ U パックを取り付けてから電 
源を入れてください。 

► 長期間パソコンを使用しない場合は、 AC アダプ 
夕を取り外してください。取り外した AC アダ 
プタは、 AC アダプタ本体や AC ケーブルび、変 
形したり、割れたり、傷び付かないように保管 
してください。なお、保管の際には、 AC アダ 
プタに AC ケーブルを卷さ付けたりしないでく 
ださい。 

► 内蔵バッテ U パックや AC アダプタを取り付け 
る際には、変形や破損の無いことをご確認のう 
え、取り付けを行ってください。 

スリープにする/復帰させる 

パソコンを使わないとさは、電源を切らずにス U —プ 
にしておくことびでさます。ス U —プにしておくと、 
次にパソコンを使うときにすぐに使い始めることび 
でさます。 

ここでは、パソコンをス U —プにする方法と、ス U — 
プから復帰（レジューム）する方法について説明しま 
す。 

■パソコンをスリープにする場合のま 意 

次の場合はパソコンの電源を切つてください。 


•パソコンを長期間使わないとさ 
•パソコンの動作び遅くなったり、正常に動作しなく 
なったとさ 

このような場合はいったんパソコンの電源を切り、電 
源を入れ直してください。 



► ス U —プ中は、メモ U に保存したデータなどを 
保持するためにかしずつ電力を消費していま 
す。 

► ご購入時の設定では、ス U —プしてから一定時 
間経過するか、バッテ U の残量び少なくなると、 
データなどの保を先をメモ U から八ードディス 
クに切り替えて、パソコンの電源を切るように 
なつています。 

■スリープとは 

パソコンの電源を切らずに、作業中のデータなどをメ 

モ U に保をして、パソコンを待機状態にすることです。 

■スリープにする 

1 © (スタート)の國 ►「ス リー 

プ」の順にクリックします。 

デイスプレイの表示び消えス U —プになります。 



► 電源ボタンを押すことで、ス U —プにすることわ 
でさます。電源ボタンは4秒じ I 上押し続けないで 
ください。パソコンの電源び切れてしまいます。 
►液晶ディスプレイを閉じることで、ス U —プに 
することわでさます。 

詳しくは、次のマニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

■スリープから復帰する 
1 電源 ボタン（の）を押します。 

パソコンびス U —プから復帰（レジューム）しま 
す。電源ボタンは4秒上押し続けないでくださ 
し、パソコンの電源び切れてしまいます。 



► ス U —プにした後は、必ず]日秒じ I 上たつてから 
復帰（レジューム）するようにしてください。 

► 液晶ディスプレイを開くことで、復帰（レジュー 
ム）することちでさます。 
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バッテリ 

このパソコンは、 AC アダプタを使わずにバッテリの 
みで動作させることがでさます。 

ここでは、バッテリの充電方法、バッテリの充電状態 
や残量を確認する方法、バッテリの交換方法について 
説明しています。 



► バッテ U のみで使用する場合はバッテ U び充電 
されているか確認してください。特にご購入時 
にはバッテ U び充電されていない場合びあるの 
で、ご注意ください。 

バッテリの巧電 

バッテ U を充電するには、 AC アダプタを接続します。 
充電び始まると、バッテ U 充電ランプび点打します。 

巧電状態ゃ残量の確認 

バッテ U の充電の確認は、バッテ U 充電ランプ/バッ 
テ U 残量ランプで行います。 

バッテ U 充電ランプ（叫コ）/バッテ U 残量ランプ 
(仁！！）は、次のように表示されます。 

■パ'ッテリ充電ランプ ( HID ) 

• AC アダプタを接続している場合 


状態 

充電ランプの表示 

充電中 

オレンジ点打 

ホ面 [=±11 マ 

化巧兀/ 

ブルー点好 


次の場合、バッテ U 充電ランプびオレンジ点滅します。 
•内蔵バッテ IJ パックび熱を持って温度び高くなった場合 
-冷やされて温度び低くなったときに、バッテ U の保護機 
能び働いて充電を停止している場合 
内蔵バッテ IJ パックの温度び平常に戻ると、オレンジ点灯に 
なり充電を再開します。 

• AC アダプタ未接続時は、充電ランプは消打します。 
•バッテ U 残量び 90% LU 上の場合は、 AC アダプタを 
取り付けてち充電されません。89%1；1下で充電さ 
れます。 


■バッテリ残量ランプ（仁！)) 

• AC アダプタ接続時[注 1] 


バッテリ残 量 

電源日 N 時 スリープ時[ま 2] 

] 0〇〜50% 

ブルー点打 

49〜] 3% 

オレンジ点打 

12% 1；(下 

レツド点打 


を]:充電中は、電源 OFF 時や休止状態も、電源 ON 時やス 
IJ ープ時と同様の表示になります。 

ただし、充電していない時（バッテ IJ 残量び]日日％ 
の場合、または AC アダプタを接続した時のバッテ IJ 
残量び90%!；(上の場合）は消灯します。 

ミま2 :充電していない時（バッテ IJ 残量び]日0%の場合、ま 
たは AC アダプタを接続した時のバッテ IJ 残量び 
9日％上の場合）は、ゆっくりブルー点滅します。 


• AC アダプタ未接続時[注 1] 


バッテリ残 量/ 
バッテリの状態 

電源日 N 時 

ス IJ ープ時 

] 0〇〜已0% 

ブルー点打 

ゆつ< り 

ブルー点滅 

49〜] 3% 

オレンジ点打 

ゆつ< り 
オレンジ点滅 

12% 

( LOW バッテ U 
状態）[注 2] 

レツド点打 

ゆつ< り 

レツド点滅 


を]:電源日 FF 時や休止状態では、バッテ U 残量ランプは 
消なします。 

を2 : LOW バッテ IJ 状態のまま使用し続けると、作成中ま 
たは保を中のデータび失われることびあります。 

•バッテ U パック未装着時は、バッテ U 残量ランプは 
消打します。 

•バッテ U 残量ランプび短い間隔でレッド点打する 
場合は、バッテ U び正しく充電でさないことを示し 
ています。パソコン本体の電源を切ってからバッテ 
U を取り付け直してください。それでも解消されな 
い場合はバッテ U び異常です。新しし^くッテ U と交 
換してください（一 P .4 己)。 



► バッテ U 残量不足の表示について 
バッテ U 残量び少なくなると、バッテ U の残り 
時間とバッテ U 残量の不足を案内するポップ 
アップや、「省電源移行バッテ U レベル」ウイン 
ドウび表示されます。 
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バッテリの寿命を延ばず 

ご購入時のバッテ U の満充電量は]日日％に設定され 
ています。バッテ U の満充電量を低く抑える「バッテ 
U —ユーティ U ティ」を使い満充電量を80%に抑え 
ることで、バッテ U の消耗を抑え、バッテ U の寿命を 
延ばすことびでさます。 

バッテ U の満充電量を80%充電モードに変更する方 
法は次のとおりです。 

1 @(スタート） ►「 コント□ールパネル」の順にク 
リックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示されま 
す。 

2 画面ち上の「カテゴリ」をクリックし、「大きいア 
イコン」をクリックします。 


レ. II み 曲 

けて-)，阿 ► コントロールバネル ► ，卜 ♦!! コシト□-ルパみ P 

コシピューターの設をを iq まします 巧 示方を 

カテゴい 

♦ カテゴリに） 

11^1 シス了ムと它キュリ ァイ ユーザーアカウントと宗巧の ド" 

コシピュ-夕-削防腿 jffL 。ュ- ヴ-アカウン NDidk 

勺 ■ パックァップが械 、〇 を 儲きによる巧脱>擁 

巧脈ちと獻 デスクトップのヵスタマィズ 

ネジトワークとインターネット mm _- テ-マのを ま 

インターネジトへの^なデスクトップのちちの^， 

ー ネジトワークの 巧醒と タスクの表示 西 面の 鸦 gg の 男 ミ 

ホームクループと兵有に困するブプシヨシの クが. - a ゼト"… J 
巧が /卜诗計、ミを、ぉよび綱 

L 一し一 A U Tw キ-ボ-ドまたは入力ち 

. /八ードウエアとサウシド ' 

夕^<デゾ(イスとプリンタ ーCC 巧示 コシピューターのな巧沒巧 

巧デバィス(施^ 設を破綺示 

ブ□ジ: E クタ-へ〇臘£ 1*01デイスプレがぶ1た 

お退で巧うモピリテイ技ホの n ミ 

尸 プ□グラム 

プログラムのアンイシスト —J レ 

大さいアイコシ (L) 

'J 巧いアイコン脚 


「すべてのコント□ールノくネル項目」ウィンドウび 
表 7 J \ されます。 

3 「バッテリーユーティリティ」►「変更」をクリッ 
クします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

4 「80%充電モード」を選択し、 rOKJ ^ rOK 」 を 
クリックします。 

内蔵バッテリノ くックの交換方法 

A 警告 

A • バッテ U パックの交換を行う場合は、パ 
^ ソコンの電源を必ず切り AC アダプタを 

取り外してください。また、パソコンや 
バッテ U パックのコネクタに触れない 
で < ださい。 

感電や故障の原因となります。 


バッテ U を長期間使用すると充電する能力び低下す 
るため、バッテ U 稼働時間び短くなります。稼働時間 
び極端に短くなってさたら、新しいバッテ U パックに 
交換してください。 

使用できるバッテ U パックについては、製品情報ペー 
ジ （ htt |3:// www . fmworlcl . net /) をご覧になるか、ご 
購入元にお問い合わせください。 

1 パソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイに文房具などを挟まないように 
して静かに閉じてください。 

3 内蔵バッテリパック□ック1を解除します。 

内蔵バッテ U パック□ック]を矢印の方向にスラ 
イドさせます。 



4 内蔵バッテリパックを取り外します。 

①内蔵バッテ U パック□ック2を矢印の方向に 
スライドさせなびら、③くぼみに指をかけて内蔵 
バッテ U パックを取り外します。 
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5 新しい内蔵バッテリパックを取り付けます。 

新しい内蔵バッテ U パックを斜め上から差し込 
み、カチッと音びするまでしつかりはめこみます。 



6 内蔵バッテリパック□ック1を□ックします。 

内蔵バッテ U パック□ック]を矢印の方向にスラ 
イドさせます。 



► 取り外した内蔵バッテ U パックは、シヨート（短 
絡）防止のために、内蔵バッテ U パックのコネ 
クタに絶縁テープを貼るなどの処置を行ってく 
ださい。なお、取り外した内蔵バッテ U パック 
は乾電池などの電池と混ぜないようにしてくだ 
さい。 

► 内蔵バッテ U パック （ U チウムイオン電池）は、 
貴重な資源です。廃棄する場合は、 U サイクル 
にご協力をお願いします （一 P .107)。 


スティックポイント 

スティックポイントについて 

スティックポイントは、指先の操作でマウスポイン 
ターを動かすことのでさる便利なポインティングデ 
バイスです。 

スティックポイントを上下左ちに指先で押すことに 
より画面上のマウスポインターを移動させます。ま 
た、軽くたたく（タップ）ことにより、ク U ックやダ 
ブルク U ック、ポイント、ドラッグなどの操作を行う 
ことちでさます。 

ク U ックボタンは、それぞれマウスの左ちのボタンに 
相当し、その機能はソフトウェアにより異なります。 



► スティックポイントのキャップはちくなると、 
表面びすべりやすくなります。キャップびちく 
なった場合は、交換してください。 

スティックポイント用キャップは、製品情報 
ページ （ htt |3:// www . fmworlcl . net /) をご覧に 
なるか、ご購入元にお問い合わせください。 
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スティックポイントを使う 

■マウスポインターを移動させる 

スティックポイントを上下左ちに押すことで、画面上 
のマウスポインターを移動させます。 



■クリック（タップ） 

スティックポイントを]回タップ（軽くたたく）する 
か、左ボタンをカチッと]回押して、すぐ離すことで 
す。 

また、ちボタンを]回カチッと押すことを「ちク U ッ 
ク」といいます。 



タッチ機能 


タッチ機能とは 

タッチ機能とは、キーボードやマウスを使わずに、液 
晶ディスプレイを、添付のスタイラスペンや指で直接 
タッチして画面を操作したり、液晶ディスプレイ上に 
表示した r タッチ文字入力」を使って、タッチ操作で文 
字を入力したりできる機能です。マウスやキーボード 
を使わないので、より直感的で自由な操作び可能です。 



タッチ機能を使ってできること 


■ダブルクリック 

ステイックポイントを2回連続してタップするか、左 
ボタンをカチカチッと2回素早く押して、すぐ離すこ 
とです。 



■ドラッグ 

左ボタンを押しなびら、希望の位置までスティックポ 
イントを押します。スティックポイントだけでドラッ 
グする場合は、スティックポイントをタップし、押し 
込んだままの状態で希望の位置まで上下左ちに押し 
ふ9 〇 



このパソコンでは、タッチ機能を使って、次の操作び 
でさます。 

•基本操作 

-ウィンドウや、表示された文字の選択 
•マウスと同様の、ク U ック/ちク U ックの操作 
-タッチ操作による文字入力（「タッチ文字入力」「ソ 
フトウェアキーボード」など） 

•画像などに対してでさること 
-表示サイズを拡大、縮小する 
-画像を回転する 
-描画ソフトで絵を描く 
参 「Internet Explorer 」 上でできること 
•画面表示を拡大、縮ルする 
-表示の上下-左ち方向へのスク□ール操作 
-前のページに「戻る」、なのページに「進む」操作 

タッチ機能についての注意 

•液晶ディスプレイをタッチするとさは、強い力で押 
したり、先のとびったちのでついたりしないでくだ 
さい。 

液晶ディスプレイ表面を引っかいたり、金属製のも 
のや、添付のペン外の固いものでつついたりする 
と、パソコンの転倒や、液晶ディスプレイ破損の原 
因となる場合びあります。 


取り扱い 


47 











•液晶ディスプレイを指でタッチするとさは、同時に 
添付のスタイラスペンで操作したり、スタイラスぺ 
ンを手に持って操作したりしないでください。 
•ソフトウェアによっては、タッチ機能の反応び悪 
かったり、タッチ機能に対応していない場合びあり 
よ9 〇 

•液晶ディスプレイは、ときどき清掃してください。 
液晶ディスプレイに、ほこりや皮脂び付着している 
と、タッチ機能の反応び低下する場合びあります。 

^^oint 

►「Tablet PC 設赴ウィンドウについて 
「Tablet PC 設定」ウィンドウの個圃タブ 
にある「調整」をク U ックして表示される画面 
で、タッチする位置を調整しないでください。 
調整してしまった場合は、ご購入時の設定に戻 
してください。ご購入時の設定に戻す方法は、 
次のとおりです。 

1. 曾（スタート） ►ロン ト□-ルパネル」 
►「八ー ドウェアとサウンド 」 ► 「TabletPC 
設定」の順にク U ックします。 

「Tablet PC 設定」ウィンドウび表示され 
ます。 

2. 「画面」タブで、 「 U セット」をク U ックし 
ふ 5：^ 〇 

ご購入時の設定に戻ります。 

ペンについて 


■ペンの取り付け方 

1 ペンひちをパソコン本体左側のペンひち取り付け 
穴に通します。 



■ペンを使うとさの注意 

ペンを使うときはなの点に注意してください。 

♦ペンやペンひもを持って振り回したりしないでく 
ださい。 

•操作は必ず添付のペンで行ってください。ボールぺ 
ンなどで操作すると、パネルび巧れたり、傷びつい 
たりします。 


•液晶ディスプレイを閉じる場合は、添付のペンなど 
を挟まないようにを意してください。 

•過度の力を加えないで<ださい。過度の力を加える 
と、タッチパネルやディスプレイび破損するおそれ 
びあります。 

•ペンを使ってタッチ操作をするときは、画面に手び 
触れないように気をつけてください。手で触れてし 
ま5とマウスポインターび動いてしまいます。 

■予備のペンについて 

ペンを破損したり紛失したりしたときは予備のペン 
をご購入ください。 

予備のペンについては製品情報ページ （ http :// 
www . fmworlcl . net /) をご覧になるか、ご購入元にお 
問い合わせください。 

タッチ機旨^を使 *5 

ここでは、指での操作方法を説明します。 

■クリック（タップ） 

画面を]回軽くたたさます。これをタップといいます。 
添付のペンでも同様の操作びでさます。 



■ダブルクリック（ダブルタップ） 

画面を2回連続して軽くたたさます。 
添付のペンでも同様の操作びでさます。 
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■ちクリック 

画面のアイコンなどに]本の指でタッチしたまま、別 
の指で画面の別の場所をタップします。 



別の場所をタップずると 
メニューが表示されまず。 



例えば、アイコンをタッチしたまま、別の指でタップ 
すると、メニューび表示されます。 

1本の指で画面をタッチして、少しの間そのままにす 
ると、同じようにちクシックになります。 

■ドラッグ 

画面に指をタッチしたまま画面を移動し、希望の位置 
で指を離します。添付のペンでも同様の操作びでさま 
す。 


■スク □ ール 

スク□ールしたい画面を指でタッチし、そのままスク 
□ールしたい方向（上下、または左ち）に指をなぞり 
ます。例えば、画面を下にスク□ールする場合は、指 
を上になぞります。 



'"奋±苗： FUJITSU Japan - Windows Internet Explorer 


O 、，い- 
^ e * に入 0 



-り‘’ 


U の 
司 i 
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■拡大、縮小 

表示サイズを変更したい画像などを、2本の指でタツ 
チし、そのまま2本の指の間隔を変えます。指の間隔 
を狭めると縮小し、指の間隔を広げると拡大します。 
なお、画像び表示されている位置によっては、操作び 
スムーズに でさないことびあります。 



■フリック 

タッチした所から指をはじくように動かします。 

写真や画像ファイルを見ている場合は、ちへはじ<と 
前の画像を表示し、左へはじくと次の画像を表示しま 
す。 

「Internet Explorer ] の場合は、もへはじくと「戻る」 
と同様の動さをし、左へはじくと「進む」と同様の動 
さをします。 
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■選択 

コピーしたい文字列などの選択開始位置を指でタツ 
チし、そのまま指を離さずに選択終了位置までなぞり 
ます。選択終了位置までなぞったら、指を離します。 





■回転 

2本の指で、画面に表示されている画像やイラストを 
直接タッチして、ちまたは左に回転するようになぞり 
ふ 〇 






タッチ交:字入力 

1 夕字入力する領域を一回タッチします。 

文字入力する場所の近 < にぶ j び表示されます。 

2 ぶ]にタッチします。 

「タッチ文字入力」画面び表示されます。 

3 「タッチタ字入力」画面で夕字にタッチして入力し 
ていさます。 

文字を入力していくと、変換候補の単語びいくつ 
か表示されます。候補の中に目的の単語びあれば、 
タッチして選択します。 
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4 夕字入力が終わった5、「閉じる」をタッチして 
「タッチ文字入力」画面を閉じます。 

タッチ文字入力で「手書さ」を選択すると、手書 
さ入力した文字を認識させて文字入力をすること 
びでさます。 

タッチ機能の調整 

次の手順に従って、ペンでタッチ位置を調整してくだ 
さい。 

タッチ機能を使うとさ、指や添付のペンでの操作で、 
カーソルやマウスポインターの表示位置びずれて気 
になるとさは、次の手順で調整（補正）を行うことを 
お勧めします。 

1 @(スタート） ►「 コント□ールパネル」►画面ち 
上の「カテゴリ」 ►「 大きなアイコン」をクリック 
します。 

「すべてのコント□ールノなル項目」ウインドウび 
表 7 J \ されます。 

2 「タブレットの補正」をクリックします。 

画面全体び、補正用の画面表示に変わります。 

3 画面上の「+」 マークの 中/こ X を 2 日ヶ所ペンで触 
れます。 

触れると、画面左上から順に「+」び移動します。 

4 設定が終わると、次に画面横の已つのワンタッチ 
ボタンの補正を行います。表示されるメッセージ 
に従って補正してください。 

補正び終了すると画面中央に「補正び正常に終了 
しました」と表示されます。 

5 「日 K 」 をクリックします。 


立旦 

曰ま 

スピーカーやヘッドホンの音量は、キーボードなどで 
調節でさます。 



► スピーカーび故障する原因となる場合びありま 
す 

音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定-調整してください。 

■キーボードで音量を調節する 

調節中は、画面下部に音量を示すインジケーターび表 
示されます。 


音量ル<-^音量大 

(イラストは機種や状況により異なります） 

•音量をルさくする 
@を押しなびら、0を押します。 

•音量を大さくする 

を押しなびら、〇を押します。 

•音を消す 

圓を押しなびら、圓を押します。 

「 Mute 」 と表示され、画面ち下の通知領域に医]び 
表示されます。 

ちう一度押すと、画面下部に現在の音量を示すイ 
ンジケーターび表示され、音び出るようになりま 
す。 

画面ち下の通知領域にある（匹])でも調節でさ 
よ9 〇 
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画面の明るさ 


メモリーカード 


キーボードで、画面の明るさを調節でさます。 

調節中は、画面下部に明るさを示すインジケーターび 
表示されます。 


麻 □□□□]] ] ] IM 


暗い 


明るい 


(イラストは機種や状況により異なります） 

が月る<する 

@を押しなびら〇を押す。 

>暗< する 

幅]!を押しなびら旺11を押す。 


int 


を oir 

► 明るさの設定について 

•パソコンを再起動したり、ス U —プから復帰 
したり、 AC アダプタの接続や取り外しを行っ 
た直後は、キーボードで明るさを変更してわ 
有効にならないことびあります。このような 
場合は、しばらく時間をおいてから変更して 
<ださい。 

-ご購入時は、 AC アダプタを接続している場合 
は明るく、バッテ U で使っている場合は少し 
暗くなるように設定されています。 

-明るさは、 AC アダプタを接続している場合 
と、バッテ U で使っている場合とで別々に設 
定でさます。 


ダイレクト•メモリース□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモリーカードに直接データを読 
み書さするためのス□ットです。 

ここでは、このパソコンでお使いになれるメモリー 
カードの種類や、メモリーカードの取り扱いについて 
説明しています。 

なお、 SD メモリーカードのことをメモリーカードと 
呼んでいます。 

お使いになるうえでの注意 

メモ U —力ードをお使いになるときは、次の点にごを 
意ください。 

• メモリーカードは、静電気に巧して巧亂こ弱い部品 
で憤がされており、人体にたまった静電気により破 
壊される場合びありまず。メモリーカードを取り扱 
う前こ、一度を属質のものに手を触れて、静電気を 
放電してください。 

• miniSD 力ード、 microSD 力ード、または 
microSDHC 力ードをお ffi いの場合は、アダプター 
が必要になりまず。 

必ずアダプターに差し込んでからお使い<ださい。 
そのままダイレクト-メモ U —ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ U —カードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U —ス□ットに残すと、故障の原 
因となります。 


miniSD カードアダプター 


microSD カードアダプター 




min 倍 D カード 


m に roSD 力ード 
microSDHC 力ード 
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•端子が露出している miniSD 力ードアダプターは ffi 
用でをません。 

ダイレクト-メモ U —ス□ット内部の端テび接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD カードのアダプターは、裏面中央部から端 
テび露出していない製品をご利用ください。 

X rpnn0000] 0 (Pd™ 

r I 


(j ddqo odddd ij 



端子び露出している 


参 Wind 日 ws 7 の Ready 目 oost には対応していませ 
ん。 

•メモ U —力ードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモ U —カードや周辺機器のマニュ 
アルをご覧ください。 

• メモ U —力ードをデジタルカメラなどで使ってい 
る場合は、お使いの機器でフオーマットしてくださ 
し、このパソコンでフオーマットすると、デジタル 
カメラなどでメモ U —カードび使えなくなります。 
デジタルカメラなどでのフオーマットのち法につ 
いては、お使いの機器のマニュアルをご覧くださ 
い。 

使えるメモリーカード 

ダイレクト-メモリース□ットび対応しているメモ 

U —カードと、その最大容量は次のとおりです。 

ただし、すべてのメモ U —カードの動作を保証するも 

のではありません。 



• SD メモ U - 力ード (2 GB ) 

な 澄 

- miniSD カード (2 GB ) 

- microSD 力ード (2 GB ) 

ほ] 

• SDHC 力ード (32 GB ) 

- microSDHC 力ード (32 GB ) 


を：•マルチメディアカード、セキュアマルチメディアカー 
ドには対応していません。 

- SDIO 力ー ドには対応していません。 


•著作権保護機能に PRM [シーピーアールェム])に 
は対応していません。 


メモリーカードを差し込む/取り出ず 

■メモリーカードを差し込む 

A ミ主意 

A • メモ U —カードを差し込む場合は、ダイ 
^ レクト-メモ U —ス□ットに指などを入 
れないで < ださい。 

けびの原因となることびあります。 


1 メモリーカードをダイレクト•メモリース□ット 
に差し込みます。 

メモ U —スティック（メモ U —スティック対応機 
種のみ)、および SD メモ U —カード iU 外のメモ 
U —カードは、必ずアダプターに差し込んだ状態 
でセツトして<ださい。 


ダイレクト. 
メモ U —ス□ッ I 



《製品名のある面を上側 
にして、まっすぐに差 
し込みます。 

※複数のメモ U —カード 
を同時に使用すること 
はでさません。 


ミ主：メモ U —スティック対応機種のみ 
(イラストは機種や状況により異なります） 



► 書さ込み禁止の状態のメモ U —カードにファイ 
ルの書さ込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間びかかったり、メモ U — 
カードの内容の一部び正し<表示されないこと 
びあります。その場合は、書さ込み禁止の状態 
を解除し、ちう一度差し込み直してください。 
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■メモリーカードを取り出す 

A ミ主意 

A •メモ U —カードを取り出す場合は、ダイ 
^ レクト-メモ U —ス□ットに指などを入 

れないで < ださい。 

けがの原因となることびあります。 



► メモ U —カードを取り出すとさのを意 

-ダイレクト-メモ U —ス□ットからメモ U — 
カードを取り出す場合は、メモ U —カードを 
強く押さないでください。指を離したとさメ 
モ U —カードび飛び出し、紛失したり、衝撃 
で破損したりするおそれびあります。 

また、メモ U —カードを引さ抜くとさは、ひ 
ねったり斜めに引いたりして、メモ U —力一 
ドに無理な力びかからないようにしてくださ 
い。 

•メモ U —カードを取り出すとさは、ダイレク 
卜-メモリース□ットを人に向けたり、顔を 
近づけたりしないでください。メモ U —力一 
ドび飛び出すと、思わめけびをするおそれび 
あります。 

1 画面ち下の通知領域にある D をクリックし、表示 
された fe ( A — ドウエアを安全に取り外してメ 
ディアを取り出す）をクリックします。 

メモ U —カードによっては、 te (八ードウエアを 
安全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないちのちあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U —カードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 

2 「 nnn の取り出し」をクリックします。 

nnn にはお使いのメモ U —力ードの名称び表示さ 
れます。 

3 「 nnn はコンピューターか5安全に取り外すこと 
ができます。」といラメッセージが表示されたら、 
メモリーカードをパソコンか5取り出します。 

メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —力ードを弓 I さ抜さます。 


Web カメラ 

Web カメラ搭載機種のみ 

このパソコンには、動画や静止画を撮影することので 
きるカメラが搭載されています。 Web カメラを使って、 
動画や静止画を撮影したり、テレビ電話を楽しむこと 
がでさます。 

Web カメラででさること 

このパソコンの Web カメラでは、主に次のことびで 
さます。 

•テレビ電話を楽しむ 
(Windows Live Messenger ) 

インターネットに接続している仲間と、 U アルタイ 
ムでメッセージの交換などちでさます。 

を oint 

► Web カメラを使用する場合は、部屋を明るくし 
て使用してください。 

Web カメラを使うソフトウェアの起動方法 
と使い方 

■Windows Live Messenger 
□起動方法 

曾 (スタート） ►「すべての プ□グラム」 ► [Windows 
Live 」 ► [Windows Live Messenger 」 をクリックし 
永す 0 

を oint 

► [Windows Live Messenger 」 のご利用には、 
Windows Live ID の取得び必要です。 

► [Windows Live Messenger 」 をこのパソコン 
よりアンインス!-ールした場合、再度インス 
卜 一 J レするには 「Windows Live Messen 呂 er 」 
のホームぺージ ( http :// messenger . live . jp /) 
よりプ□グラムをダウン□ードする必要びあり 
よ9 〇 
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周辺機器の取り扱い 

ここでは、周辺機器をお使いになる場合に知っておい 
ていたださたいことについて説明します。 


A 警告 

运 


〇 


周辺機器のなかには、取り付け/取り 
外しを行う際に、パソコンや周辺機器 
の電源を切り、 AC アダプタや電源コー 
ドをコンセントから抜いた状態で行わ 
なければならない場合びあります。必 
ず添付のマニュアルでご確認<ださ 
し、感電の原因となります。 

周辺機器のケーブルは、このマニュア 
ルをよく読み、正しく接続してくださ 
い。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•乂災の原因となります。また、パ 
ソコンおよび周边機器び故障する原因 
となります。 


周辺機器とは 

US 目マウス、プ U ンター、デジタルカメラ、 US 目メ 
モ U 、 携帯オーディオプレイヤーなどの装置のことで 
す。パソコンの各種コネクタに接続したり、パソコン 
本体内部に取り付けたりすることびでさます。 

周辺機器を取り付けると 

メモリを取り付けてパソコンの処理能力を上げたり、 
プ U ンターを接続して印刷したりなど、パソコンでで 
きることびさらに広びります。 

また、デジタルカメラで撮影した画像をパソコンに取 
り込んで 、 E メールに添付したりでさます。 

周辺機器取り扱い上の注意 

周辺機器を接続するときは、次のことに注意してくだ 
さい。 

•周辺機器によっては設定作業び必要です 
周辺機器のなかには、接続した後にドライバーのイ 
ンス I -ールなどの設定作業び必要なちのびありま 
す。 


•周辺機器の接続 

周辺機器の接続は、取り付ける周辺機器のマニュア 
ルをよくご覧になり、正しく行ってください。 
誤った接続状態で使用すると、パソコンや周迈機器 
び故障する原因となります。 

•専用ケーブル 

周辺機器とパソコンを接続するために使います。周 
辺機器のマニュアルをご覧になり、お使いの周辺機 
器に対応したものをご用意ください。 

•純正品をお使いください 
弊社純正の周辺機器については、販売店にお問い合 
わせいただくか、富±通ショッピングサイト rWEB 
MART 」( http :// www . fujitsu - webmart . conn /) ^ 
ご覧ください。 

他社製品につきましては、このパソコンで正しく動 
作するかどうか、保証いたしかねます。他社製品を 
お使いになる場合は、製造元のメーカーにお問い合 
わせくださいますようお願いいたします。 
•周辺機器の電源について 
周辺機器の電源はパソコンの電源を入れる前に入 
れるものび一般的ですび、パソコンより後に電源を 
入れるものもあります。周辺機器のマニュアルをご 
覧ください。 



► 周辺機器を接続する場合は、コネクタの向きを 
確認し、まっすぐ接続してください。 

► 複数の周辺機器を接続する場合は、接続と設定 
を]つずつ行ってください。 
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ぉ手入れ 

ここでは、このパソコンを快適にお使いいただくため 
の、日ごろのお手入れについて説明しています。 

パソコン本体のお手入れ 


A 言口 

A • 感電やけびの原因となるので、お手入 
^ れの前に、次の事項を必ず行って<だ 

さい。 

-パソコン本体の電源を切り、 AC アダ 
プタとバッテ U を取り外してくださ 
い。 

•プ U ンターなど、周辺機器の電源を 
切り、パソコン本体から取り外して 
<ださい。 

0 #清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物 
質を含むもの）を使用しないでくださ 
し、故障-乂災の原因となります。 



►キーボードのキーとキーの間のほこりを取る場 

厶 

-ゴミは吹さ飛ばして取らないでください。 
キーボード内部にゴ S び入り、故障の原因と 
なる場合びあります。また、掃除機などを使っ 
て、キーを強い力で引っ張らないでください。 

-ほこりなどを取る場合は、柔らかいブラシな 
どを使って軽くほこりを取り除いてくださ 
し、その際、毛先び抜けやすいブラシは使用 
しないでください。キーボード内部にブラシ 
の毛などの異物び入り、故障の原因となる場 
合びあります。 


► パソコン本体やマウスなどの汚れは、爪や指輪 
等で傷を付けないように注意しなびら、 0 A ク 
U —ニング用のク□スや不織布などの乾いた柔 
らかい巧を使って軽くおさ取ってください。 
巧れびひどい場合は、水または水で薄めた中性 
洗剤を含ませた巧を、固く絞っておさ取ってく 
ださい。中性洗剤を使用しておいた場合は、水 
に浸した巧を固く絞って中性洗剤をおさ取って 
ください。また、拭き取りの際は、パソコン本 
体やマウスに水び入らないよう十分にを意して 
ください。なお、シンナーやベンジンなど揮発 
性の強いちのや、化学ぞうさん、清掃用スプレー 
(可燃性物質を含むわの）は絶対に使わないで< 
ださい。 

► マウスのお手入れの際は、マウスを取り外して 
<ださい。 

液晶ディスプレイのお手入れ 

液晶ディスプレイの汚れは、爪や指輪等で傷を付けな 
いようにを意しなびら、日 A ク U —ニング用のク□ス 
や不織布などの乾いた柔らかい布かメガネおさを 
使って軽<おさ取って < ださい。水や中性洗剤を使用 
して拭かないでください。 



► 液晶ディスプレイのお手入れを行う場合の注意 
-液晶ディスプレイの表面を固いちのでこすっ 
たり、強く押しつけたりしないでくださし、 
破損するおそれびあります。 

-液晶ディスプレイの背面を手で支えて<ださ 
し、パソコンび倒れるおそれびあります。 

-市販のク U —ナーや化学ぞうさんを使うと、 
成分によっては、画面の表面のコーティング 
を傷めるおそれびあります。次のちのは、使 
わないで < ださい。 

-アルカ U 性成分を含んだちの 
-界面活性剤を含んだちの 
-アルコール成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いち 
の 

-研磨剤を含むちの 
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バックアップとは 


マイリカバリ 


Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保存しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行ラ 
よラにしてください。 

このパソコンのバックアップ機能 

■7 イリカ八'リ 

八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルび発生したとさに、 C ド 
ライブをまるごとバックアップしたときの状態に戻 
すことびでさます。 

パソコンのセットアップび完了した後、およびイン 
ターネットや E メールなどパソコンの設定を変更した 
後に「マイ U カバリ」（一 P . 己 8) をお使いになること 
をお勧めします。 

■ FM かんたんバックアップ 

必要なデータだけをまとめて簡単にバックアップし 
ふ^ 〇 

ファイルを選んでバックアップするち法では、ファイ 
ルやソフトウエアごとに何度も同じような操作をし 
なければいけません。 「 FM かんたんバックアップ」を 
使えば、一度の操作でデータをまとめてバックアップ 
できます。また、2回目じ I 降は前回バックアップした 
データとの差分をバックアップするので、短時間で 
バックアップでさます。 

デジタルカメラから取り込んだ写真など、曰々更新さ 
れるデータは 「 FM かんたんバックアップ」卜 P .6 己） 
を使って毎日または週に]回など定期的にバックアッ 
プすることをお勧めします。 

■かんたんバックアップレスキュー 

BIBLO LOOX を除く 

まだバックアップしていないのに、 Windows び起動 
しなくなってしまったとさに「かんたんバックアップ 
レスキュー」（一 P .70) を使ってデータをバックアッ 
プでさます。 

「 FM かんたんバックアップ」と比べて、バックアップ 
でさる項目び少ないので、非常時のバックアップ方法 
として利用して < ださい。 


r マイリカバリ」でできること 


■ C ドライブのディスクイメージを作成する/ 

コピーする 

ディスクイメージとは、八ードディスクに格納された 
あらゆる情報を]つにまとめたファイルです。 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしておくようなちのと 
考えれば良いでしよう。 


八ードディスク 

C ドライブ D ドライブ 



■ C ドライブにディスクイメージを復元する 

「マイ U カバ U 」 で作った C ドライブのディスクイメー 
ジを復元して、 C ドライブをディスクイメージ作成時 
の状態に戻すことびでさます。 


八ードディスク 

C ドライブ 


D ドライブ 


ディスクイメージを作成 
した時点のドライブ 


輿 

夕 


が 








ク□スケーブルで接続した 
ネットワーク上のドライブ 


外付け八ードディスク 


VD などのディスク 
外付け八ードディスク 
US 巨メモ IJ 

ク□スケーブルで接続した 
ネットワーク上のドライブ 
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r マイリカバリ」をお使いになるうえでの 
注意事項 

■パソコンに不具合が起こっているときは、 
ディスクイメージを作成しないでください 

ディスクイメージを作成すると、パソコンの C ドライブ 
をそのままの状態で保存するため、不具合ち保存され 
てしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 

■すべてのデータのノ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

著作権保護された映像や音楽などはノ（ックアップ/復 
元でさない場合びあります。 

■巨旧 L0 / BIBLO LOOX をお使いの方は、 

AC アダプタを使用してください 

■「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク1」 
外で領域を設定しないでください 

市販のソフトウェアなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「マイ U カバ U 」 はお使いになれま 
せん。 

ディスクイメージの保巧先 

「マイ U カバ U 」 では、作成したディスクイメージの 
保を先を選択でさます。また、別の保存先にディスク 
イメージをコピーして、そのディスクイメージから C 
ドライブを復元することもでさます。 

それぞれの保存先についての説明と注意事項をご覧 
になり、ご自身の環境にあった保存先を選択してくだ 
さい。 

■D ドライブ 

BIBLO LOOXU シリーズで八ードディスクび 
30 GB の機種を除く 

外部のドライブなどを接続する手間びな<簡単に 
ディスクイメージを作成、復元でさます。 

ただし、次の場合は、 D ドライブに作成したディスク 
イメージも含め八ードディスクのすべてのデータび 
使えなくなります。 

•八ードディスクの領域を変更したとさ 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
うため、 D ドライブに作成したディスクイメージも 
削除されます。領域変更する場合は、あらかじめパ 
ソコンの八ードディスクじ I 外にディスクイメージ 
をコピーして < ださい。 


•このパソコンび故障したとさ 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
ディスクイメージも含め、八ードディスクのすべて 
のデータび使えなくなる可能性びあります。 



► D ドライブの容量び足りず、ディスクイメージ 
を作ることびでさない場合びあります。 

その場合は D ドライブ lil 外の場所にディスクイ 
メージを保をしてしてください。 

► ディスクイメージを D ドライブのみに保存して 
おくことは危険です。いったん D ドライブに 
ディスクイメージを作成した後、作成したディ 
スクイメージを、このパソコンの八ードディス 
クじ(外にコピーしてください。 

■DVD などのディスク 

BIBLO LOOX を除く 

DVD などのディスクに直接ディスクイメージを保存 
することはできません。まずはじめに D ドライブか外 
付け八ードディスクかネットワーク上のドライブに 
ディスクイメージを作成し、その後 DVD などのデイ 
スクに コピーして ください。 



► 「マイ U カバ U 」 でディスクイメージを書さ込め 
るディスクは、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RVV 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 Blu-ray Disc 
タオ応機種では、巨 D - R 、 巨 D-R DU 巨 D - RE 、 巨 D - 
RE DL もお使いになれます。 

CD - R 、 CD - RW 、 DVD - RAM 、 DVD-R DL は 
お使いになれません。 

► 必要なディスクの枚数はディスクイメージの容 
量やディスクの容量によって異なります。 

► ディスクイメージを DVD などに書き込むには、 
このパソコンに用意されている 「 R 日 xi 日 
Creator 」 というソフトウェアび必要です。 
[Roxio Creator ] を削除すると、ディスクイ 
メージを DVD などに書さ込むことびでさなく 
なります。 

► ディスクイメージを書さ込んだ DVD などを使っ 
て、パソコンを起動することはできません。 
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■外付け八ードディスク、 US 目メモリ 

• USB 接続の外付け八ードディスクを用意してくだ 
さい。 USB 接続 Lil 外の接続ち式の外付け八ードディ 
スクでは正常に動作しない場合びあります。 

• C ドライブで使用している容量より少ない USB y 
モリでは、ディスクイメージのイ呆をはでさません。 
USB メモ U の容量を確認してください。 



► 「マイ U カバリ」起動時は外付け八ードディスク 
や USB メモ U を取り付けないでください。 

-外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を 
接続したままディスクイメージの作成、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまう可能性びあります。 

•外付け八ードディスクや US 目メモ U は、「マ 
イ U カバ U 」 起動後にメッセージび表示され 
てから接続してください。 

•その他の外部記憶装置は、必ずパソコンから 
取り外した状態で操作してください。 

■ネットワーク上のドライブ 

ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、ディスクイメージを作成したり、そこ 
から復元したりでさます。 

ネットワーク上のドライブを使う方法は、 「 Q&A 
navi 」 で紹介しています（一 P .79)。 

ディスクイメージを作成ずる _ 

1 @(スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「マイ 
リカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク IJ ックします。 

「続行するには管理ちアカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はしりをク U ックします。 

3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウインドウが表示されたら、「次へ」をク 
リックします。 


4 「つくる」をクリックします。 


1 マイリカバ化は？(げ H 


♦ r マイリカバりで、いざというときもが心！ 

「マイリカパリ」で、ディスクイイ-ジを巧ぶて巧巧してわけは 、 im 
した 巧, 安のがおへ戻すことびできるのです々 

熙競票觸躁备 掠,例。 
巧潑综驚が婚ィ舉為^^^^^^^^ 

つくる似 

1— もど子做一| 

應 

1 — II 了 ( E )— 1 


5 コメント入力域に、作成するディスクイメージに 
付けるコメントを入力し、「次へ」をクリックしま 
す。 



いつの時点のディスクイメージかびわかるよう 
に、コメントを入力してください。 

例）•セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 
6 「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

「ディスクイメー ジの作成」という画面び表示され 
るまで、しばらくお待ちください。 

7 ディスクイメージの保存先を選びます。 



■ D ドライブに保存する場合 

「 D ドライブにつくる」をク U ックします。 
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■ USB 接続の外付け八ードディスクや US 目メ 
モリに保存する場合 

1. パソコンの US 目コネクタに外付け八ードディ 
スクや USB メモ U を接続し、「保を先選択」 
をク U ックします。 

2. 保を先のドライブを選択し、「次へ」をクリッ 
クします。 

8 「次へ」をクリックします。 

画面例は、 D ドライブに保をする場合です。 



9 「実行」をクリックします。 

ディスクイメージの作成び始まります。しばらく 
お待ちください。終了までの時間表示び増えるこ 
とびあります。 

これは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。約30%終了するまでは、残り時間び正確に表 
示されない場合びありますのでご了承ください。 

10 「ディスクイメージが作成されました。」と表示さ 
れた5、「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブにディスクイメージび作成 
されました。 

ディスクイメ~ジをコピ~する 

D ドライブなどに保存されているディスクイメージは 
コピーでさます。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや US 目メモ U にディスク 
イメージをコピーする場合は、「マイ U カバ U 」 
を起動する前に接続してください。 

► DVD などのディスクにコピーする場合は、あら 
かじめ使用可能なディスクを必要な枚数、用意 
して < ださい。 


1 @1■スタート」ボタン ►「 すべてのプ□グラム」 
►「マイリ カバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウインドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

「続行するには管理ちアカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 

3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウインドウが表示された場合は、「次へ」を 
クリックします。 

4 「管理」をクリックします。 



(これ!;(降の画面はお使いの機種により異なります） 

5 「ディスクイメージ管理」をクリックします。 



® DVD などのディスクにコピーずる場合 

手順6に進んでください。 

® か付け八ードディスクまたは USB メモリに 
コピーする場合 

手順]己に進んでください。 


バックアップ 
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6 次の画面の操作をします。 



①コピーするディスクイメージを選択します。 

( D 「書き込み」をクリックします。 

7 「書き込み先の選択」ウインドウでディスクを選択 


します。 


■きき込みホの透が 

巧励こほ巧する DVD や Blu - r が Di 扣を进巧してください。 


^^ VD ± R/±RW 


zj) 'ょ逊爛 r 3 


■がに DV ほた I 勤 ay 

まき込みぞが了する巧合は「キャンたル J をクリックしてください。 


[ QK 1 


8 表示された枚数を確認し、 roK 」 をクリックします。 

ここではまだディスクをセットしないでください。 
9 「「[デイスクイメージ作成時につけたコメント]」 


^^oint 

► ディスクをセットしたとさ、「自動再生」という 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の@をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびでさます。 

10 記入したディスクをセットします。 

11 ディスクが認識されるまで10秒ほど待ってから、 
「はい」をクリックします。 

ディスクへの書さ込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書さ込みび完了すると、「ディスクへの書さ込みび 
終了しました」というメッセージび表示され、 
CD / DVD ドライブび自動的に開さます。 


ディスウへのま込み 

〇 ジの 


データのまき込み 

データのまきをみ中です 

デ-如比お 

巧了 

2閒如/210如721% 

巧董り時間] 01:17:30 


12 ディスクを取り出し、「日 K 」 をクリックします。 


の1枚目の書き込みを行います。」というメッセー 
ジが表示された5、用意したディスクのレーベル 
面にディスクイメージの「コメント」と何枚目の 
ディスクかを記入します。 

レーベル面に記入するとさは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 

7イリカパリ W2 

r テスト1回をの1巧目のきき么みを巧います. 

レーのレ面にディスクイメージの r コメント J とが留を善いてくださ 

い. 

巧!：「テスト1回目〇巧目 J 

このときボ ーJ パン等の先の夏いちのは巧用しないでください • 

害き込みを閱おする得合は含き么み用ドライブにディスクを t ット 
し、 

r はい J をク U ックしてください。 

きき込みには30»ぺ時巧ぐ6いかかります. 

-X 作巧せすに々に進む場合は r いいえ J をクリックしてください. 

'Xホ巧を中止してディスクイメージの一民に戻る場合は r キVン t 
ju をクリックしてください. 


[ はレ、00 I [ いいえ比！） I I牛 r ン t ル] 


13 「バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」といラメッセージが表示されるまで、手順 
9〜12を繰り返します。 

手順9で表示されるメッセージに何枚目のディス 
クを作成するか表示されるので、よく確認して 
ディスクのレーベル面に記入してください。 

14 r バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」というメッセージが表示された5 、 rOKJ 
をクリックします。 

手順] 9に進んでください。 
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15 次の画面の操作をします。 


7イリカバリ宫巧 


み雲謂媛 Dffi 兢基潮 f と層数は、 


r 香き込み J をクリックするとま示します。 


を 


【ディスクイメージの一 皆】 


3 !經競禁驗帶冀哉お: Pii 懿1織 U く拟、 


歌—憶激織縱;な祗 


All Rights Reserved. C 叩 yri か t の) FUJITSU LII 


[ 肖 ii 除の I 請!記 I ? みうなたど'魏記「肖 I 臓 j をウリッルなださい。 


①コピーするディスクイメージを選択します。 
( D 「コピー」をク U ックします。 


16 次の画面の操作をします。 



①コピー先のドライブを選択します。 

( D 「日 K 」 をクリックします。 

確認のメッセージび表示されます。 

17 「日 K 」 をクリックします。 

ディスクイメージのコピーび始まります。完了す 
るまでしばらくお待ちください。 

書さ込みび完了すると、「ディスクイメージのコ 
ピーび終了しました」というメッセージび表示さ 
れます。 


18 「日 K 」 をクリックします。 


19 「マイリカバリ管理」ウィンドウで、「戻る」をク 
リックします。 

20 「マイリカバリ」ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 


ディスクイメージを削除ずる 

「マイ U カバ U 」 の「マイ U カバ U 管理」画面で 、 D 
ドライブなどにイ呆をしたディスクイメージを削除で 
さます。画面の指示に従って操作してください。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ U に保をし 
たディスクイメージを削除する場合は、「マイ U 
カノの」を起動する前に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を接続してください。 

ディスクイメージを復元ずる 

C ドライブをディスクイメージ作成時の状態に戻しま 
す。 

ディスクイメージ作成後に、 C ドライブに保存した 
データびある場合は失われてしまいます。必要に応じ 
て復元前に、 D ドライブまたは CD / DVD などの別の媒 
体にバックアップしてください。 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポート 
( Support ) ボタンを押します。 

(^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの画旧旧1_日 L 日日 XU シ U - 
ズでは@ + @)の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに 0] 旧旧 LCD 
L 00 X U シ U - ズでは@ + @])を押し 

〇 

軽く押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 



バックアップ 


(画面は機種や状況により異なります) 
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2 起動メニューが表示された5、（□を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、 [[ M ] を押します。 

起動デバイスを選択してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD : ***** 

Network : ***** 

トラブル解決ナビ 〉 J 
( Wifi ゾロッフ巧 

〈 BIOS セツトアップ> 


(画面は機種や状況により異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 



3 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状況により異なります) 


① 「 IJ カバ IJ 」 タブをク U ックします。 

( D 「マイリカバリで戻す」をクリックします。 

④「実行」をクリックします。 

「マイリカバ IJ 」 の「ご使用上の注意」の画面び表 
示されます。 


4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 



①「同意をする」をクリックして ( T にします。 

「ご使用上のを意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択できるようになります。 

( D 「次へ」をク U ックします。 

み oint 

► 目旧 LCD LOOX 外の機種は「かんたんバック 
アップレスキュー」び搭載されています。「バッ 
クアップレスキュー」をク U ックすると、「かん 
たんバックアップレスキュー」び起動します。 
ディスクイメージを作成したとさから現時点ま 
でに作成したデータで、バックアップしていな 
いものびあるときは、「かんたんバックアップレ 
スキユー」（一 P .7 日）でバックアップしてくだ 
さい。 


5 「マイリカバリ」で作成したディスクイメージを選 


択します。 



(画面は機種や状況により異なります) 


①復元するディスクイメージをク U ックして選 
択します。 

( D 「決定」をクリックします。 
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D ドライブじ(外に保存したディスクイメージを復 
元したい場合、次のように操作すると「作成され 
ているディスクイメージの一覧」にディスクイ 
メージび表示されます。 

み oint 

► D ドライブに保をしたディスクイメージび表示 
されなしが易合 

削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータち D ドライブのデータち削除され 
ます。 D ドライブに保をしていたディスクイ 
メージち削除されます。 

■外付け八ードディスクや USB メモリなどの外 
部記憶装置に保存したディスクイメージから 
復元する場合 

接続してから、「更新」をク U ックしてくださ 
い。 

■ DVD などのディスクに保存したディスクイ 
メージから復元する場合 

セットしてから、「更新」をク U ックしてくだ 
さい。 

6 「日 K 」 をクリックします。 



「マイ U カバ U 」 の進行状況を示す画面び表示さ 
れ、ディスクイメージを使った C ドライブの復元 
び始まります。 

7 そのまましばらくお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。ご了承ください。 
しばらくすると、 「 U カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

8 「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、「マイ U カバ U 」 で作成したディスクイ 
メージを使つた復元び完了しました。 


FM かんたんバックアップ 

「 FM かんたんバックアップ」を使えば、必要なデータ 
だけをまとめて簡単にバックアップできます。自分で 
作成した文書やデジタルカメラから取り込んだデー 
夕、メールやインターネット接続設定などデータは 
「 FM かんたんノくックアップ」を使って定期的にパ'ック 
アップすることをお勧めします。 

「FM かんたんバックアップ」をお使いにな 
るうえでの注意事項 

■すべてのデータのノ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

■管理者権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理者権限を持たない「標準ユーヴー」で Windows 
に□グオンしている場合は、「ユーヴーアカウント制 
御」ウィンドウで管理ち権限を持つユーヴーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップしてくださ 
い。 



► 現在□グオンしているユーヴーアカウントの権 
限は、次の手順で確認でさます。 

1. @(スタート） ►「コント □ールパネル」の 
順にク U ックします。 

「コント□ールパネル」ウインドウび表示さ 
れます。 

2. 「ユーヴーアカウントと家族のための安全 
設定」または「ユーヴーアカウント」をク 
U ックします。 

3. 「ユーヴーアカウント」をク U ックします。 
「ユーヴーアカウントの変更」の画面び表示 
されます。 


バックアップ 
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4. 画面ちの□グオン名の下に表示されてい 
る、アカウントの種類を確認します。 



- Administrator 

管理者権限を持つユーヴーアカウントで 
す。 

-標準ューな一 

管理者権限を持たないユーヴーアカウント 
です。 「 FM かんたんバックアップ」をお使 
いになるとさは、管理者権限を持つユー 
ヴーアカウントのパスワードを入力してお 
使いください。 

■次のデータは、 「FM かんたんバックアップ」 

でバックアップでさません 

•「ライブラ U 」 に追加したフォルダー 
「ライブラ U 」 の「ドキュメント」「ピクチヤ」「ビ 
デオ」「ミュージック」の「対象フォルダー」に、お 
客様び追加したフォルダーは、バックアップされま 
せん。ご購入時に登録されているフォルダーはバッ 
クアップでさます。 

お客様び追加したフォルダーをバックアップする 
場合は、なのように操作します。 

1. 「 FM かんたんバックアップ」を起動し、「パソ 
コンに保を」タブをク U ックして、「選択して 
ノくックアップ」をク U ックします。 

2. 「バックアップ」の画面び表示されたら、「バッ 
クアップする項目」の「追加した項目」タブを 
ク U ックし、「項目の編集」をク U ックして、 
「フォルダーの追加」を行います。 

詳しくは、 「 FM かんたんバックアップ」のへル 
プの「5.画面 U ファレンス」一「「項目の追加」 
画面/「項目の編集」画面」をご覧ください。 


•著作権保護された音楽データ/映像データ 
デジタル放送の録画番組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ー ドしたファイルなど、著 
作権保護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でさない場合びあります。 
著作権保護された音楽データ/映像データのバッ 
クアップ/復元については、お使いのソフトウェア 
のマニュアルやヘルプをご覧ください。 

•次のソフトウェアのデータはバックアップ/復元 
でさません 

-プレインス I -ールされていないソフトウェアの 
データ 

. 「バックアップする項目」に登録していないソフト 
ウェアのデータ 

•ノ くージョンアップを行つたソフトウェア 
ソフトウェアのバージョンアップを行うと、ファイ 
ルの構造やデータの格納先び変更されることびあ 
ります。この場合は、ファイルをコピーして、バッ 
クアップして < ださい。 

•ソフトウェアの初期設定の保存場所！; I 外に保存し 
たファイル 

Word などで作成したファイルを初期設定の保存場 
所外に保存した場合は、バックアップできませ 
ん。この場合は、個別にファイルをコピーして、バッ 
クアップして < ださい。 

• [Windows Live メール」のアドレス帳 
[Windows Live メール」のアドレス帳はバック 
アップできません。メッセージやメールアカウント 
はバックアップでさます。 

•テレビ番組を録画したデータ 
容量び大きいため、 「 FM かんたんバックアップ」を 
使用せず、個別に DVD などのディスクにバックアッ 
プすることをお勧めします。 

■ファイル名は日本語または英語にしてください 

日本語または英語！;(外のファイル名をお使いの場合、 
バックアップ/復元できないことびあります。ファイ 
ル名は、日本語または英語に変更してください。 

■巨旧 L0 / BIBLO LOOX をお使いの方は、 

AC アダプタを使用してください 
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■バックアップしたデータを DVD などのディ 
スクにコピーしてください 

「 FM かんたんバックアップ」では、データを D ドラ 
イブにバックアップします。パソコンび故障したとさ 
は、 D ドライブにノくックアップしたデータも含め、八一 
ドディスクのすべてのデータび使えな<なる可能性 
びあります。また、八ードディスクの領域を変更する 
と、八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
うため、 D ドライブにバックアップしたデータわ削除 
されてしまいます。 

このようなとさに備え、バックアップしたデータを 
DVD など、このパソコンの八ードディスクじ(外にコ 
ピーしてぐださい。 

■「FM かんたんノ くックアップ」 iU 外のソフトウェ 
アはすべて終了させてください 

■スクリーンセーバーを「なし」に設定してく 
ださい 

スク U —ンセーバーの設定ち法は次のとおりです。 

1. デスクトップの何もないところをちク U ック 
し、表示されるメニューから「個人設定」を 
ク U ックします。 

2. 「個人設定」ウィンドウの「スク U —ンセー 
バー」をク U ックします。 

3. 「スク U —ンセーバー」を「（なし）」にして、 
「0 K 」 をク U ックします。 

■他のパソコンには復元でさません 

「 FM かんたんバックアップ」でバックアップしたデー 
夕を復元でさるのはこのパソコンの C ドライブのみで 
す。 

パックアップしたデータをコピーする場を 
の注意事項 

D ドライブにデータをバックアップした後、そのまま 
「 FM かんたんバックアップ」をお使いになり、バック 
アップしたデータを DVD などのディスクにコピーで 
さます。 

「 「 FM かんたんバックアップ」でバックアップ/コ 
ピーする」の手順日（一 P .68) まで行い、 D ドライ 
ブにデータをバックアップした後、「書さ込み可能な 
メディアにコピー」をク U ックすると D ドライブに 
バックアップしたデータを DVD などのディスクにコ 
ピーでさます。 


■CD/DVD ドライブのない機種の場合、 CD/ 
DVD に書さ込み可能な USB 接続の外付けド 
ライブが必要です 

「スーパーマルチドライブユニット （ FMV-NSM 己3)」 
をお勧めします。 

■ディスクを用意してください 

「 FM かんたんバックアップ」でデータを書き込める 
ディスクは、 CD - R 、 CD - RW 、 DVD + RW 、 DVD + R 、 
DVD - RW 、 DVD - R 、 DVD+RDL です。 DVD-R DL 
はお使いになれません。 DVD - RAM は FAT 32 で 
フォーマットした場合のみ「バックアップデータ格納 
先」として指定することびできます。 Blu-ray Disc 対 
応機種では、 BD - R 、 BD-R DU 巨 D - RE 、 BD-RE DL 
わお使いになれます。 

■ディスクへのコピーには 「Roxio Creator」 

が必要です 

バックアップしたファイルをディスクにコピーする 
には、このパソコンに用意されている 「Roxio 
Creator 」 というソフトウェアび必要です。 

■ディスクにコピー中はスリープや休止状態に 
しないで<ださい 

バックアップデータをディスクにコピー中にス U — 
プや休止状態などの省電力状態にすると、ディスクへ 
の書さ込みびでさなくなります。パソコンを省電力状 
態にする操作はしないでください。 

「 FM かんたんバックアップ」でバックアップ 
/コピーずる _ 

1 @(スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「 FM か 
んたんバックアップ」 ►「 FM かんたんバックアッ 
プ」の順にクリックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

2 「パソコンに保存」タブをクリックします。 
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► 「インターネットに保を」タブを選択した場合 
は、「オンライン POQET (ポケット)」を利用 


でさます。 


オンライン POQET 

「 FM かんたんバックアップ」でバックアップし 
たデータをインターネット上のディスクに保を 
するサービス（有料）です。ご利用になるには 
インターネットに接続し、 AzbyClub へユーヴ ー 
登録してから申し込んでください。詳しくは 
「 FM かんたんバックアップ」のヘルプをご覧く 
ださい。 


3 r バックアップ」の枠か5次のどちらかのボタンを 
選んでクリックします。 

■ 「すべてのユーザーと項目をバックアップ」 
すべてのユーヴーのノ くックアップ可能なすべ 
ての項目を D ドライブにバックアップします。 
この後は、手順己に進んでください。 
■「選択してバックアップ」 

バックアップするユーヴーと項目を選んで D 
ドライブにバックアップします。 

4 「選択してバックアップ」を選択した場合は、①〜 
④の手順に従って操作してください。 



①バックアップの対象となるユーヴーび表示さ 
れます。バックアップする必要のないユーヴー 
び含まれているとさは、対象から外すユーヴー 
を選択してから「解除」ボタンをク U ックしま 
す。 

® バックアップしたい項目び P になっているこ 
とを確認します。 

④ 「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっていることを確認 
します。 

④「次へ」をク U ックします。 


5 「バックアップ内容の確認」ウィンドウで、 r バッ 

クアップを開始する」をクリックします。 

^^oint 

► [Windows Live メール」に関するほ意事項」 
ウィンドウび表示されたら、「閉じる」をク U ッ 
クして < ださい。 

► 「既にバックアップしたデータび存在します。」 
とい5メッセージび表示されたら、更新（上書 
さ）するとさは 「0 K 」、 バックアップを中止す 
るとさは「キャンセル」をク U ックしてくださ 
い。 

► バックアップ先のディスクの容量び不足してい 
る場合は、「戻る」をク U ックしてバックアップ 
する項目を減らしたり、バックアップ先の空さ容 
量を増やしたりしてから「容量の再計算」をク 
U ックしてください。 

データのバックアップび始まります。しばらくお 

待ちください。 

このとさ、他の操作は行わないでください。 

6 「バックアップ結果」ウインドウで、結果を確認し 

ます。 



「バックアップした項目」をスク□ールして、「結 
果」びすベて「正常終了」になっていることを確 
認してください。 

このとき、保をデータ格納先のフアイルを開いて、 
データびノ くックアップされたことを確認すると、 
より安必です。 

バックアップに失敗した場合は、ちう一度失敗し 
た項目を選択してノ くックアツプする操作を行って 
<ださい。 
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► バックアップしたファイルをディスクにコピー 
する場合は、「書さ込み可能なメディアにコ 
ピー」をク U ックします。この後は画面に従つ 


て DVD などのディスクへのコピーをしてくだ 


さい。 


「FM かんたんバックアップ」で復元ずる 

「 FM かんたんバックアップ」でバックアップしたデー 
夕を元の場所に復元します。 


1 @(スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「 FM か 
んたんバックアップ」 ►「 FM かんたんバックアッ 
プ」の順にクリックします。 

^^oint 

► DVD などのディスクからデータを復元する場合 
は、 「 FM かんたんバックアップ」を起動する前 
に、データを保をしたディスクをセットします。 

► 2枚じ I 上のディスクからは、直接復元はでさませ 
ん。復元する方法については、 「 FM かんたん 
バックアップ」のヘルプをご覧ください。 



►パソコンを U カバ U した後に復元する場合、ご 
購入後にインス I -ールしたソフトウェアびイン 
ス I -ールされていることを確認してください。 
ソフトウェアびインス I -ールされていない場合 
は、先にソフトウェアをインス!-ールしてから 
ファイルを復元してください。 

►「 FM かんたんバックアップ」でバックアップし 
たときから復元するまでの間に、バックアップ 
したファイルを変更したり、新しくファイルを 
作ったり、設定を変更すると、その内容はバッ 
クアップされていません。そのまま 「 FM かん 
たんバックアップ」で復元すると、バックアッ 
プした時点でのファイルや設定内容び復元され 
るので、その間に変更した設定や内容はすべて 
消えてしまいます。充分に注意してください。 

► 複数のユーヴーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたとさと同じユーヴー名で復元 
を行ってください。バックアップしたとさと違 
うユーヴー名では正常に復元でさない可能性び 
あります。 

► ご購入時の状態に戻す U カバ U を行った後に 
[Outlook 2日日7」のファイルを復元する場合 
は、必ず先に「日 utlook 2 日日7」の初期設定を 
済ませてください。 


2 「パソコンに保存」タブをクリックします。 
3 r 選択して復元」をクリックします。 

4 ①〜③の手順に従って操作してください。 



①バックアップしたときの「バックアップ データ 
格納先」と同じものを選択します。 

® 「復元するユーヴー」と復元したい項目、およ 
び「復元先のユーヴー」を選択します。 

④「次へ」をクリックします。 

■「 FM かんたんバックアップ」でバックアップ 
した場合 

「復元データ格納先」びバックアップしたとさ 
の「バックアップデータ格納先」と同じになっ 
ていることを確認してください。ご購入時の設 
定では、「バックアップデータ格納先」は 
「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっています。 

■「かんたんバックアップレスキュー」でバック 
アップした場合 
「復元データ格納先」の中から 
「 D :¥ PE _ 目 ACKUP 」 を選択して<ださし、 

■ディスクか5データを復元する場合 

「復元データ格納先」の中から、ディスクの入っ 
たドライブを選択してください。 
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5 「復元内容の確認」ウィンドウで、「復元を開始す 
る」をクリックします。 

「復元を行うとバックアップ時のデータで上書さ 
され、バックアップ時の状態に戻ります。復元を 
続けますか？」というメッセージび表示されます。 

6 「日 K 」 をクリックします。 

7 データの復元が始まります。しばらくお待ちくだ 
さい。 

このとき、他の操作は行わないでください。また、 
ス U —プや休止状態にしないでください。スリー 
プや休止状態にすると、復元び正常に行われない 
場合びあります。 

8 「復元結果」ウィンドウで、結果を確認します。 

「復元した項目」をスク□ールして、「結果」びす 
ベて「正常終了」になっていることを確認してく 
ださい。 

^^oint 

► ファイルび復元されなかった場合に考えられる 
原因 

-「復元データ格納先」を間違って指定した 
バックアップしたとさの「バックアップデー 
夕格納先」と同じものを指定してください。 

-ファイルびバックアップされていなかった 

9 「復元結果」ウィンドウで、「戻る」をクリックし 
ます。 

Windows の再起動をうなびすメッセージび表示 
された場合は、「日 K 」 をク U ックして Windows 
を再起動してください。この場合次の手順]日は 
必要ありません。 

10 FFM かんたんバックアップ」ウィンドウで「閉じ 
る」をクリックします。 

これで、バックアップしたデータび元の場所に復元さ 
れました。 


かんたんノ くックアップレス夺ュー 

BIBL 0 L 日日 X を除く 

Windows が起動できない場合でも、「かんたんバック 
アップレスキュー」を使って、大切なデータのバック 
アップができる場合があります。バックアップした 
データは、 D ドライブに保存されます。 

「かんたんバックアップレス夺ュー」をお使 
いになるうえでの注意事項 

■すべてのデータのノ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

特に著作権保護された映像（デジタル放送の録画番組 
など）や音楽などはバックアップ/復元でさない場合 
びあります。 

■ BIBL 0 をお使いの方は、 AC アダプタを使用 
して<ださい 

■外付け八ードディスクなどは必ず取り外して 
<ださい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまう 
可能性びあります。 

■他のパソコンには復元でさません 

「かんたんバックアップレスキュー」でバックアップ 
したデータを復元でさるのはこのパソコンの C ドライ 
ブのみです。 
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「かんたんバックアップレス夺ュ ー」 で 
バックアップずる 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポート 
( Support ) ボタンを押します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの 0] の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに 0] を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 



(画面は機種や状況により異なります) 


2 起動メニューが表示されたら、[□を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、 [[ Ml を巧します。 

起動デバイスを選択してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD : ***** 

Network : ホホホホホ 

(〈トラブル 解決が ろ 

ゾロブフぶ 

〈 BIOS セツトアップ〉 


(画面は機種や状況により異なります) 


3 次の画面の操作をします。 



①「ユーティ U ティ」タブをクリックします。 

( D 「かんたんバックアップレスキュー」をク U ッ 
クします。 

④「実行」をク U ックします。 

を oint 

► まれに、「トラブル解決ナビ」び表示されず、「マ 
イ U カバ U をつくる」ウィンドウび表示されて 
しまうことびあります。 

このときは、必ず「キャンセル」をク U ックし、 
手順]からやり直してください。 

4 「かんたんバックアップレスキューのワンポイン 
卜」ウィンドウの内容を確認し、「閉じる」をク 
リックします。 

5 r 項目を選択して保存を実行」をクリックします。 

6 r 保存するユーザープ□ファイルフォルタ'一を 
選択してください」ウィンドウで、データを保存 
したいユーザー名をクリックし、 roKj をクリッ 
クします。 

7 r 保存する内容」の一覧から、バックアップしたい 
項目の厂をクリックして F にします。 

すでに F になっている場合は、ク U ックする必要 
はありません。 


「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 
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► お客様び作成したファイルやフォルダーを保存 
したい場合は、「かんたんバックアップレス 
キュー」ウィンドウの「項目の編集」をク U ッ 
クし、「追加」をク U ックすると、バックアップ 
するファイルやフォルダーを追加することびで 
さます。 



8 「保存データ格納先」が 「 D :¥ PE _ 巨 ACKUP ¥ 
[データを保存したいユーザー名]」になっている 
か確認します。 

バックアップしたデータは D ドライブに保存され 
ます。 

9 「データの保存開始」をクリックします。 

10 「かんたんバックアップレスキューー保存開始」 
ウインドウで保存項目を確認し、「開始」をクリッ 
クします。 

データのバックアップび始まります。しばらくお 
待ちください。 

11 「かんたんバックアップレスキューー保存結果」 
ウインドウで「保存した項目」をスク□ールして、 
すべての項目が保存できていることを確認した 
ら、「閉じる」をクリックします。 

12 「かんたんバックアップレスキュー」ウインドウで 
左上にある「終了」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」に戻ります。 


^^oint 

► 複数のユーヴーアカウントでお使いの場合、必 
要に応じて、他のユーヴ ーの データちバック 
アップしてください。バックアップを行わない 
とデータび消えてしまいます。他のユーヴーの 
データをバックアップするには、再度手順3か 
ら操作し直してください。手順6で他のユーヴー 
名を選択し、そのまま操作を続けてください。 


13 「トラブル解決ナビ」ウィンドウで「終了」をク 
リックします。 

「 [0 K ] をク U ックするとトラブル解決ナビを終 
了します」というメッセージび表示されます。 

14 「日 K 」 をクリックします。 

「システム回復オプション」ウインドウに戻りま 
す。 


15 「シャットダウン」をクリックします。 

パソコンの電源び切れます。 

これでデータのノ くックアップは終了です。 

バックアップしたデータを復元ずる 

バックアップしたデータを復元するには、 「 FM かんた 
んバックアップ」を使います。詳しくは、 「「 FM かん 
たんバックアップ」で復元する」 （一 P .69) をご覧く 
ださい。 
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6. ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戾す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す U カバ U をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため U カバ U 後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインス!-ールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間びかかります。 

継続してパソコンをお使いになる場合、ご購入時の状 
態に戻す U カバ U を行う必要はほとんどありません。 
通常は「マイ U カバ U 」 で保をしているデイスクイ 
メージを使ってパソコンを復元すれば解決します。本 
当にご購入時の状態に戻す必要びあるか下の図でわ 
う一度確認してください。 


ザ 

マイリカバリで復元しなくても 
解決する方法はないか？ 
「Q&A」 （一 P.78) 


あった！ 

な解 ミ 夫 •' 


想 P 。。。 


な 


マイリカバリでディスクイメージ 
を保存してある！ 


黎 P 。。。 巧 


ご購入時の状態に戻す 
リカバリをする 


ある！ 

ク 


保存したディスク 
イメージからかん 


たんに復元できる！ 


解決! 

r ディスクイメージを復 
元ずる」（一 P.63) 


ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 

バックアップをずる 

U カバ U を行うと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

重要と思われるデータは、お客様の責任において 、 D 
ドライブ、 CD や DVD など別の媒体にバックアップ 
をしてください。なお、バックアップでさない設定情 
報やファイルびあった場所などは、 U カバ U 後のこと 
を考えて、メモなどに控えておくと良いでしよう。 
バックアップをしないで U カバ U を行い、お客様個人 
のデータび消失した場合、元に戻すことはでさませ 
ん。 

バックアップち法については、 「 FM かんたんバック 
アップ」（一 P .65) をご覧ください。 



► BIBLO LOOX M シ U —ズの場合、 E ドライブの 
データち削除されます。 


を oint 

► データでバックアップでさない次の内容などは 
メモしておくと良いでしよう。 

. ネットワーク環境 
•メールの設定 
-ファイルの保を場所 

► バックアップしたファイルはパソコンをご購入 
時の状態に戻した後、同じ保存場所に戻すよう 
にします。そのために元のファイルの保を場所 
を、メモなどして忘れないようにしてください。 

► コンピューターウイルスに感染したときはコン 
ピューターウイルスによっては、作成したファ 
イルや Windows の設定び変更されてしまう場 
合びあります。セキュ U ティ対策ソフトを使い、 
コンピューターウイルスを駆除してから、バッ 
クアップして < ださい。 

► Windows び起動できないときに、データをバッ 
クアップするには、「かんたんバックアップレス 
キュー」（一 P .70) を使います。 


ご購入時の状態に戻す 
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ご購入時の状態に戻ずリカバリをずる前に 
気をつけておくこと 

ご購入時の状態に戻す U カバ U をする前に、次の項目 
を確認してください。 

■BIBLO / BIBLO LOOX をお使いのちは、必 
ず AC アダプタを使用してください 

■外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は 
必ず取り外してください 

U カバ U を行ラ前に必ず取り外してくださし、外付け 
八ードディスクなどの外部記憶装置を接続したまま 
操作を続けると、大切なデータを壊してしまう可能性 
びあります。 

■付属ディスプレイ、キーボード、マウス iu 外の 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置）は取り外してください 

セットした PC カードなどちすべて取り外してくださ 
い。アンテナケーブルや LAN ケーブルなどもすベて 
抜いてください。接続したままだとマニュアルに記載 
されている手順と異なってしまう場合びあります。 
BIBLO をお使いのちで USB マウスび添付されている 
場合は、マウスも取り外してください。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U —カードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 

■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、インス!-ールび正常に終了しない場 
合びあります。 

■時間にを裕をもって作業しましょう 

U カバ U 実行からソフトウエアのインス I -ール終了 
まで、早く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 
半日じ I 上は時間をとり、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）-モデルを確認してください 

お使いのパソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）•モデルなどを確認してください。 


作業中に起こる可能性のあるトラブルの解 
ミ夫方法 

U カバ U を実行するときやソフトウエアをインス 
I -ールするときに発生するトラブルについては、次の 
ように対応してください。 

■画面が真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 

• DESKPOWER の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを] 
回押して<ださい。または、キーボードの 
0 旺] 1 臣^ B] や 怪 M を押してください。 

• BIBLO の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の〇性]] [ H 1 B ] や 怪团 S 1 を押して<ださい。 
それでち復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源が切れない 

電源ボタンを4秒!;(上押し続けて (DESKPOWER F 
シ U —ズの場合は、のに4秒!; I 上触れて）電源を切っ 
て < ださい。 

ディスクが必要な場合 

•目旧 L 日 L 日日 XU シ U - ズの場合 、 @「ij カバリ 
データディスク」び必要です 

• BIBLO LOOX U シ U —ズじ I 外は、 U カバ U 領域を 
削除している場合、または U カバ U 領域び破損して 
しまった場合に® 「 IJ カバ U データディスク」び必 
要です 

• ®「 U カバ U データディスク」は購入でさます 
- Web からの申し込み 

次の 「 U カバ U ディスク有償ヴービス」ぺージか 
ら申し込んでください。 

http :// azby . fmworld . net / support / attachdisk / 
なお、 Web カスタムメイドモデルの 「 U カバ U ディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
-電話での申し込み 

富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 □ 
に申し込んでください。 

0120-950-222 (通話料無料） 


74 


ご購入時の状態に戻す 













•目旧 LCD L 日日 X でディスクを使って U カバ U する場 
合、ポータブル CD / DVD ドライブをご用意ください 
ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 己3)」をお勧めし 
ます。 


ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 

準備びでさたら U カバ U を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され 、 U 
カバ U 領域（または 「 U カバ U データディスク」）か 
ら Windows やソフトウエアびインス I -ールされてご 
購入時の状態に戻ります。 



► BIBLO LOOX M シ U —ズの場合、 E ドライブの 
データち削除されます。 

C ドライブを初期状態に戻ず 

1 パソコンの電源が切れた状態で、サポート 
( Support ) ボタンを押します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーボードの画旧旧1_日 L 日日 XU シ U - 
ズでは(@ + @)の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに〇旧旧 LCD 
LOOX U シ U - ズでは@ + @])を押し 
ふ^ 〇 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

►起動メニューび表示されない場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

2 起動メニューが表示された5、[□を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、を押します。 

「トラブル解みナビ」ウィンドウび表示されます。 

を oint 

► 「トラブル解みナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合び 
あります（一 P .79)。 


ご購入時の状態に戻す 
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3 次の画面の操作をします。 


バックアップしてください。 



①「リカバ IJ 」 タブをクリックします。 

(D rc ドライブのみご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

④「実行」をクリックします。 

4 「ご使用上の注意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 



①「同意する」をク U ックして f にします。 

「ご使用上の注意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択できるようになります。 

( D 「次へ」をク U ックします。 

^^oint 

► BIBLO LOOX U シ U —ズの場合、および八一 
ドディスクに U カバ U データびない場合は、 
rCD / DVD ドライブに、 「 U カバ U データディ 
スク」または PJ カバ U データディスク]」を 
入れてください。」という画面び表示されます。 
画面の指示に従って操作して < ださい。 

► BIBLO LOOX LU 外の機種は「かんたんバック 
アップレスキュー」び搭載されています。「バッ 
クアップレスキュー」をク U ックすると、「かん 
たんバックアップレスキュー」び起動します。 
バックアップしていないちのびあるとさは、「か 
んたんバックアップレスキュー」（一 P .7 日）で 


5 警告 画面で、「日 K 」 をクリックします。 



復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 


C ドライブぞ语元してしほす…しばらくお待ちください。 


■ 


が了まで約5かです。 


6 そのまましばらくお待ちください。 

しばらくすると、 「 U カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

7 「0 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

Windows のセットアップをずる 

これで Windows がご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとさと同じよう 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」（一 P .23) をご覧になり、セットアップ 
してください。ただし、ユーヴー登録は再度行う必要 
はありません。 
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► [Office Personal 2 日日7」搭載機種および 
「Office Personal 2007 with PowerPoint 
2 日日 7」搭載機種をお使いの場合、 セット アッ 
プ中に 「Office Personal 2 日日 7」を インス 
I -ールするウィヴードび表示されます 。 「Office 
Personal S 日日 7」のパッケージを用意し、画 
面の指示に従って インス I -ールしてください。 
インス I -ール中にプ□ダク トキ ーを入力する画 
面び表示されたら 、 「Office Personal 2 日日 7」 
のパッケージに同捆されているプ□ダク トキ ー 
の英数字を入力して < ださい。 


ご購入時の状態に戻す 
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7. Q&A 


トラブル発生時の基本操作 

トラブルを解決するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル発生時に対応していたださたい順番に 
記載しています。 

次の手段でトラブルを解決してください。 

1落ち着いて状況を確認する(- P .78) 

2マニュアルで調べる（一 P .79) 

3インターネットで調べる（一 P .79) 

4「富±通八ードウエア診断ツール」を使う（一 
P .80) 

己サポートの窓□に相談する（一 P .81) 

落ち着いて状ミ兄を確認ずる 

トラブルび発生したときは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましよう。 

■メッセージなどが表示されたらメモしておく 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのときに役立ちます。 

■パソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源び入らない、画面に何も表示されない、ネット 
ワークに接続でさない、などのトラブルび発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源び入っているか確 
認してください。 

•電源ケーブルや周辺機器との接続ケーブルは正し 
いコネクタに接続されていますか？またゆるんだり 
していませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して<だ 
さい。 

•使用する装置の電源スイッチはすべて入っていま 
すか？ 

ネットワーク接続びできなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源も 
確認してください。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押され、パソコンび正常に動作しないことび 
あります。 


この他、「起動-終了時」 P .83) の「電源び入ら 
ない」、「画面に何ち表示されない」ちあわせてご覧< 
ださい。 

■iU 前の状態に戻す 

周辺機器の取り付けやソフトウェアのインス I -ール 
の直後にトラブルび発生した場合は、いったん LU 前の 
状態に戻してください。 

•周辺機器を取り付けた場合は、取り外します。 
•ソフトウェアをインス!-ールした場合は、アンイン 
ストールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
[ Readme . txtJ などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインス I -ールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動する 

セーフモードで起動できるか確認してください。セー 
フモードは、 Windows び正常に起動できないとき、 
必要最低限の機能で起動するモードです。そのため卜 
ラブルの原因を突さ止めるのに適しています。 

起動方法はなのとおりです。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 

3 キーボードの圆 (BIBLO LOOX U シリーズで 
は@ + 0)の位置を確認し、押せるように準 
備しておきます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が消えた5すぐ、 

圆 (BIBLO LOOXU シリーズでは画)+圏） 
を押します。 

軽く押しただけでは認識されない場合びありま 
す。しばら<の間押して<ださい。 

Windows び起動してしまった場合は、@(ス 
夕ート） ► な励が aai の回 ►「再起動」 の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
して < ださい。 

起動メニューび表示されず、 Windows ち起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒上押して 
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(DESKPOWER F シ U — ズの場合は、 （!） に 4 秒、 
1；^上触れて）電源を切り、 ] 日秒！; I 上待ってから、 
再度電源を入れて操作をやり直して < ださい。 

6 「詳細ブートオプション」画面が表示されたら、お 
使いの日 S が選択されていることを確認します。 
7 画画で r セーフモード」を選択し、 [[ M 1 を 
押します。 

セーフモードで起動します。 

■ BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows び起動しないときなど、 BIOS セツトアツ 
プを起動し、目 IOS の設定を戻すと問題び解決でさる 
ことびあります。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
3 キーボードの0の位置を確認し、押せるよラに 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表示されたら0を押し 
ます。 

圏]を軽 < 押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。画面び切り替わるまで何度も押してくだ 
さい。 

Windows び起動してしまった場合は、 ® (ス 
夕ート） ► ぉ咖故01の回►「再起動」の順にク 
U ツクし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
して < ださい。 

起動メニューび表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒上押して 
( DESKP 日 WER F シリーズの場合は、のに4秒 
上触れて）電源を切り、 ] 日秒！;(上待ってから、 
再度電源を入れて操作をやり直して < ださい。 

6 固または固で r 終了」メこュー ►「 標準設定値 
を読み込む」の順に選んで [1 亟巧 を押します。 

7 「はい」を選んで 陌帝巧 を巧します。 

8 「変更を保存して終了する」を選んでを押 
します。 

9 r はしリを選んで [[E 雨巧 を押します。 

Windows び起動します。 



► BIOS パスワードを設定していた場合、目 IOS を 
ご購入の状態に戻してもパスワードは解除され 
ません。 

マニュアルで調べる 

このマニュアルの「よくあるトラブルと解決方法」 
P .82) をご覧になり、発生したトラブルの解決ち法 
びないかご確認ください。 

インターネットで調べる 

富±通のヴポートページではこのパソコンに関連し 
たヴポート情報やドライバーを提供しています。 

■「 AzbyClub ヴポート」 

http :// azby . fmworld . net / support / 

次のような情報を提供しています。 

•ウイルス-セキュ U ティ情報 
•よくあるお問い合わせ 

•最新のドライバーやマニュアルのダウン□ー ド 

■「 Q&A navi 」 

http :// azby . fnnworld . net / qanavi / 

数多くの QSlA を紹介しています。キーワードから検 
索したり、トラブルの症状から調べたり、利用目的か 
ら調べたりできます。 



►「 Q & Anavi 」 で解決しなかった場合は、メール 
ヴポートをご利用いただけます。 Web 上の質問 
フオームから 送信してください。 

ご利用には、ユーヴー登録び必要です 
P .93)。 

■「ネットで故障診断」 

http :// azby . fnnworld . net / webpcrepair / 

無料で故障診断-修理申し込みびでさます。 

• トラブル箇所-状況ごとに解決手順を案内 
•故障診断時には修理の概算見積金額を表示 
•引さ取り修理（パソコン修理便）申し込み 
•コールバック（ご希望日時に富±通からお電話を差 
し上げるサービス）申し込み 
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f - \ 

TFMV サポートナビ J 

「FM V ヴポートナビ」を使うと富±通のヴポー 
トページに簡単にアクセスすることびできま 
す。 

「 F M V ヴポートナビ」は Windows び起動して 
いるときにサポート （ Support ) ボタンを押す 
と起動します。 

サポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
し^場合は次の手順で起動してください。 

デスクトップにある S ( FM V ヴポートナビ)を 
ク U ック、または® (スタート） ►「すべての プ 
□グラム」 ►「 FMV サポートナビ」の順にク 
U ックします。 

\_ J 

「富±通八ードウ王ア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモ U 、 ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ) に問題びないか診断します。 
診断時間は己〜 ] 日分程度で、診断したい八ードウエ 
アも選択でさます。 

「トラブル解決ナビ」から起動でさます。 

■「トラブル解決ナビ」の起動方法 
1 パソコンの電源が切れた状態で、サポート 
( Support ) ボタンを押します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの画（目旧1_日 L 日日 XU シ U - 
ズでは@ + 〇)の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに〇旧旧 LCD 
LOOX U シ U —ズでは@ + @])を押し 
ふ^ 〇 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 


2 起動メニューが表示された5、（□を押し、「トラ 
ブル解ミ夫ナビ」を選択して、 [[ TO ] を押します。 
「トラブル解決ナビ」ウィンドウび表示されます。 

^^oint 

► 「トラブル解決ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合び 
あります。 

■「富±通八ードウてア診断ツール」で診断する 

1 「トラブル解決ナビ」ウィンドウ ►「 診断ツール」 
タブ ►「富 ±通八ードウ I ア診断ツール」の順に 
クリックします。 

「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「を意事項」ウィンドウび表示されます。 

2 表示されたま意事項をよく読み、「日 K 」 をクリッ 
クします。 

「を意事項」ウィンドウび閉じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入っていること 
を確認し、误行」をクリックします。 

八ードウェア診断び始まります。 

診断時間は通常日〜2日分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 

み oint 

►「 CD / DVD ドライブに CD - R 日 M または DVD - 
ROM をセットしてください」などと表示され 
た場合は、本パソコンに添付の®「トラブル解 
決ナビ&ソフトウェアディスク]」など、何ら 
かの CD - ROM または DVD - ROM をセットし 
て「診断開始」をク U ックしてください。 
診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クして < ださい。 

4 「診断結果」ウィンドウに表示された内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行ってください。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとさにサポート担当ちにお 
伝えください。 
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5 「診断結果」ウィンドウで「閉じる」をクリックし 
ます。 

「富±通八ードウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をクリックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

7 「はい」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウに戻ります。 
「診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンびシャッ 
トダウンします。 

み oint 

► Windows び起動しなくなったときは、目 IOS の 
起動メニューから起動でさる「診断プ□グラム」 
を使用しても八ードウエアの障害箇所を診断で 
さます。 

診断後に エラーコー ドび表示された場合は、メ 
モしておさ、ヴポートの窓口に伝えてください。 
診断時間は通常己〜2日分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
びあります。 

1. BIOS の設定をご購入時の状態に戻します。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
ります。 

4. ヴポート （ Support ) ボタンを押します。 
または、パソコンの電源を入れ 、 FUJITSU 
の□ゴ画面び表示されたら、すぐに 
H (BIBLO LOOX U シ U —ズでは@ + 
B ) を押します。 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

5. 起動メニューび表示されたら、[□を押し 
て、「診断プ□グラム」を選択し、 [[ gn ^ を 
押します。 

6. 「診断プ□グラムを実行しますか？」と表示 
されたら、を押して八ードウエア診断 
を開始します。 


八ードウェア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんパソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 

-トラブルび検出されなかった場合 
[ TM ] を巧して< ださい。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「を意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この徽ま、「情±通八ードウてア診断ツール」 
で診断する」 (- P .80) をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとさにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、キーボードの陋]を押し 
てパソコンの電源を切ってください。 

ヴポートの窓□に相談ずる 

本章をご覧になり、トラブル解決のための対処をした 
後も回復しない場合には、ヴポートの窓□に相談して 
<ださい。 

■電話相談ヴポート （ Azby テクニカルセン 
夕一 ） 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
(一 P .1 日 2) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓 □ 

「修理ヴービスを利用する」 P .103) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

「パソコン修理便」（一 P .1 日己）をご覧ください。 

■ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本製品に添付されているソフトウェアは、提供会社に 
よってお問い合わせ先び異なります。お問い合わせに 
ついては、「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 
P .97) をご覧ください。 
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よくあるトラブルと解決方法 

トラブルび発生したときの Q & A 集 

■起動-終了時 

•電源び入らない (- P .83) 

• ビープ音び鳴った（一 P .83) 

•画面に何も表示されない（一 P .83) 

• Windows び起動しない(- ► P .83) 
•ポインティングデバイスび使えないため、 

Windows を終了できない（一 P .84) 

• Windows び動かなくなり、電源び切れない 
P .84) 

■Windows . ソフトウエア関連 

•プ□グラムび動かなくなってしまった（一 P .84) 
•省電力機能び実行されない P .8 己） 

•ソフトウエアのインス I -ールび正常に行われない 
(一 P .8 己） 

•画面ち下の通知領域にソフトウエアのアイコンび 
表示されない（一 P .8 己） 

■有線 LAN 

•ネットワークに接続できない（一 P .8 己） 

■無線 LAN 

•ネットワークに接続でさない（一 P .8 己） 

■八ードディスク 

•八ードディスクから力 U 力 U 音びする（一 P .87) 
♦頻繁にフリーズするなど動作び不安定になる 
P .87) 

■バッテリ 

♦バッテ U 残量ランプび赤く点打/点滅している 
(一 P .88) 

•バッテ U 充電ランプびオレンジ色に点滅している 
(一 P .88) 

•バッテ U び充電されない（一 P .88) 

■ディスプレイ 

•画面に何も表示されない（一 P .88) 

•画面び急に表示されなくなった（一 P .88) 
•ディスプレイの表示び見にくい（一 P .89) 
•ディスプレイの画質を調整したい（一 P .89) 

•液晶ディスプレイび閉まらない(- P .89) 

•表示び乱れる（一 P .89) 


■サウンド 

•スピーカーから音び出ない、音びルさい、または 
音び割れる（一 P .89) 

•マイクからうまく録音できない（一 P .9 日） 

■キーボード 

•押したキーと違う文字び入力される卜 P .90) 

♦キーボード上に水や液体をこぼしてしまった 
P .90) 

■ポインティングデバイス 

•ポインティングデバイスび使えないため、 

Windows を終了できない（一 P .9 日） 

•マウスポインターび動かない、正しく動作しない 
(一 P .9 日） 

■ワイヤレスマウス、ワイヤレスキーボード 

•ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスび使え 
なくなった（一 P .90) 

•ワイヤレスキーボードで勝手に文字び入力される 
(ワイヤレスキーボードの場合）（一 P .91) 

•ワイヤレスキーボードの操作中に、キーを押し続け 
た状態になったり、音量設定び不安定になったりす 
る（ワイヤレスキーボードの場合）(— ► P .9 1 ) 

•マウスポインターび勝手に移動する（ワイヤレスマ 
ウスの場合）（一 P .91) 

■USB 

• USB デバイスび使えない（一 P .91) 

• USB デバイスび使えず、「デバイスマネージャー」 
で確認するとエクスクラメーシヨンマークり）び 
表示される（一 P .92) 

■お手入れ 

•「パソコンの空冷用通風路にほこりび詰まっている 
可能性びあります。」というメッセージび表示され 
た（一 P .92) 

•「パソコンの内部や通風孔にほこりび詰まっている 
可能性びあります。」というメッセージび表示され 
た（一 P .92) 

•「パソコンの空冷用フアンび正しく動作していませ 
ん。」というメッセージび表示された（一 P .92) 

■その他 

•使用中の製品に関する最新情報を知りたい 
(一 P .92) 
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起動 > 終了時 

@ 電源び入らなし、 

•電源ケーブルや AC アダプタびコンセントに正しく 
接続されていますか？ 

• BIBLO/BIBLO LOOX の場合、バッテリは充電さ 
れていますか？（バッテリ運用時） 

バッテ U の残量を確認してください。 

バッテ U 充電状態や残量、および確認ち法について 
は、「取り扱い」（一 P .41) をご覧ください。 
バッテ U び充電されていない場合は、 AC アダプタ 
を接続してお使いください。 

• BIBLO / BIBLO LOOX の場合、長期間未使用状態 
ではありませんでしたか？ 

長期間お使いにならなかった後でお使いになると 
さは、 AC アダプタを接続してから電源を入れてく 
ださい。 

• BIBLO / BIBLO LOOX の場合、 AC アダプタと内 
蔵バッテリパックをいったん取り外してください。 

AC アダプタと内蔵バッテ U パックをいったん取り 
外して2〜3分放置後、再び取り付けると問題び 
解決することびあります。 

国] ビープ音び鳴った 

•メモリび正しく取り付け5れていないか、このパソ 
コンでヴポートしていないメモリを取り付けてい 
る可能性びあります。メモリを増設している場合 
は、いったん電源を切り、増設したメモリび正しく 
取り付け！5れているか確認してください。 



►正しく取り付けてち鳴る場合や、メモ U を増設 
していないのに鳴る場合は、「故障や修理に関す 
る受付窓□」にお問い合わせください。詳しく 
は、「修理サービスを利用する」 (- P .103) ^ 
ご覧ください。 

度] 画面に何も表示されない 

•外部ディスプレイをお使いの場合、次の項目を確認 
して < ださい。 

-ケーブルびパソコン本体に正しく接続されている 
か確認してください。 

-外部ディスプレイの電源び入っているか確認して 
<ださい。 


•内蔵ディスプレイの画面に何も表示されない場合、 
外部ディスプレイのみ表示する設定になっている 
可能性びあります。 

画を押しなびら o (BIBLO LOOX U シ u - ズ 
では(@+0)を押して、表示先を切り替えてく 
ださい。 

•ディスプレイの明るさび暗すざませんか？ 

DESKPOWER では「明るさ調節ボタン」、 BIBLO 
では@を押しなびら®]または0、 BIBLO 
LOOX U シ U —ズでは@を押しなびら0また 
はを押して調整してください。 

•キーを操作していませんでしたか？ 

このパソコンは一定時間キーを操作しないと省電 
力機能び作動し、内蔵ディスプレイのバックライト 
を消打します。その場合、何かキーを押してくださ 
し、バックライトび再点灯します。 

消打までの時間は「電源オプション」で変更でさま 
す。詳しくは l ^ eb 『補足情報』をご覧ください。 
•スリープか休止犬態になっていませんか？ 

電源ランプび消打しているか、点滅している場合、 
ス U —プか休止状態になっています。電源ボタンを 
押して (DESKPOWER F シ U —ズの場合はのに 
触れて）、レジュームしてください。 

ス U —プや休止状態については 固 / eb 『補足情報』を 
ご覧ください。 

•パソコンの電源を入れ直すと画面び表示される場 
合らあります。 

Windows の「スタート」メニューから電源を切る 
ことびできない場合は、電源ボタンを4秒!;(上押す 
(DESKP 日 WER F シ U — ズの場合は、のに4秒じ I 
上触れる）ことで電源を切ることびでさます。 

间 Windows び起動しない 

•周辺機器を取り付けませんでしたか？ 

いったん周辺機器を取り外し、 Windows び起動す 
るか確認してください（一 P .78)。 

もし起動するようであれば、周辺機器の取り付けち 
法び正しいか、もう一度確認してください。 
•セーフモードで起動できますか？ 

いったんセーフモードで起動し（一 P .78)、 問題を 
解決（ドライバーの再インス!-ールなど）してくだ 
さい。 
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• Windows 起動時にセーフモードになり「キーボー 
ドの選択」画面び表示された場合は、そのままセー 
フモードで起動してください。 

Windows を正常に終了できなかった場合、次回起 
動時に自動的にセーフモードになり、「キーボード 
の選択」画面び表示されることびあります。この場 
合、そのままセーフモードで起動し、起動び完了し 
たらパソコンを再起動してください。 

• r 富±通八ードウ I ア診断ツール」でパソコンの診 
断をして< ださい（一 P .80)。 

診断結果をメモして、お問い合わせのとさにヴポー 
卜担当者にお伝えください。 

度] ポインティングデバイスび使えないため、 

Windows を終了できない 

•キーボードを使って Windows を終了させることび 
でさます。 

1. @を押します。 

「スタート」メニューび表示されます。 

2. m または m で巧 aa & iiggi が暫が i ,て. 

[ fE ^ で決定を行うことで Windows の終了操 
作を行います。 

ポインティングデバイスび故障している場合は、 
「故障や修理に関する受付窓□」にお問い合わせく 
ださい。詳しくは、「修理ヴービスを利用する」 
P .103) をご覧ください。 

国] Windows が動かなくなり、電源び切れない 

•次の手順で Windows を終了させてください。 

1. [ TO ]] と陋圓を押しなびら 胃列 を押しま 
す。 

2. 画面ち下のをク U ックします。 



► 強制的に電源を切る前に次の点に注意して<だ 
さい。 

-八ードディスクび動作しているとさに電源を 
切ってしまうと、ファイルび失われたり、八一 
ドディスクび壊れたりする可能性びありま 
す。 

パソコンの八ードディスク/ CD アクセスラ 
ンプや、ディスクアクセスランプび点打ちし 
くは点滅している場合は、ランプび消えるま 
でしばらくお待ちください。 


また上記外にも、八ードディスクび動いて 
いると思われる場合（音びするなど）は、動 
作び止まるまでしばらく待つことをお勧めし 
ます。 

しばらく待っても八ードディスクび動いてい 
る場合は、 [ Btaj と胃を押しなびら 
[ TBeietel ] を1回押してください。八ードディ 
スクの動作び止まることびあります。 

-パソコンをご購入後やご購入時の状態に戻し 
た後、初めて電源を入れた直後に電源を切る 
と、パソコンをお使いになれなくなる場合び 
あります。 Windows のセットアップび終わ 
るまでは、電源を切らないでください。 
画面び映らないなど、画面び確認でさない場 
合は、 ] 己分ほど待ってから電源を切るよう 
にしてください。 

^^oint 

►強制終了した場合、プ□グラムでの作業内容を 
保をすることはでさません。 

この操作で強制終了されないとさは、電源ボタンを 
4秒 LiLb 押し続けて 

(DESKPOWER F シ U —ズの場合は、のに4秒 
上触れて）電源を切り、 ] 日秒 iU 上待ってから電源 
を入れます。 

Windows • ソフトウエア関連 

プ□グラムび動かな<なってしまった 

•次の手順でプ□グラムを終了させてください。 

1. [ TOT ] と陋固を押しなびら 阳 を巧しま 
す。 

2. 「タスクマネージヤーの起動」をク U ックしま 
す。 

「 Windows タスクマネージヤー」ウィンドウび 
表 7 J \ されます。 

3. 「アプリケーション」タブをク U ックします。 

4. 動かなくなったプ□グラムを選択し、「タスクの 
終了」をク U ックします。 

プ□グラムび強制終了されます。 

「 Windows タスクマネージヤー」ウインドウの 
ち上にある国をク U ックして、ウインドウを 
閉じます。 
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► プ□グラムを強制終了した場合、プ□グラムで 
の作業内容を保をすることはでさません。 

度] 省電力機能び実行されなし、 

•電源オプションの設定を確認してください。 

省電力機能について、詳しくは、 [^ eb 『補足情報』 
をご覧ください。 

回 ソフトウェアのインス!ルび正常に行われない 

•ウイルス検索ソフトを起動している場合、その影響 
び考え5れます。 

ウイルス検索ソフトを終了させ、ソフトウェアのイ 
ンストールびできるか試してください。 

ウイルス検索ソフトを終了させてちインス I -ール 
び正常に行われないとさは、各ソフトウェアのヴ 
ポート窓□にお問い合わせください。 

回 画面ち下の通知領域にソフトウェアのアイコンび 

表示されない 

• Windows を起動した後、画面ち下の通知領域に表 
示されるはずのソフトウェアのアイコンび表示さ 
れないことびあります。 

画面ち下の通知領域にアイコンび表示されなかつ 
たソフトウェアをお使いになる場合は、次のいずれ 
かの方法を実行してください。 

-@(スタート） ►「すべての プ□グラム」の順にク 
U ックし、表示されるメニューからソフトウェア 
を選択する 

-@(スタート）の回 ►「再起動」 
の順にク U ックし、 Windows を再起動する 
-通知領域にある H をク U ックし、使いたいソフト 
ウェアのアイコンをク U ックする。 



► Windows を起動した後、画面ち下の通知領域に 
アイコンび表示されなかった場合、ソフトウェ 
アによっては起動でさなかったことを通知する 
メッセージび表示されることびあります。 
この場合、メッセージに従って、 Windows を 
再起動してください。 


有線 LAN 

@ ネットワークに接続でさない 

•ネットワークケーブルは正しく接続されています 
か？ 

パソコン本体との接続、八ブとの接続を確認して< 
ださい。 

•ネットワークケーブルやケーブルのコネクタに損 
傷びないか確認してください。 

損傷びある場合はネットワークケーブルを交換し 
て < ださい。 

• r 省電カユーティリティ」の設定を確認してくださ 
し、。 （ r 省電カユーティリティ」搭載機種のみ） 

「省電カユーティ U ティ」の設定によっては、イン 
ターネットに接続でさない場合びあります。あらか 
じめ「省電カユーティ U ティ」の設定をご確認くだ 
さい。 

「省電カユーティ U ティ」については、^妻（スター 
卜） ►「すべての プ□グラム」 ►「省電カ ユーティ U 
ティ」 ►「ヘルス の順にク U ックして表示される説 
明をご覧ください。 

•接続しているネットワーク機器の電源は入ってま 
すか？正常に動いていますか？ 

電源び入っていない場合はネットワーク機器のマ 
ニュアルをご覧になり、電源を入れてください。 
電源び入っている場合は、正しく動作しているか確 
認してください。 

• LAN の設定び正しく設定されていますか？ 

無線 LAN と有線 LAN で、同じ設定にはできません。 
「インターネットの設定をする」（一 P .32) をご覧 
になり、設定を確認してください。 

•画面ち下の通知領域に LAN の接続状況び表示され 
ますので、確認してください。 

•スリープや休止状態にしませんでしたか？ 

LAN 機能を使ってネットワークに接続中は、ス U — 
プや休止状態にしないことをお勧めします。お使い 
の環境によっては、ネットワークへの接続び正常に 
行われない場合びあります。 
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► 「円 ugfree NETW 日 RK 」 の「ネットワーク診 
断」を使用して、ネットワーク接続の状態を診 
断することびでさます。 

「ネットワーク診断」は、次の手順で実行してく 
ださい。 

1. @(スタート） ►「すべての プ□グラム」 
►「円 ugfree NETW 日 RK 」 ►「ネ ットワー 
ク診断」 の順にク U ックします。 
「ネットワーク診断」び起動します。 

2. 診断するネットワーク接続（「□ーカルエ U 
ア接続」など）をク U ックします。 
ネットワークの診断び行われ、診断結果び 
表示されます。 

ネットワーク接続の診断の結果トラブルび 
あった場合、赤色の顔マークび表示されま 
す。 

3. ホい顔マーク左の診断結果を確認し、「対処 
方法はこちら」をク U ックします。 
トラブルの対処ち法またはヒントび表示さ 
れます。 

4. 対処を行った場合は、「再診断」をク U ック 
して診断を再実行します。 

なお「再診断」の結果、同じ所に顔マーク 
び表示されてち、診断結果や対処方法の表 
示内容び異なる場合びあります。 

5. トラブルび解決するか、または対処するこ 
とびなくなるまで、表示に沿って確認、対 
処、再診断を行ってください。 

表示されているアイコンなどの意味につい 
ては「ヘルプ」をクリックしてご覧くださ 
い。 

無線 LAN 

@ ネットワークに接続でさない 

•電波の発信は有効になっていますか？ 

DESKPOWER の場合 

次の手順で電波の発信状態を確認して < ださい。 

1. @(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ►「無 
線 LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電 
波オン/オフツール」の順にク U ックします。 


2. 「無線 LAN 電波オン/オフツール」ウィンドウ 
の表示を確認します。 

「現在無線 LAN の電波び停止しています」と表 
示された場合、無線 LAN [ラン]の電波は停止 
しています。「電波発信」ボタンをク U ックして 
<ださい。 

目旧 L 日/ BIBLO LOOX の場合 
-ワイヤレススイッチの状態を確認してください。 
オフになっている場合は、オンにしてください。 
BIBLO LOOX M シ U —ズでは®+ (®を押 
して < ださい。 

•ユーティ U ティの設定を確認してください。 
画面ち下の通知領域にある H をク U ックし、表示 
された 「Plugfree NETWORK 」 のアイコンぶ 
をちク U ックし、表示されるメニューから「電波 
操作」 ►「無線 LAN 」 を選択します。 

電波び停止している場合は、「電波発信」をク U ッ 
クして電波の発信を開始して < ださい。 

• r 省電カユーティリティ」を搭載している場合、設 
定を確認してください。 

「省電カユーティ U ティ」の設定によっては、イン 
ターネットに接続でさない場合びあります。あらか 
じめ「省電カユーティ U ティ」の設定をご確認くだ 
さい。 

「省電カユーティ U ティ」については、^旁（スター 
卜） ►「すべての プ□グラム」 ►「省電カ ユーティリ 
ティ」 ►「ヘルス の順にク U ックして表示される説 
明をご覧ください。 

•無 I 線 LAN アクセスポイントの電源は入つています 
か？ 

電源び入っていない場合は無線 LAN アクセスポイ 
ントのマニュアルをご覧になり、電源を入れてくだ 
さい。 

電源び入っている場合は、正しく動作しているか確 
認してください。 

•パソコンと無線 LAN アクセスポイントの設置場所 
は適切ですか？ 

パソコンと無線 LAN アクセスポイントの距離び遠 
かったり、間に障害物びあったりすると、電波び届 
さにくいことびあります。パソコンと無線 LAN ア 
クセスポイントの設置場所を変えることで、改善で 
さる場合びあります。 

• LAN の設定び正しく設定されていますか？ 

無線 LAN と有線 LAN で、同じ設定にはできません。 
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♦画面ち下の通知領域に無線 LAN の接続状況び表示 
されますので確認してください。 

•スリープや休止犬態にしませんでしたか？ 

無線 LAN 機能を使ってネットワークに接続中は、ス 
U —プや休止状態にしないことをお勧めします。お 
使いの環境によっては、ネットワークへの接続び正 
常に行われない場合びあります。設定方法について 
は、 固/ eb 『補足情報』をご覧ください。 

•無線 LAN のプ□ファイルを確認してください。 
確認する項目は次のとおりです。 

. ネットワーク名 （ SSID ) 

•セキュ U テイキー （ PSK または VVEP キー）な 
どのセキュ U テイ設定 

SSID とセキュ U テイ設定については、無線 LAN ア 
クセスポイントと同じ設定にする必要びあります。 
無線 LAN アクセスポイントの設定や設定の確認方 
法は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルを 
ご覧ください。 

f^oint 

► 「円 ugfree NETWORK 」® 「ネットワーク診 
断」を使用して、ネットワーク接続の状態を診 
断することびでさます。 

「ネットワーク診断」は、次の手順で実行してく 
ださい。 

1. @1■スタート」ボタン ►「すべての プ□グ 
ラム」 ► 「円 ugfree NETWORK ] ►「ネ ッ 
トワーク診断」の順にク U ックします。 
「ネットワーク診断」び起動します。 

2. 診断するネットワーク接続 （ 「ワイヤレス 
ネットワーク接続」など）をク U ックしま 
す。 

ネットワークの診断び行われ、診断結果び 
表示されます。 

ネットワーク接続の診断の結果トラブルび 
あった場合、赤色の顔マークび表示されま 
す。 

3. 赤い顔マーク左の診断結果を確認し、「対処 
方法はこちら」をク U ックします。 
トラブルの対処ち法またはヒントび表示さ 
れます。 

4. 対処を行った場合は、「再診断」をク U ック 
して診断を再実行します。 


なお「再診断」の結果、同じ所に顔マーク 
び表示されてち、診断結果や対処方法の表 
示内容び異なる場合びあります。 

5. トラブルび解決するか、または対処するこ 
とびなくなるまで、表示に沿って確認、巧 
処、再診断を行ってください。 

表示されているアイコンなどの意味につい 
ては「ヘルプ」をク U ックしてご覧くださ 
い。 

ハードディスク 

图 八ードディスクか5カリカリ音びする 

(BIBLO LOOXU シリーズを除く） 

•次のような場合に、八ードディスクか！5カリカリと 
いう音びすることびあります。 

- Windows を終了した直後 
-ス U —プや休止状態にした直後 
•パソコンの操作を一時中断した場合（八ードディ 
スクアクセスび数秒間なかった場合） 

-中断した状態から再度パソコンを操作させた場合 
•パソコンを操作しない場合でも、常駐しているソ 
フトウェアなどび動作した場合（八ードディスク 
アクセスされた場合） 

これは八ードディスクの特性です。故障ではありま 
せんので、そのままお使いください。 

图 頻繁にフリーズするなど動作び不安定になる 

• C ドライブの空き容量び巧分か確認してください。 

Windows のシステムファイルび格納されている C 
ドライブの空き容量び少ないと、 Windows の動作 
び不安定になることびあります。 

C ドライブの空さ容量び少ない場合は、空さ容量を 
増やして < ださい。 

空さ容量を増やすにはなのよ5なち法びあります。 

-ごみ箱を空にする 

ファイルを削除してち「ごみ箱」に移動されるだ 
けなので、八ードディスクの中にはデータび残っ 
ています。 

「ごみ箱」を空にしてください。 
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-不要なファイルを削除する 
自分で作成したファイルのうち、不要になった 
ファイルを削除します。 

ファイルのサイズや最後に更新した曰付などを確 
認しなびら削除してください。 

自分で作ったファイルじ(外は、削除しないことを 
お勧めします。内容びよくわからないファイルを 
むやみに削除してしまうと、他のソフトウェアび 
影響を受け、正しく動作しなくなる場合びありま 
す。 

-不要なソフトウェアを削除する 
普段使用していないソフトウェアびある場合は削 
除します。 

-ディスクク U —ンアップをする 
インターネットからダウン□ードしたプ□グラム 
ファイル、テンポラ U インターネットファイル、 
削除してにみ箱」に移動したファイル、一時ファ 
イル、カタ□グファイルなど、たまった使用済み 
ファイルの容量を確認し、不要なちのを選択して 
削除でさます。 

バッテリ 

图 CD (バッテリ残■ランプ）びホく点口/点滅し 

ている （ B 旧 L 0 の場合） 

バッテ U の残量び少ない、バッテ U び正しく充電でさ 
ていないなどの原因び考えられます。 

AC アダプタを接続し、充電し直してください。 

图 HID (バッテリ巧電ランプ）びオレンジ色に点 

減している （ B 旧 L 0 の場合） 

バッテ U 本体の保護機能び働いて、充電び休止してい 
るなどの原因び考えられます。しばらくそのままでお 
待ちください。自動的に充電び再開されます。 

图バッ テリび充電されない （ B 旧 L 日の場合） 

• AC アダプタは接続されていますか？ 

AC アダプタを接続している場合は、コンセントお 
よびパソコン本体に正しく接続されているか確認 
して < ださい。 


•バッテリび熱くなっていませんか？ 

状態表示 LED の■^ I □(バッテ U 充電ランプ）び才 
レンジ色に点滅します。 

周囲の温度び高いとさや使用中にバッテ U の温度 
び上昇すると、バッテ U の保護機能び働いて、充電 
を中止することびあります。 

♦八’ッテリび冷えていませんか？ 

目旧 LCD の場合、状態表示 LED の -dl (バッテ U 充 
電ランプ）びオレンジ色に点滅します。 

バッテ U の温度び己 ° C じ(下になっていると、バッテ 
U の保護機能び働いて、充電を中止することびあり 
ます。 

•充電を途中で中断させていませんか？ 

充電を始めてから、バッテ U の充電び完了するまで 
の間にこのパソコンを使用したり、 AC アダプタを 
取り外したりすると、バッテ U の特性により充電び 
不完全に終わることびあります。この場合は、この 
パソコンをしばらくの間バッテ U で稼働させ、バッ 
テ U 残量び89%じ I 下になってから充電してくださ 
し、また、いったん充電を開始したら、バッテ U の 
充電び完了するまで AC アダプタを接続したまま充 
電を終わらせてください。 

ディスプレイ 

曲 画面に何も表术されない 

•「起動-終了時」 P .83) の「電源び入5ない」、 
「画面に何も表示されない」をご覧ください。 

度] 画面び急に表示されなくなった 

•磁石や磁気ブレスレットなど、磁気の発生するもの 
をパソコン本体や画面に近づけていませんか？ 

磁石や磁気ブレスレットなどの、磁気の発生するち 
のをパソコン本体や画面に近づけると、パソコンび 
ス U —プや休止状態になり、画面び表示されなくな 
る場合びあります。これはパソコンび磁気に反応 
し、液晶ディスプレイび閉められたと誤認識してし 
まうためです。電源ボタンを押すと、ス U —プや休 
止状態から復帰（レジューム）します。 
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► 電源ボタンを 4 秒じ I 上押し続けると 
(DESKPOWER F シ U - ズの場合は、のに4秒 
じ I 上触れると）、パソコンの電源び切れてしまい 
ます。 

スリープや休止状態になってしまった場合は、 
必ず1日秒！; I 上たってから復帰（レジューム）す 
るようにしてください。 

回 ディスプレイの表示び見にくい 

•ディスプレイは見やすい角度になっていますか？ 

ディスプレイの角度を調節してください。 
•明るさなどを調節しましたか？ 

「取り扱い」 P .41) をご覧になり、明るさを調 
節してください。 

回 ディスプレイの画質を調整したい 

•ディスプレイの画質の調整は「画面の色調整」で設 
定できます。 

次の手順に従って設定してください。 

1 . @ (スタート） ►「コント □- ルパネル」の順に 
ク U ックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示されま 
す。 

2. 「八ードウエアとサウンド」 ►「ディスプレイ」 の 
順にク U ックします。 

「ディスプレイ」ウィンドウび表示されます。 

3. 「ディスプレイ」ウィンドウ左の「色の調整」を 
ク U ックします。 

「画面の色調整」ウィンドウび表示されます。 

4. 画面の指示に従って操作して<ださい。 

国] 液晶ディスプレイび閉ま5ない 

•間に物びはさまっていませんか？ 

無理に閉めようとすると液晶ディスプレイに傷を 
付けることがあります。物びはさまっていないか確 
認してください。また、ク U ップなどの金属製品び 
キーのすさ間などに入ると、故障の原因になりま 
す。 


度] 表示び乱れる 

参 Windows の画面び正常に表示されない場合は、次 
のよ5に操作してください。 

ディスプレイドライバーを再インス I -ールしてく 
ださい。 

Windows び起動しないときは、セーフモードで起 
動してからインス!-ールしてください（一 P .78)。 

•ソフトウェアを使用中に、アイコンやウィンドウの 
一部び画面に残ってしまった場合は、次の手順で 
ウィンドウを再表示してください。 

1. ウィンドウのち上にある「最小化」をク U ック 
し、ソフトウェアを最小化します。 

2. タスクバーに最小化されたソフトウェアのボタ 
ンをク U ックします。 

^^oint 

► 次のような場合に表示び乱れることびあります 
び、動作上は問題ありません。 

- Windows 起動時および画面の切り替え時 
- DirectX を使用した一部のソフトウェア使用 
時 

•近くにテレビなどの強い磁界び発生するものびあ 
りませんか？ 

強い磁界び発生するちのは、ディスプレイやパソコ 
ン本体から離して置いてください。 

サウンド 


度] スピーカーか！5音び出ない、音び小さい、または 

音び割れる 

•内蔵スピーカーに関して、次の項目を確認してくだ 
さい。 

-スピーカーの出力は ON になっていますか？ 
DESKP 日 WER の場合、 Mute (消音）ボタンを、 
B 旧 L 0 の場合、画を押しなびら圆を、 BIBLO 
LOOX U シ U —ズの場合、@を押しなびら 
® を押して、スピーカーの出力を確認してくだ 
さい。 

-音量は正しく調節されていますか？ 
DESKPOWER の場合、ボ U ュームボタンを、 
目旧 L 0 の場合圓を押しなびら圆または圆を、 
BIBLO LOOX U シ U —ズの場合、〔画]を押しなび 
らまたは〇を押して、適正な音量にしてくだ 
さい。 
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•音量を設定するウィンドウで、ミュートや音量など 
を確認してください。 

詳しくは、「音量」（一 P . 日 2) をご覧ください。 

•音び割れる場合は、音量をルさくしてください。 
•外部ディスプレイにスピーカーびある場合、ケーブ 
ルびパソコン本体に正しく接続されているか確認 
し、ディスプレイの音量設定を確認してください。 

@ 7イクか5うまく録音びできない 

•音量は調節されていますか？ 

音量を設定するウィンドウで録音の項目を有効に 
し、音量を調節してください。詳しくは、 風 eb 『補 
足情報』をご覧ください。 

夺ーボード 

图 押したキーと違う文字び入力される 

• りな雙款 k || や 师 ifiTCRT ] などがち効になっていません 
か？ 

詳しくは、「キーボード」（一 P .19) をご覧ください。 

图 キーボード上に水や液体をこぼしてしまった 

•キーボード上に水などの液体びこぼれてしまった 
場合は、次のように対処してください。 

- DESKP 日 WER の場合、すぐにパソコン本体の電 
源を切り、電源コンセント （ F シ U —ズ AC ア 
ダプタ、 CE シ U —ズ電源ケーブル）を抜いて 
ください。また、キーボード上の液体は、乾いた 
柔らかい布などでおさ取ってください。 

液体をおさ取った後、必ず「富±通パーソナル製 
品のお問い合わせ窓□」に点検を依頼してくださ 
い。 

- BIBLO/BIBLO L 日日 X の場合、すぐにパソコン本 
体の電源を切り、 AC アダプタの電源プラグをコン 
セントから抜いてください。また、キーボード上 
の液体は、パソコンを水平にしたまま、乾いた柔 
らかい布などでおさ取ってください。 

液体をおさ取った後、バッテ U パックを外してく 
ださい。 

その後必ず、「富±通パーソナル製品のお問い合わ 
せ窓□」に点検を依頼してください。 


ポインティングデバイス 

度] ポインティングデバイスび使えないため、 

Windows を終了できない 

•キーボードを使用して Windows を終了してくださ 
い（一 P .84)。 

垣] マウスポインターび動かない、正しく動作しない 

•次のようなものの表面でマウスを操作していませ 
んか？ 

マウスは次のようなものの表面では正しく動作し 
ない場合びあります。マウスを使う場所を変えてみ 
て < ださい。 

•鏡やガラスなど、反射しやすいちの 
-光沢びあるちの 

•濃淡のはっきりしたしま模様や柄びあるわの（木 
目調など） 

-網点の印刷物など、同じパターンび連続している 
ちの 

•スク□ールボタン（マウスの真ん中のボタン）を押 
していませんか？ 

ク U ックしてみてください。マウスポインターび表 
示される（動かせる）場合びあります。 

知らずにスク□ールボタンを押してしまった場合、 
マウスポインターび変わってしまい、好さなち向に 
動かせないように見えることびあります。 

ワイヤレスマウス、ワイヤレス夺ーボード 

图 ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスび使え 

な<なつた（ワイヤレスキーボード/ワイヤレス 
マウスの場合） 

•ワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウスをお使 
いの場所は適当ですか？ 

パソコン設置場所やお使いの状況によっては、通信 
を妨げる原因となる場合びあります。 

「取り扱い」（一 P .41) をご覧になり、正しい配置 
とワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウスを使 
用するとさのを意事項を確認してください。 
•ワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウスに正し 
<電池びセットされていますか？ 

電池び切れていませんか？ 

電池び正し<セットされていなかったり、適切でな 
い電池を使用していたりした場合、ワイヤレスキー 
ボード/ワイヤレスマウスび正し < 動作しなかつ 
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たり電池寿命び極端に短 < なったりすることびあ 
ります。 

また、ご購入時に添付されている乾電池は初期動作 
確認用のため、すぐに寿命に達する場合びありま 
す。 

なお、標準的な使用状況 （1 曰3.日時間使用）での 
電池交換の目安は次のようになります。 

-ワイヤレスマウス…約3ヶ月[注] 

-ワイヤレスキーボード…約6ヶ月 

を：マウスはご使用状況により大幅に電池寿命び変わ 
ります。ゲームなどで上記の時間ずっとマウスを動 
かし続けた場合は1ヶ月程度の電池寿命となりま 
す。 

「取り扱い」（一 P .41) をご覧になり、セットした 
電池の種類-向さや寿命について確認して<ださ 
い。 

•正しくパソコンに認識されていますか？ 

ワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウスをお使 
いになる場合は、キーボードやマウスを正しくパソ 
コンに認識させる必要びあります。 

•ワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウスの電源 
スイッチは ON になつていますか？ 

添付のワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウス 
には底面に電源スイッチびあります。電源スイッチ 
WON になっているか確認してください。 

• USB 機器のドライバーはお使いの OS に対応してい 
ますか？ 

パソコンに US 目機器を接続している方は、接続し 
ている US 目機器のドライバーび正しくないと、ワ 
イヤレスキーボード/ワイヤレスマウスの動作に 
影響を与える場合びあります。今お使いの 0 S にド 
ライバーび対応しているかどうかを確認し、対応し 
ていない場合は USB 機器のメーカーからお使いの 
0 S に対応したドライバーを入手してください。 

入手したドライバーをインス!-ールするとさは、現在 
お使いのドライノく一を削除してください。 

回 ワイヤレスキーボードで勝手に文字び入力される 

(ワイヤレスキーボードの場合） 

•他にもワイヤレスキーボードのパソコンをお使い 
の場合、パソコンどうしの距離び近いと、このパソ 
コンのワイヤレスキーボードびうまく動作しない 


ことびあります。その場合は、ワイヤレスキーボー 
ドをパソコンに再認識させてください。 

再認識の方法については、「取り扱い」 P .41) 
をご覧ください。 

图 ワイヤレスキーボードの操作中に、キーを押し続 

けた状態になったり、音量設定び不安定になった 
りする（ワイヤレスキーボードの場合） 

•操作中にワイヤレスキーボードを移動させました 
か？ 

ワイヤレスキーボードを移動させたことにより、通 
信環境び悪化した可能性びあります。ワイヤレス 
キーボードを元の位置に戻して、ちう一度同じキー 
またはボタンを押して < ださい。 

•周辺環境び変化していませんか？ 

ワイヤレスキーボードとパソコン本体の間に物を 
置いた、近<で電子レンジび動作を始めたなど、周 
辺環境の変化により、ワイヤレスキーボードから発 
信している無線信号びパソコン本体に届さにくく 
なった可能性びあります。 

周辺の環境を確認して通信可能な状態にし、ちう一 
度同じキーまたはボタンを押してください。 

周辺の環境の確認点については、「取り扱い」 
P .41) をご覧ください。 

垣] マウスポインターび勝手に移動する（ワイヤレス 

マウスの場合） 

•他にもワイヤレスマウスのパソコンをお使いの場 
合、パソコンどうしの距離び近いと、このパソコン 
のワイヤレスマウスび5ま<動かないことびあり 
ます。その場合は、ワイヤレスマウスをパソコンに 
認識させてください。 

再認識の方法については、「取り扱い」 P .41) 
をご覧ください。 

USB 

度] USB デバイスび使えない 

•ケーブルは正しく接続されていますか？ 

ケーブルび正しく接続されているか確認してくだ 
さい。 
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• USB デノくイスに不具合はありませんか？ 

US 目デノ くイスに不具合びある場合、 Windows び動 
かな < なります。 

パソコンを再起動して、 USB デバイスを接続し直 
してみてください。それでち正常に動作しない場合 
は、 US 目デバイスのご購入元にご連絡ください。 

图 USB デバイスび使えず、「デバイスマネー 

ジャー」で確認するとエクスクラメーシヨンマー 
ク （!） び表示される 

•デバイスドライバーに問題はありませんか？インス 
トールされていますか？ 

必要なドライノく一をインス I -ールしてください。 

•外部か！5電源を取！5ない USB デバイスの場合、消 
費電力に問題はありませんか？ 

次の手順で USB コネクタの電力使用状況を確認し 
て < ださい。 

1. @(スタート） ►ロン ト□-ルパネル」の順に 
ク U ックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示されま 
す。 

2. 「システムとセキュ U ティ」 ►「システム」 の順に 
ク U ックします。 

「システム」ウィンドウび表示されます。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャー」をク U ックします。 

「デバイスマネージャー」ウィンドウび表示され 
よ9 〇 

4. 「ユニバーヴルシ U アルバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし、 「 US 目 Root Hub 」 をダ 
ブルク U ックします。 

「USB Root Hub のプ□パティ」ウィンドウび 
表示されます。 

己.「電力」タブをク U ックし、 USB バスの電力使 
用状況びデ y (イスマネージャーで使用可能な電 
力の合計を超えていないか確認します。 

6. 「日 K 」 をク U ックして、すべてのウインドウを 
閉じます。 


お手入れ 

度] r パソコンの空冷用通風路にほこりび詰まってい 

る可能性びあります。」というメッセージび表示 
された 

•パソコンの空冷用通風路にほこりび詰まっている 
場合に表示されます。 

「今すぐシャットダウン」をクリックして電源を 
切った後、「お手入れ」 P .57) をご覧になり、 
パソコンの清掃を行ってください。 

图 r パソコンの内部や通風孔にほこりび詰まってい 

る可能性びあります。」というメッセージび表示 
された 

•パソコンの内部や通風孔にほこりび詰まっている 
場合に表示されます。 

「今すぐシャットダウン」をクリックして電源を 
切った後、「お手入れ」 P .57) をご覧になり、 
パソコンの清掃を行ってください。 

图 r パソコンの空冷用ファンび正しく動作していま 

せん。」とい5メッセージび表示された 

•パソコン本体内部の温度び高くなっているにもか 
かわ！5ず、ファンの回転数び低下している場合に表 
示されます。 

「今すぐシャットダウン」をクリックして電源を 
切った後、「故障や修理に関する受付窓□」にお問 
い合わせください。 

その他 

因! 使用中の製品に関する最新情報を知りたし、 

•製品出荷後に判明した問題などの最新情漸ホ、製社 
のヴポートぺージ （ ht か:// azby . fmworld . net / 
support /) で公開しています。 
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8 -ヴポートのご案内 


ユーザー登録のご案内 


ユーザー登録とは 

ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただくことです。 

ユーヴー登録をすると、お客様専用の 「ユ ーヴー登録番号」 と 「パ スワー ド」 び発行され、 「 FMV ユーヴーズクラ 
ブ AzbyClub (アズビィクラブ)」の会員になります。（入会費•年会費無料） 

AzbyClub 会員になると、富±通の提供する専用のヴポートやサービスをご利用いただけます。 

詳しくは、 「 AzbyClub 会員のためのサポート&サービス紹介」（一 P .95) をご覧ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

► ご登録いただいた情報をちとに、 「 AzbyClub 会員規約」で規定された範囲で、アンケートや弊社または弊社 
のテ会社、関連会社もしくは提携会社の製品、サポートやサービスなどのご案内をさせていただく場合びあ 
ります（受取の中止は随時行えます)。なお、アンケートなどを送付する際に、必要情報を委託先に預託する 
ことびあります。 


ユーザー登録をずる前に 

次の図でユーヴー登録び必要か、ご確認< ださい。 



本製品購入 I ツ前に富±通製品を購入されましたか 


1ぃぃぇ 



ユーザー登録番号を 
お持ちですか？^1 


本製品を、富±通シヨツピングヴイト 
rWE 巳 MART 」 でご購入されましたか？ 


持っている I 持っていない 


製品情報の追加登録が必要で 
す 

「すでにユーヴー登録番号を 
お持ちのお客様」（一 P .94) 
をご覧になり、手続さを行つ 
てください。※2 


いしな 


A I まぃ 

本製品ご購入時に、 AzbyClub の 
ユーザー登録を行いましたか？ 

ユーヴー 登録 I ユ—ヴ— 登録 

していない I した 


ユーザー 登録が必要です 

「初めてユーヴー登録するお 
客様」（一 P .94) をご覧にな 
り、手続さを行ってください。 


手続をの必要はありません 

郵送で、ユーヴー登録番号と 
パスワードをお知らせいたし 
ます。 


ユーヴー登録番号をお忘れの場合は、「ユーヴー登録番号やパスワードを忘れた場合」 P .9 日）をご 
覧になり、手続さを行ってください。 

《2本製品を、富±通ショッピングサイト rWEB MART 」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不 
要です。 


ヴポートのご案内 
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ユーザー登録をずる 

■必要なちのを用意してください。 

ユーヴー登録を始める前に、このマニュアル LU 外に次 
のちのを用意してください。 

□保証書 

製品の情報を確認するとさに必要になります。 

登録後ち大切にイ呆管して < ださい。 



□筆記用具 

ユーヴー登録び完了した後に発行される、「ユーヴー 
登録番号」と「パスワード」を本マニュアルに控えて 
いただくときに必要になります。 


1 AzbyClub の「マイぺージ」にアクセスし、ユー 
ザー登録き号とパスワードを入力して「□グイン」 
をクリックします。 

http :// azby . fmworld . net / 



■初めてユーザー登録するお客様 

インターネットの FMV ユーヴー登録専用ホームぺ一 
ジからユーヴー登録を行います。 

1 デスクトップ上の^^^をクリックします。 



2 画面上の説明をお読みになり、 

■が北！ ^ホ勺リックします。 

《インターネットに接続している場合のみ、専用ペー 
ジに進むことびでさます。 


3 画面上の説明をお読みになり、手続さを行ってく 
ださい。 

「ユーヴー登録番号」と「パスワード」び発行され 
たら、次の欄に記入して、大切に保管してくださ 
い。 



ク 


■すでにユーザー登録番号をお持ちのお客様 

インターネットの「マイページ」から、今回ご購入い 
ただいた製品の情報を追加登録して < ださい。 


2 □グイン後のページで「登録情報確認/変更」を 
クリックします。 

《ちラー度、ユーヴー登録番号とパスワードを入力す 
る場合びあります。 



3 画面上の説明をお読みになり、手続さを行ってく 
ださい。 

^^oint 

► ユーヴー登録情報を変更したいときは、 
AzbyClub の「マイぺージ」 ( http :// azby . 
fmworld . net /) にある「登録情報確認/変更」 
からユーヴー登録情報の変更を行います。弊社 
より、常に最適なサポートやサービスをご提供 
させていただくため、住所やメールアドレスな 
どび変更になった場合には、登録情報の更新を 
お願いいたします。 
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■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

AzbyClub の「マイぺージ」から、手続きを行います。 
「登録番号の再通知/ y くスワードの再発行」から、ュー 
ヴー登録番号の確認やパスワードの再発行を行5こ 
とびでさます。 
http :// azby . fmworld . net / 



ユーヴー登録に関するお問い合わせは、「電話お問い 
合わせ窓□」 （一 P .129) をご覧ください。 


AzbyClub 会員のためのサポート& 
サービス紹介 


「AzbyClub (アズビィクラブ）」とは、富±通のパソ 
コンをより楽しく、快適にご利用いただくために、 
サービスや情報を提供する富±通パソコンユーザー 
の会員組織です。会員の特巧として、次のサポートや 
サービスをご用意しております。 


ホームへーソ tr —ヒス 

ヴポート情報や Q & A 事例のほか、ノ くソコンの一歩進 
んだ使い方、お得なキャンペーン情報など、便利で役 
に立つ情報び満載です。 

□グインしていただくと、ご登録いただいた内容に合 
わせたサポート情報や会員専用のサービスびご利用 
いただけます。 

AzbyClub 「マイぺージ J 
http://azby.fmworld.net/ 



FMV ユーヴーのためのポータルページです。 

お使いのパソコンに関する日 & A 情報や各種ヴポ ー ト、 
パソコンの活用情報をご利用いただけます。 

また、インターネット検索や最新のニュース、無料の 
壁紙など、パソコンライフをより便利に楽しくする 
サービスち満載です。 


ヴポートのご案内 
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AzbyClub メール配信 


お持ちの富±通のパソコンや AzbyClub に関する最新 
情報をはじめ、サポート情報、各種キャンペーン、お 
買い得情報などをお届けします。 

詳しくは、「マイぺージ」の「メールヴービス登録」を 
ご覧ください。 



高品質なサポート-サービスの提供で、お客様の豊か 
なパソコンライフを支援するサービスです。「スキル 
にあわせて楽しくパソコンを学びたい」「パソコンを 
使いこなしたい」「もしものトラブル時にも備えたい」 
といったお客様のご利用ニーズに合わせ、多彩なメ 
ニューをご用意しております。 

詳しくはホームページをご覧ください。 
http :// azby . fmworld . net / valueplus / 


AzbyClub ホイント 


AzbyClub 優待販売コーナーや富±通シヨッピングヴ 
イト 「WEB MART 」 で対象商品をご購入されたちに、 
金額に応じたポイントび発行されます。 

ポイントは、ポイント対象商品の購入時やその他の 
サービスの割引などにご利用いただけます。 

お持ちのポイント数や有効期限については、「利用履 
圃の 「 AzbyClub ポイントヴービスご利用明細」か 
らご確認いただけます。 



AzbyClub 会員専用ヴポート 

マニュアルや、 AzbyClub ホームページなどで確認し 
てわ、問題び解決でさない場合、電話やメールで技術 
相談を受けられます。 

詳しくは、「ヴポート窓□に相談する」 （^ P .97) を 
ご覧ください。 
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ヴポート窓□に相談する 


2009年]]月現在 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルび解決しない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせいただく窓□び異なります。次の内容をご覧になり、お問い合わせ窓□をご確 
認ください。 

ソフトウェアのお問い合わせ先 

各ソフトウェアごとにヴポート先をご確認のうえ、お問い合わせください。 

搭載されているソフトウェアはお使いの機種により異なります。 

■弊社でヴポートを行うソフトウェア 

次のソフトウェアは、弊社びサポートいたします。 

「 Azby テクニカルセンター」（一 P .1 日 2) へお問い合わせください。 

@フオトレタッチ、©メニュー、 AzbvCIub ツールバー 、 F M かんたんバックアップ、 

Micr 日 S 日 ft ⑥ T 日 uch Pack tor Wind 日 ws ⑥7 、 Internet Izxpl 日 rer、P C 柔換 ガイド、 

Windows Is Microsoft ® Windows Media ® Player ] 2、うれしレシピ、かんたんバックアップレスキュー 

■ヴポート対象外のソフトウェア 

次のソフトウェアは、各ソフトウェア提供会社により無料で提供されている製品のため、 ユーヴーヴポートはござ 
いません。 ご了承ください。 

アド皆 U - ダー へ アド^ラッシュプレーヤー ジャバランタイムエンバイ□メント マイク□ソフト シルバーライト 

Adobe ® Reader ®、 Adobe ® Flash ® Player、Java SE RuntimeEnvironment 6、 Microsoft ® Silverlight ™ 

■ソフトウェア提供会社ヴポートのソフトウェア 

次のソフトウェアは、各ソフトウェア提供会社びサポートいたします。 

お問い合わせ先についてお間違えのないよう、お確かめのうえお問い合わせください。 


記 

@mfty でブロードバンド 

ニフティ株式を社 ©nifty お申し込み受付デスク 

電話：日] 2日-己日- 22] 0 (フ U- ダイヤルコ ー ！ニフティ） 

受付時間： 9:0日〜22:00 (毎曰）※携帯電話- PHS 着信可 

URL : http://support.nifty.conn/ 

A 

ATLAS 翻訳パーソナル2008 LE 

冨±通株式を社 ATLAS サポートセンター 

電言舌：日3-已 462-1 934 FAX :日3-己 462-2344 

受付時間： 9:0日〜] 2:0日、] 3:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

URL : http://software.fujitsu.com/jp/atlas/ 

E メール： contact-atlas@cs.jp.fujitsu.com 

C 

Corel Paint it!™ touch for 
FUJITSU 

コーレ ル！*式を社テクニカルサポートグループ 
電話：日已7日-日日3-日日2 (NTT ナビダイヤル） 

受付時間：1日:日日〜12:日日、 ] 3:3日〜 ] 7:3日（±•曰•祝祭曰•年末年始を除く） 
URL : http://www.corel.jp/support/ 

上記ページよりメールフオームをご利用頂けます。 

E 

e 解説シリーズ 
はじめてでをねかる 

Excel + Word 2007教室 

巧式を社イーフ□ンティアユーヴーヴポート係 

電話： 0己 70-028-222 携帯電話の場合： 03-3267-1 129 
受付時間：]日:日日〜] 2:0日、] 3:0日〜] 7:00 
(± •曰-祝祭日-指定休業日を除く） 

URL : http://www.e-frontier.co.jp/contact/ 
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E 

イービーアイブック1」ーダー 

ebi.BookReaderSJ 

株式を社イーブックイニシアティブジャパン 営業部 

電話：日3-已 283-1 386 (有効期限：平成22年6月末曰） 

受付時間：]日:日日〜] 8:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

お問い合わせ、サポートサービスのご利用には「ユーヴー登録情報」び必要なた 
め、下記の web サポートからお問い合わせください。 

URL : http :// www . ebookjapan . jp / bpcf / support / 

E メール： support @ ebookjapan . co.jp 

エディビューワー 

ヒ dy Viewer 

ビットワレット株式さ社 Edy 救急ダイヤル 

電話：日己7日-日8]-999 (ナビダイヤル）携帯電話の場合： 044-520-176] 
受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 9:日日、± •日-祝祭日/]日;日日〜] 8:00 
(年末年始 •] 日月第3 ±曜曰を除く） 

G 

GAMEPACK 201 OF 

ダットジャパン株式さ社 ユーヴヴポートセンター 
電話：日] 1-716-5310 FAX :日] ]-7] 6-已3已日 

受付時間：1日:日日〜12:日日、 13:00- 17:日日（±•曰•祝祭曰•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl . datt . co . jp / f / 

E メール： support @ datt . co.jp 

1 

i - フィルター @5.0 

デジタルアーツ株式を社 デジタルアーツ株式会社ヴポートセンター 
電言舌：月〜金/日 3-3 已8日-己678、± •曰-祝祭曰/日曰7日-日日-1334 
受付時間：月〜金/]日:日日〜]狂日日、± •日-祝祭日/]日:日日〜20:00 
(年末年始.指定休業曰を除 <) 

URL : http :// www . daj . jp / faq / 

お問い合わせフォーム： http :// www . claj . jp / ask / 

9日曰間の試用期間中、サポートいたします。 

M 

マイク□ソフト オフィス バーソナル 

Microsoft® Offi 巳 S Personal 
2007 

- Microsoft ® Office Excel ® 2007 

マイク□ソフト オフィス アウトルック A 

- Microsoft ® Office Outlook ® 

2007 

- Microsoft ® Office PowerPoint ® 

2007 

- Microsoft ® Office Word 2007 

マイク□ソフト株式を社 

電話：日] 2日-日9-日] 96 

03-5354-4500 (東京） 06-6347-4400 (大阪） 

セットアップ、インス1-ールに関するお問い合わせ： 

受付時間:月〜金/9:3日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 9:00 ±•日/]日:日日〜] 7:00 
(祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除 <) 

基本操作に関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 9:00 ±/1日:日日〜] 7:00 
(曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除 <) 

URL : http :// support . microsoft . com / 

-お問い合わせの際には、プ□ダクト ID び必要です。 

•基本操作に関するお問い合わせについては、4インシデント（インシデント= 
問題解決の件数）まで無料です。それじ!きは有料となります。 

•セットアップ、インス!-ールに関するお問い合わせについては、件数限定はあ 
りません。 

W 

"liF らフォトガジェット 

マイク□ソフト株式を社 

マイク□ソフト Windows Live ホームぺージ上で情報を公開しています。 

URL : http :// 呂 o . windowslive . jp / photo 呂 ad 呂 et / suppo 「 t / 

Window^ Live™ 

ウィンドウズライブ 了，， コール 

- Windows Live ™ Call 

ウィンドウズライブ メッセンジャー 

- Windows Live '^ Messenger 

ウィンドウズライブ 了.. ライター 

- Windows Live ™ Writer 

- Windows Live ™ フォトギャラ u — 

- Windows Live ™ ムービーメーカー 

- Windows Live ™ メール 

マイク□ソフト株式を社 

じ TF の手順でお問い合わせください。 

-ヴポートページにアクセスします。 

URL : https :// support . live . com / default.aspx 
-「標準のサービス」の表内から確認する製品を選択します。 

•ヘルプの FAQ 、 目次、および語句検索から疑問点の解 ミ 夫ち法を検索します。 
•疑問点び解決しない場合には、各解決ち法ページのち下にある[解決しない場 
合] IJ ンクからお問い合わせください。 
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Y 

ユーカム 

YouCam 

サイパーリンク株式さ社 サイバー IJ ンク-カスタマーヴポート 

電言舌： 0570-080-1 10 (PHS、 一音!^の IP 電言舌の場合： 03-已 977-7 已 30) 

受付時間：]日:0日〜] 3:日日、] 4:日日〜] 7:00 
(± •曰-祝祭日-指定休業日を除く） 

URL : http://jp.cyberlink.com/suppo け/ 

友 

行 

ウイルスバスター tm 2010 

トレンドマイク□株式さ社 ウイルスバスターサービスセンター 
電話： 0570-01-9610 

-「日己7日」から始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コミュニケー 
シヨンズ（株）のサービス名称です。 

•上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

- PHS、 海外からはご利用いただけません。 

受付時間： 9:3日〜] 7:30 (年中無休） 

URL : http://www.trendnnicro.co.jp/support/ 
http://tmqa.jp (パソコン、携帯共通） 

か 

行 

柿木将棋 vitiih 卜 t 

株式さ社エンターブレイン エンターブレインユーヴーヴポート窓 □ 

電話： 03-326 曰-7曰7己 

受付時間：12:0日〜17:00让•曰-祝祭曰を除く） 

URL : http://wvwv.ente「b「ain.co.jp/game_site/kakinoki/support.html 

かざしてナビ for FUJITSU 

-かんたん登録2 for FUJITSU 

-シンプル□グオン forFUjrrsu 

- Fel に a Secure Client 

- Fel に a ブラウヴエクステンション 

- Fel に a ポート自己診断 

エヌエファールエムピーシービューワー 

- NFRM PC Viewer 

エスエフカードビューワー 

- SFCard Viewer 

株式を社ジャストシステム ジャストシステムサポートセンター 
電話： 03-己 4] 2-3980 (東京） 06-6886-7160 (大阪） 

受付時間：月〜金/]日:日日〜] 9:日日、± •日-祝祭日/]日:日日〜] 7:00 
(指定休業日を除く） 

URL : http://support.justsystems.com/ 

学研新世紀ビジュアル百科辞巧 
学研ニューワイド学習百科事巧 
学研パーソナル統合辞巧 

-学研パーソナル英和辞典 
-学研パーソナル現代国語辞典 
-学研パーソナル版漢字辞典 
-学研パーソナル和英辞典 

ことば選び辞典 
新冠婚葬祭事巧 
ビッグアップル英和辞巧 
文書-文例辞巧 

株式さ社学習研究社 デジタルコンテンツ事業部 

電話：日 3-3493-3286 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜] 2:日日、13:0日〜] 7:00吐•曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.1 日 2) へお問い合わせください。 

家庭医学館 

株式を社小学館 出版局生活編集部 

電話： 03-323 日-己] 28 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜] 7:00 (± •曰-祝祭曰-年末年始を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.102) へお問い合わせください。 

現代用語の基礎知識2009年版 

株式を社自由国民社 辞典編集部 

電話：日3-目233-日788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間： 9:3日〜] 2:日日、] 3:3日〜] 7:30 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.1 日 2) へお問い合わせください。 
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か 

行 

広辞備巧版 

株式を社岩液書店 電子出版編集部 

電話：日3-己 2] 日-4日82 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:日日〜] 7:00吐•曰-祝祭曰を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .1 日 2) へお問い合わせください。 

さ 

行 

ジーニアス英和辞巧 MX 
ジーニアス和英辞巧 MX 
新漢語林 MX 
明鏡国語辞巧 MX 

巧式を社大修館書店 電モ出版開発室 

電話：日 3-3294-23 已2 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜16:日日（±•曰•祝祭曰•年末年始を除く） 
辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .1 日 2) へお問い合わせください。 

新和英中辞巧第已版 
リーダーズ英和辞巧第2版 

株式を社研究社 電子出版室 

電話：日 3-3288-771] (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜] 2:00、13:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .1 日 2) へお問い合わせください。 

た 

行 

てをぱを家計簿マム6 

テクニカルソフト株式を社 ヴポートセンター 

URL : http :// www . softnet . co . jp / support / 

お問い合わせフォーム： https :// www . softnet . co . jp / support / 
support _ box.asp 

デイリー曰伊英•伊日英巧巧 
デイリー曰輯巧•輯曰英辞巧 
デイリー曰西英•西日英辞巧 
デイリー曰中英•中曰英辞巧 
デイリー曰独英•巧日英辞巧 
デイリー曰独英3か国語を話辞巧 
デイリー曰仏英•仏日英辞巧 
デイリー日仏英3か国語を話辞巧 

株式さ社 E 省堂 CD - ROM 製品ューヴーヴポート係 

電話：日 3-323 日- 94] 6 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

FAX : 03-3230-9 己80 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜17:日日（±•曰•祝祭曰•年末年始を除く） 
辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .1 日 2) へお問い合わせください。 

デジタル全国化図いつも NAVI 

株式を社ゼンリンデータコム お客様相談室 

電話： 0120-210-616 

受付時間：]日:日日〜] 7:00吐•曰-祝祭日-指定休日を除く） 

URL : http :// www . zmap . net / contactus / index.html 

E メール： itsmo _ navi @ zennn - datacom.net 

な 

行 

脳カトレーナー脳年齢脳ストレス計 
アタマスキャン for 冨±通 

株式さ社インターチャネル インターチャネルお客様ヴポート窓 □ 

電話： 〇已 70-070-030 

受付時間：] 2:0日〜] 7:00吐•日 • 祝祭日-ヴポートセンター休業曰を除く） 
URL : http :// www . interchannel . co . jp / support / index.html 

E メール： u - support @ interchannel . co.jp 

柔換案内 VER .5 

ジョルダン株式を社 業務部 

電言舌： 03-己 369-40 己己 FAX : 03-己 369-4064 

受付時間：]日:日日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

URL : http :// nonkae . jorudan . co . jp / 

E メール： nonkae @ jorudan . co.jp 
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な 

行 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ 2010 
(Norton Internet Security ) 

株式を社シマンテック シマンテック-テクニカル-ヴポートセンター 
-本センターは技術的なお問い合わせ用の窓□です。 

•ご利用期間は更新期間 （9 日曰間）となります。（更新サービス延長を申込みい 
ただくと、引さ続さ本ヴポートをご利用いただけます。） 

製品別ヴポートぺージ URL : http://www.symss.jp 

-バンドル版を使用のお客様から寄せられるよくある問い合わせに対する解決策 
を下記のページにて確認することびでさます。 

•また、解ミ夫策び見つからない場合、バンドル版の問い合わせ窓口へお問い合わ 
せいただ<ことち可能です。 

URL : http;//www.symss.jp/jpo-fujitsu- 「 e 呂 / 

電言舌： 03 -已 642-2686 

受付時間：月〜金/] 日 : 日日 〜] 9: 日日、 ± •曰-祝祭曰/] 日 : 日日 〜] 6:00 
-更新サービス延長のお申し込みは、サポートセンターとは異なるお問い合わせ 
先になります。 

シマンテッソ•ストア URL : http://www.symantecstore.jp/users.asp 

は 

行 

筆ぐるめ Ver . l 7 

冨± ソフト株式を社 インフオメーシヨンセンター 
電言舌： 03-5600-2551 FAX : 03-3634-1 322 
受付時間： 9:3 日〜] 2: 日日、] 3:0 日〜] 7:00 

(±•曰•祝祭日および指定休業日を除く/] ] 月]曰から] 2 月 3 日日までは無休） 
URL : http://infafsi.co.jp/fgw/ E メ ー J レ： users@fsi.co.jp 

ま 

行 

マイブ□グライト 

曰本インテリジェンス株式さ社 カスタマーヴポート 

電言舌： 03 -己 49]- 己 066 

受付時間：] 日 : 日日 〜] 3: 日日、 14: 日日 〜] 7:00 让•曰-祝祭日を除く） 

URL : http://optmarket.jp/product/OEM/myblo 呂 / 

マカフィー®サイトアドバイザプラス 
30 曰期間限定版 

マカフイー株式さ社 ①マカフイー-テクニカルヴポートセンター 
③カスタマーオペレーシヨンセンター 
電言舌：® 0570-060-033 携帯電言舌の場合：日 3 -己 428-2279 
(D 0570-030-088 携帯電言舌の場合：日 3 -己 428-1 792 
受付時間：① 9:00 -21:00 (年中無休） 

③月〜金/ 9: 日日〜 17:00 

URL : http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 

お問し)合わせ窓□: http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 
supportcenter.asp 


•有料のサポートについて 

ソフトウェアのお問い合わせ先の中には、サポートを有料としている場合びありますので、ご了承ください。 
•ご使用にあたって 

本ソフトウェア製品の中には第兰者のソフトウェア製品び含まれています。お客様の本ソフトウェア製品の使用 
開始については、お客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第兰者のソフトウェア製品についても 
同時に使用開始とさせていたださます。 

なお、第兰者のソフトウェアについては、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に 
従い、取り扱われるちのとします。 
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富 ± 通パーソナル製品に関ずるお問い合わせ 
窓口 

Azby テクニカルセンターは、 AzbyClub 会員専用の 
技術相談窓□です。音声ガイダンスをご確認の上、窓 
□番号を選択してください 


Azby テクニカルセンター 


0120 - 950-222 

►►ダイヤル I 1]) をプッシュ 

通話料無料/受付時間： 9:00〜21:00 


携帯電話， PHS ， 海外からはこちら 

045 - 514-2255 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00-17 : 00 

《電話番号はお間違えのないよラに、十分ご確認のラえおか 
け < ださい。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《サポート内容は予告なく変更する場合びあります。 

最新情報はヴポートページにてご確認ください。 
http :// azby . fmworld . net / support / 

Azby テクニカルセンターについては、ホームページ 
でもご確認いただけます。 
http :// azby . fmworld . net / azbytech / 

■お問い合わせ前に確認してください 

•インターネットの [ QSlA navi 」 で解決ち法を確認 
されましたか？ 

知りたい情報やトラブル解決方法をお調べいただ 
けます。詳しくは （一 P .79) をご覧ください。 

•ユーヴー登録はお済みですか？ 

ユーヴー登録いただ<ことで、電話相談サポートを 
ご利用いただけます。まずは「ユーヴー登録のご案 
内」(- P .93) をご確認ください。 

•データのバックアップはお済みですか？ 

大切なデータの予備を保存しておくと、安必です。 
バックアップ方法については、（一 P . 日 8) をご覧く 
ださい。 


•ソフトウェアのお問い合わせ先を確認されました 
か？ 

ソフトウェアのお問い合わせは、各ソフトウェア提 
供会社びサポートいたします。お問い合わせ先は 
(一 P .97) をご覧ください。 

•お使いのパソコンをお手元にご用意いただいてい 
ますか？ 

お電話中に操作を行っていただ<場合びございま 
すので、お手元にご用意ください。 

■ご利用料金とお支払いについて 

•ご利用料金 

•パソコン本体に初めて電源を入れた曰（保証開始 

日） から、] 年間 無料で ご利用いただけます。[を] 

を ： Refreshed PC に関する電話による技術サポート 
に関しては、 ] 年目もお問い合わせ1件あたり 
2,0日日円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）9時 
〜] 7時となります。 

• 2年目じ(降 

お問い合わせ]件あたり2,000円（税込） 

《 AzbyClub カードでお支払いの場合は、]，已日0円/ 
件 （ 税込）でご利用いただけます。 

み oint 

► お問い合わせ]件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談]項目ごとに]件と扱います。同じご相 
談内容であれば次回お問い合わせいただ<際、 
料金は加算いたしません。（ただし ] 4曰じ(内に 
限ります） 

► AzbyClub 力ードについて詳しくは、 ( http :// 
azby . fmworld . net / azbycard /) をご覧くださ 
い。 


•お支払い方法 

お支払いち法は、音声ガイダンスに従って、次のい 
ずれかを選択してください。 


クレジットカード 

支仏い 

音声ガイダンスで、クレジット 
力ー ド番号、有効期限の入力をお 
願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 
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■電話相談ヴポートの活用方法について 

•サポート コール 予約 

ホームページからご希望の時間帯を予約いただけ 
れば、 Azby テクニカルセンターからご予約の時間 
帯にお電話を差し上げます。に 4 時間受付） 
http :// azby . fmworld . net / callback / 

•電話窓□の混雑状況 

つながりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「比較的つなびりやすい時間帯」をご参考 
におかけ <ださい。 

http :// azby . fmworld . net / konzatsu / 

参 FAX 情報ヴービス 

お手持ちの FAX で、「パソコンび起動しない場合」 
「画面びおかしい場合」などのトラブルの内容に応 
じた解決ち法び取り出せます。 


FAX 情報ヴービス 


0120 - 950-222 

►►►ダイ ヤルをプッシュ 

通話料無料/受付時間： 24時間36已日 


音声ガイダンスに従い、ご希望の資料番号と#を入力 
その後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻してください 


※初めてご利用いただく際は、「0日 0] ( FAX 資料番号一 
覧)」をお取り出しいたださ、ご希望の資料番号をご確認 
<ださい。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 


イ度理サービスを利用する 

富 ±通は充実した修理サービスを提供しております。 
万一、「故障かな？」というトラブルが発生してち、 電 
話やインターネットで、故障の診断やトラブルの相 
談、 修理のお申し込みなど、手厚くサポートいたしま 
す。 

修理を申し込む前の準備 

•故障かどうかをちう一度ご確認ください 
パソコンのトラブルは、設定の誤りなど、故障外 
び原因のこともあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数 iU 上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解決 
しています。 

ホームページび見られる場合には、「ネットで故障 
診断」で、本当にパソコンび故障しているか、修理 
を申し込む前の最後の確認をしてください。 

故障と診断された場合には、画面から引さ取り修理 
をお申し込みいただけます。 
http :// azby . fmworld . net / webpcrepair / 
•保証書をお手元にご用意 < ださい 
保証期間内は無料で修理させていたださます。 

《保証期間は、初めてパソコン本体の電源を入れた曰（保 
証開始曰）から]年間となります。 



► 保証期間内でも有料となる場合びあります。詳 
し < は保証書裏面「無料修理規定」をご確認< 
ださい。 


•故障品をお手元にご用意<ださい 
お申し込み時に操作を行っていただ<場合びあり 
ますので、お手元に故障品をご用意< ださい。 
•修理規定をご確認 < ださい 
お申し込み前に必ず「富±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」(- P .131) を確認いたださご同意く 
ださい。 
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• データのノ くックアップをお取りください 
修理前の診断作業及び修理の結果、記憶装置（八一 
ドディスク等）内に記録されたお客様データび消失 
する場合びあります。大切なデータは必ずお客様自 
身で CD / DVD などの媒体にバックアップをお取 
り < ださい。 

バックアップの方法については、（一 P. 已 8) をご覧 
<ださい。 



► 弊社ではいかなる作業においてち、お客様デー 
夕の保証は致しかねます。バックアップヴービ 
スは、別途有償にて行っております。 

PC データ復旧サービス（ち料） 

起動しなくなったパソコンから大切なデータを 
救出するサービスです。お申し込みは「富±通 
パーソナルエコーセンター」で承ります。 

-ご自分で HDD を取り出す必要はありません 
-ご自宅までパソコンを取りに伺います 
-復旧したデータは USB 八ードディスク • 

DVD-R へコピーしてお届けします(媒体料込） 
詳しくはホームぺージ 


(http://azby.fmworld.net/datarescue/) 
をご覧ください。 



► 修理のために交換した故障部品の返却は行って 
おりません。予めご了承ください。 


►修理のお申し込みの際は、お客様のお名前やお 
電話番号をお伺いいたします。お客様の個人情 
報の取り扱いについては「富±通パーソナルコ 
ンピュータ修理規定第]3条（個人情報の取 
り扱い)」（一 P.131) をご覧ください。 

修理の申し込み 

パソコンの修理は、ホームページまたはお電話にてお 
申し込みいただけます。 

■ホームページから申し込む（「ネットで故障診 
断」） 

「ネットで故障診断」では、パソコンび故障している 
かどうかを無料で調べることびできます。 

故障と診断された場合には、「パソコン修理便」によ 
る引き取り修理をホームページ上からお申込みいた 
だけます。 


ットで故障診断 


http://azby.fmworld.net/webpcrepair/ 


■電話で申し込む（「故障や修理に関する受付窓 
□ (富±通パーソナル エコー センター)」） 

音声ガイダンスをご確認の上、窓□番号を選択して 
ください。担当者びトラブル内容を確認し、故障で 
あれば修理のお申し込みを承ります。 


富±通パーソナルエコーセンター 


0120 - 926-220 

►►►ダイヤル 12 1| >H2| をプッシュ 

通話料無料/受付時間： 24時間36已曰 


携帯電話， PHS ， 海外か5はこちら 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 :日日〜 I 7 : 00 


《電話番号はお間違えのないよラに、十分ご確認のラえおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《 ご購入後]ヶ月 i ； (内の パソコンは、图 ►►►回 情±通パ 
ソコン診断センター」にご相談ください。 



► 2日]日年3月]曰より、「故障や修理に関する受 
付窓□」（富±通パーソナルエコーセンター、富 
±通パソコン診断センター）の営業時間び変更 
になります。 

詳しくはホームページをご覧ください。 
http://azby.fnnworlcl.net/support/repair/ 
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八ソコン修理便 

パソコン修理便は、パソコンの修理び必要な場合、弊 
社指定の宅配業者びご自宅へパソコンを引さ取りに 
お伺いする引取修理サービスです。 

引さ取りから修理-お届けまで約7曰間です（± • 
曰-祝曰を含みます)。[を] 

を：修理の内容によっては、曰数を要する場合びあります。 
また、離島の場合は船便のための曰数びかかります。 

■お引さ取り可能な曰程-時間帯について 

お引さ取りは、修理受付の翌日 Lil 降でご指定くださ 
い。 

±曜 • 日曜-祝曰を含む、36己曰いつでちご指定い 
ただけます。 

お引さ取りの時間帯は、弊社設定の9 :日日〜 2] : 
日日の時間帯からお選びください。[注] 

を：地域により異なります。お申し込み時にご確認くださ 
し、また、交通事情等によりご指定日時にお伺いできな 
い場合びあります。 

■お引さ取りについて 

故障品を引さ取るため、宅配業者び指定曰時にご自宅 
へお伺いします。 

捆包は宅配業者びその場でおこないますので、故障品 
を捆包せずに玄関先までご準備ください。 



► 次の各種パスワードは事前に解除してくださ 
し、確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあります。 

• Windows 起動時のユーヴー名とノ くスワード 
-目 IOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

•保証書を事前にご用意<ださい（保証期間中の場 
合)。宅配業者び故障品と一緒に捆包いたします。 
•宅配業者びお渡しする「お預かり伝票」を大切に保 
管してください。 

み oint 

► 「お預かり伝票」には、修理状況を確認でさる 
「修理状況確認サービス」（一 P .1 日 5) のホーム 
ページアドレスび記載されています。 


■お届けとお支払いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金引換仏いとなりますので、宅配業者に現金でお支 
仏いください。 

•修理料金について 

-保証期間内（保証開始曰より]年間）：無料（保 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-保証期間外:有料(修理にかかる部品代、技術料等) 
•修理料金の目安について 
ホームページで概算修理料金をご覧いただけます。 
http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
syuribin / charge.html 

また、 FAX 情報ヴービス （ ^ P . 1日3)でも概算修理 
料金表をお取り出しいただけます。 

慎料番号: 6121) 

《交通事情などにより、ご指定の日時にお伺いでさない場合 
びあります。 

修理状況確認ヴービス 

ホームページや電話から、修理状況を確認いただける 
サービスです。 

■ホームページで確認する（「修理状況確認ヴー 
ビス」） 

パソコンや携帯電話 （ i モード、 Ezweb 、 Yahoo ! ケー 
タイ） で修理状況を確認でさます。 

AzbyClub の会員登録をされていなくても、「お頂か 
り伝票」の「修理お問合せ伝票番号」 （8 巧の番号）を 
入力して確認いただけます。 


修埋が巧確認ヴービス 


http://azby.fnnworld.net/support/pcrepair/ 


•引き取り後の修理キャンセルにつきましては、キャ 
ンセル料を申し受けいたします。あらかじめご了承 
<ださい。 
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■電話で確認する 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
「お預かり伝票」の「修理お問合せ伝票番号」 （8 巧の 
番号）と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番 
号を入力してください。 


冨±通修理お Ba い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

►►►ダイヤル^ 3 II をプッシュ 
通話料無料/受付時間： 24時間36己曰 


携帯電話， PHS ， 海外か!5はこち!5 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00- I 7 : 00 


《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 


《離島の場合は、訪問料金とは別に、訪問に要する実費（フエ 
IJ 一代、宿お代等）をお客様にご負担いただく場合びあり 
ます。 

訪問修理サービスの詳綱ま、「電話お問い合わせ窓口」 
P .129) の「故障や修理に関する受付窓□」にお問い合 
わせ < ださい。 


訪問修理サービス（有料) 

弊社指定の修理サービス会社びお客様のご自宅に伺 
い、修理作業を行う有料サービスです。 

•訪問修理の流れ 

1 . 訪問修理の手配 

弊社指定の最寄の修理サービス会社に訪問修理 
を手配いたします。 

なお、サービスの対象外となる機種もあります 
ので、サポート窓□にてご確認ください。 

2. 訪問曰時の調整 

修理サービス会社よりお電話を差し上げ、訪問 
曰時を調整いたします。 

3. 修理の実施 

修理サービス会社の修理担当ちび、修理に伺い 
ます。ご利用料金は、修理作業完了後に、修理 
担当者に現金でお支払いください。 

•訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 
(保証開始曰より 

1年間） 

有料 

無料 

(保証書記載の「無料修理 
規定」による） 

保証期間外 

有料 

有料 
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實±通パソコンの廃棄 
に関するご案内 


リサイクル 


個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

U サイクルの流れや注意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 

この情報は2日日9年]]月現在のものです。 


お申し込み 
ホー ムぺ ージ 


お問い合わせ 

電話番号 


http :// azby . fmworld . net / 

recycle / 


03-5715-3140 
[受付時間9:0日〜] 7:00 
(± •日-祝日および弊社指定休日 
を除 <)] 


を弓 I 越しなどでパソコンの U サイクルをお急ぎの場合は、 
お手続さの早いクレジットカードでのお支払いでお申し 
込みいただ< ことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページより「引越し等でパソコン U ヴイク 
ルをお急ぎのお客様へ」をクリックしてください。 


法人、企業のお客様へ 

お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けノ くソコン U サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ 「 IT 製品の処分 • U 
サイクル」 （ http :// jp . fujitsu . com / about / csr / 
eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


PC リサイクル7—クについて 

PC U サイクルマークは、 メーカーと ユー ヴー のみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです 。 PC U サイクルマーク 
び付いた使用済み当社製ノくソコンは、新たな料金負担 
な<回収-再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンの U サイクル活動に、ぜひご協力をお願いいた 
し ^ 〇 

PC U サイクルマークの付いていない当社製パソコン 
については、有償で回収-再資源化をうけたまわりま 
す。料金など詳しくは、ホームページをご確認くださ 
い。 

PC U サイクル7—ク 


品名 FMV-XXXXX XXXXXXX 

し pn 

型 名 FMVXXXXXXX 


P/N CPXXXXXX 

Reg No：CXXXX 

Vj ヴィク 

MADE IN JAPAN 


AC アダプタ： FMV-ACXXX 

DCXXV T7T XXX A XXW 

富 ± 通株式会社 


(装置銘板は機種により異なります） 

ご利用の流れ 

2日日9年]]月現在は次のようになっています。最新 
の情報はお申し込みホームページでご確認くださし、 




1.申し込み受付 


.料金のお支払いを 
- 3 .エコゆうパック伝票送付 


■ 4 .ぉ包 3 


お持ち込み•戸□集荷¬ 




:クレジットカードみ済、または PC リサイクルマーク付きの場合は不要 


1 ホームページからお申し込みください。 

付属ディスプレイのある DESKP 0 WER の場合、 
パソコン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し 
込み手続さと捆包び必要です。 

2 PCU サイクルマークの付いていないパソコンは、 
事前に料金をお支払いいたださます。 

3 パソコンに貼るエコゆうパック伝票をお届けしま 
す。 

(伝票には有効期限びありますのでご注意<ださ 
い。） 

4 パソコンをお客様自身で徊包していただきます。 


日本郵政 


富±通パソコン 
リサイクル 


9. 廃棄-リヴイクル 


冉資源化施設 


個人のお客様 


廃棄-リサイクル 
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5 個包したパソコンにエコゆうパック伝票を貼り、 
郵便局（簡易郵便局を除く）にお持ち込みいただ 
くか、エコゆラパック伝票に記載されている電話 
番号にご連絡いたださご自宅での引さ取りを行い 
ます。 

6 お引き渡しいただいたパソコンは、当社指定の配送 
業者が当社指定の再資源化処理業者まで配送し、再 
資源化処理業者にて、法律に沿った適正な再資源化 
処理を行います。 

サービスを ご利用になるうえで 


•他社製パソコンは弊社では回収-再資源化でさませ 
ん。 各製造 メーカーに お申し込みください。 

•ガラス面び破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上危険なちのは回収でさません。 

•ご購入時の標準添付品のうち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といっしょに捆 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD - R 日 M 媒体などは回収できません)。 

•エコゆうパック伝票に同封されている「使用済家庭 
用パーソナルコンピュータ回収委託規約」を必ずお 
読みいたださ、 同意したラえ でお引さ渡しくださ 
い。 

•エコゆうパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いでさません。 

•エコゆうパック伝票には 有効期限びあります ので、 
速やかにお引さ渡しいたださますようお願いいた 
します。 

•お引さ渡しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返却はでさません。 

•お引さ渡しになるとさには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で 消去して<ださい。データの 
消去については、「パソコンの廃棄-譲渡時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するご注意」 
P .109) をご覧ください。 

♦廃棄前に、メモ U —カードや CD / DVD などのディ 
スクびパソコン本体にセットされたままになって 
いないか確認してください。 


徊包ずるときに 


•捆包の条件は次のとおりです。 



• 厚手のポ U 袋（薄手のポ U 袋は2枚重ね）やビ 
ニール袋などの破れにくい袋、ちし<は段ボール 
箱 

•使用済みパソコンは、重さ3日 kg まで 
• A +目+ C の長さ二] .7 nn 内 
《 ].7 m じ1内になるように捆包願います。 

-同捆でさるちの 


〇 キーボード、 w プ U ンターなどの 

マウス、 ノ、 周辺機器、取扱説 

電源ケーブル 明書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD / DVD など 


•エコゆうパック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはびし、捆包箱（もしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けてください。 

•捆包した使用済みパソコンび 30 kg を超える、捆包 
の縦、横、高さの合計び] .7 m を超えるなどの理由 
により、郵便局で引さ取りびでさない場合びありま 
す。そのとさは、富±通パソコン U サイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡ください。 
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廃案に関するごを意 


ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていたださたいことについて説明します。 

パソコンの廃棄-譲渡時のハードディスク 
上のデータ消去に関ずるごま意 

最近、パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろ 
な用途に使われるようになってきています。これらの 
パソコンに入っている八ードディスクという記憶装 
置には、お客様の重要なデータび記録されています。 
したびって、パソコンを譲渡あるいは廃棄するとさに 
は、これらの重要なデータ内容を消去するということ 
び必要となります。 

ところび、この八ードディスク内に書さ込まれたデー 
夕を消去するというのは、それほど簡単ではありませ 
ん。「データを消去する」という場合、一般に 
-データを「ごみ箱」に捨てる 
-「削除」操作を行ラ 
-「ごみ箱を空にする」を使って消す 
-ソフトウェアで初期化（フオーマット）する 
- U カバ U を実行して、ご購入時の状態に戻す 
などの作業をすると思いますび、これらのことをして 
わ、八ードディスク内に記録されたデータのファイル 
管理情報び変更されるだけで、実際にはデータび見え 
なくなっているだけという状態です。 

つまり、一見消去されたように見えますび 、 Windows 
などの日 S からデータを呼び出す処理びでさなくなっ 
ただけで、本来のデータは残っているのです。した 
びって、データ回復のための特殊なソフトウェアを利 
用すれば、これらのデータを読み取ることび可能な場 
合びあります。このため、悪意のある人により、八一 
ドディスク内の重要なデータび読み取られ、予期しな 
い用途に利用されるおそれびあります。 

パソコンの廃棄•譲渡などを行うとさに、八ードディ 
スク上の重要なデータび流出するとい5トラブルを 
回避するためには、八ードディスクに記録された全 
データを、お客様の責任において消去することび非常 
に重要となります。消去するためには、専用ソフト 
ウェアやサービス（有料）を利用することをお勧めし 
ます。また、廃棄する場合は、八ードディスク上の 
データを金植や強磁気により物理的-磁気的に破壊す 
ることをお勧めします。 


なお、八ードディスク上のソフトウェア（日 S 、 ソフ 
トウェアなど）を削除することなくパソコンを譲渡す 
ると、ソフトウェアライセンス使用許諾契約に抵触す 
る場合びあるため、充分な確認を行う必要びありま 
す。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲渡時のデータ流出というトラブル 
を回避する安全策の]つとして、専用ソフトウェア 
「八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
「八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフオーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書さするため、データび復元されにくく 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でわ、特殊な設備や特殊なソフトウェアの使用によ 
りデータを復元される可能性はゼ□ではありません 
ので、あらかじめご了承ください。 

□お使いになるラえでのご注意 

•必要なデータはノ くックアップしてください 
•「八ードディスクデータ消去」を実行すると、 U 力 
バ U 領域も消えてしまいます 
必要びあれば「八ードディスクデータ消去」を実行 
する前に、 U カバ U ディスクセットを作成してくだ 
さい (BIBLO LOOX を除く）。 

• @1■トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク」び 
必要です 

紛失. 破損された場合や、目旧 L 0 LOOX M シ U — 
ズの場合は購入してください。詳しくは、「ディス 
クび必要な場合」(- P .74) をご覧ください。 

参「八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

@「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク」を 
使って起動してください。「トラブル解決ナビ」び 
表示されたら、 「 U カバ U 」 タブで「全ドライブを 
ご購入時の状態に戻す」を選択します。 U カバ U 
ディスクセットを使い、画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 

•データ消去終了まで、数時間かかります 
途中で電源を切らないで<ださい。八ードディスク 
び壊れる可能性びあります。 

•ご購入時に取り付けられている内蔵八ードデイス 
クのみ消去でさます。 
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□準備 

• BIBLO/BIBLO L 日日 X の場合、必ず AC アダプタを 
使用してください。 

•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください。 

•周辺機器は取り外してください。 

□A- ドディスクデータ消去手順 
1 パソ]ンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 ヴポート （Support) ボタンを押します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの画（目旧1_日 L 日日 XU シ U - 
ズでは®)+ @)の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに®]旧旧 LCD 
LOOX U シ U - ズでは@ + @)を押し 
ます。 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 ©「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク」 
をセットします。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 四を押して 「CD/DVD」 や rCD/DVD Drive」 
などを選択し、を押します。 

5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

6 「ユーティリティ」タブをクリックして「八ード 
ディスクデータ消去」をクリックし、「実行」をク 
リックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面び表示されま 
す。 


7 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をクリックして f にし、「次 
へ」をクリックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面び表示さ 
れます。 

8 データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をクリックします。 

データを消去する方式を選ぶ画面び表示されま 
す。 

9 通常は「固定データ書き込み」または 「DoD 標 
準（米国国防総省規格)」のどちらかを選んで f に 
し、「次へ」をクリックします。 

ハードディスクが SSD (フラッシュメモリディ 
スク）のモデルの場合は、 「SSD 対応（フラッ 
シュメモリディスク用)」を選んでください。 
エラーび発生したとさの処理を選ぶ画面び表示さ 
れます。 

10 内容をよくお読みになり、「八ードディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどち5かをクリック 
して f にし、「次へ」をクリックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中の注意事 
項び表示されます。 

11 内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
ても良い場合は、「開始」をクリックします。 

確認のウィンドウび表示されます。 

12 「日 K」 をクリックします。 

データ消去び始まります。消去には、数時間かか 
ります。 

13 「電源ボタンを4秒(上押し続けて電源を切って 
ください。」と表示された5、電源ボタンを4秒 
じ(上押し続けて （DESKP 日 WER F シリーズの場 
合は （1) に4秒 liLb 触れて)、パソコンの電源を切 
ります。 
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■法人•を業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
びお客様のもとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去方法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」びあります。 


ソフト 

消去 

専用ソフトウェアを使って、八ードディ 
スクに対して2回上書さ（ランダムデー 
夕+日データ）することにより残をする 
データを完全に消去します。 DoD や NSA 

[エヌエスエー]など海外の各種消去規格 

にも対応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁 
気的に破壊します（最大磁力：] .3 テス 
ラ)。 


消去作業完了報告書として、作業実施曰、消去済み機 
器一覧、ならびに消去方法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 
( http :// fenics . fujitsu . com / outsourcingservice / 
lcm / h _ elimination /) をご覧ください。 
お問い合わせ/お申し込みは、上記ページのフォーム 
でお受けしています。 

使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、乂中に投じると破裂 
のおそれびあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

■個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
となりますので、地方自治体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従ってください。 


液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

次の場合を除さ、本製品の液晶ディスプレイ内の堂光 
管には水銀び含まれております。 

参 LED バックライト搭載の機種 ( BIBL 0) 

液晶ディスプレイの仕様については、「仕様一覧」 
P .124) をご覧ください。 

使用済みバッテリの取り扱いについて 

BIBLO / BIBLO LOOX のみ 

• U チウムイオン電池のバッテ U パックは、貴重な資 
源です。 U サイクルにご協力ください。 

参使用済みバッテ U は、ショート（短絡）防止のため 
ビニールテープなどで絶縁処理をしてください。 
•バッテ U を乂中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 

■個人のお客様へ 

使用済みバッテ U は廃棄せずに充電式電池 U ヴイク 
ル協力店に設定してある U サイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人」目 RC [ジェイビー 
アールシー]のホームぺージ （ htt |3:// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊社は、一般社団法人」目 RC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

出祗 



> ノートパソコンを U サイクルにお申し込みいた 
だく場合は、バッテリパックは外さずに、パソ 
コンといっしよに U サイクルにお出しくださ 
し、パソコンの U サイクルについては、「富±通 
パソコンの廃棄- U サイクルに関するご案内」 
(一 P .1 日 7) をご覧ください。 


■法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 


■法人-を業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ nT 製品の 
処分. リヴイクル」 ( http :// jp . fujitsu . conn / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 

このマークは、 U チウムイオン電池の U ヴ 
イクルマークです。 

Li-ion 
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10 ま/ i > してお使いいただくために 


ま全上のごを意 


本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な 
情報び記載されています。本製品をお使いになる前 
に、必ずお読みになり、正し<安全に、大切に取り 
扱ってください。また、本製品をお使いになるときは、 
マニュアルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
い。 

■バッテリパック/乾電池 

A 危険 


バッテ IJ パックや乾電池に 
はじ(下のことをしないでく 
ださい。破裂 • 液漏れ • 乂災 • 
けび•周囲を巧す原因となり 
ます。 

•指定された充電ち法じ^外で 
充電する 

• 分解や改造 

•加熱したり、乂の中に入れたりする 
• 熱器具に近づける 

• 乂のそばや炎天下などで充電したり、放置したりする 
•落としたり、ぶつけたり、大さな衝撃を与える 
•先の尖ったちので力を加える、強い圧力を加える 
-ショートさせる 

•端テ部分を;'需らしたり、水の中に入れたりする 
•金属製のネックレスやヘアピンなどといっしょに携帯、保 
管する 

• 乾電池を充電する 
’乾電池を八ンダ付けする 

特に、バッテ U パックは、落下などの衝撃による内部の電池 
や回路基板の損傷によって、発熱、発乂、破裂に至ることび 
あります。 

バッテ IJ パックに衝撃を与えた場合、あるいは外観にあさら 
かな変形や破損び見られる場合には、使用をやめてください。 


〇 必ず本製品に添付のバッテ IJ パックを使用して 
ください。寿命などでバッテ U パックを交換す 
る場合は、必ず指定品を使用してください。 
指定1;(外のバッテ IJ パックは、電圧や端テの極性び異なって 
いることびあるため、乂災-破裂-発熱のおそれびあります。 



A 警告 


バッテ IJ パックや乾電池び 
液漏れし、漏れ出た液び万 
一、 目や□に入ったときは、 
こすらず水道水などの多量 
のされいな水で充分に洗っ 
た後、すぐに医師の治療を 
受けてください。 

失明など障害の原因となります。 

液び皮膚やあ類に付着したとさは、ただちに水でよく洗い流 
して < ださい。 

皮膚に障害を起こす原因となります。 




乾電池を機器に入れる場合は、 
+ (プラス）と一（マイナス） 
の向さにを意し、表示どおりに 
入れて < ださい。 

間違えると電池の破裂 • 液漏れ • 
発乂の原因となります。 


指定！;I外の乾電池は使用しな 
いでください。また、新しい 
乾電池とちい乾電池を混ぜて 
使用しないでください。 
電池の破裂、液漏れにより、乂 
災、けびや周囲を巧損する原 

因となることびあります。 


A ゴ意 


〇 バッテ IJ 稼働時間び短くなった場合には、純正 
の新しいバッテ IJ パックと交換してください。 
バッテ U パックは消耗品です。稼働時間び短く 
なったバッテ U パックでは、内部に使用されている電池の消 
耗度合いにバラツキび発生している可能性びあり、そのまま 
使用し続けると、障害び発生することびあります。 
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バッテ u パックの廃棄については、マニュアル 
/ W 論 の説明に従ってください。 

本製品は r 廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

バッテ IJ パックは IJ チウムイオン電池を使用しており、一般 
のゴミといっしよに乂中に投じられると破裂のおそれびあり 
ます。 


■パソコン本体、 AC アダプタ 

A 警告 



本製品を落としたり、カバー 
などを破損した場合は、パソ 
コン本体の電源を切り 、 AC 
アダプタの電源プラグをコ 
ンセントから抜いてくださ 
し、バッテ U パックを装着し 
ている場合は、バッテ U パッ 


クち取り外してください。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
□」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因となります。 


〇 本製品を乂中に投入、加熱、あるいは端テを 
ショートさせたりしないで<ださい。 

発煙-発乂-破裂の原因になります。 



本製品から発熱や煙、異 
臭や異音びするなどの異 
常び発生した場合は、す 
ぐにパソコン本体の電源 
を切り、 AC アダプタの電 
源プラグをコンセントか 
ら抜いてください。バッテ IJ パックを装着している場合は、 
バッテ IJ パックも取り外してください。 

その後、異常な現象びな<なるのを確認して、「富±通パー 
ソナル製品に関するお問い合わせ窓□」、またはご購入元に 
ご連絡ください。 

お客様自身による修理は危険ですから絶対におやめくださ 


し、 

異常状態のまま使用すると、感電•乂災の原因となります。 


パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 
どの異物び入った場合は、すぐにパソコン本体 
の電源を切り、 AC アダプタの電源プラグをコ 
ンセントから抜いてください。バッテ U パックを装着してい 
る場合は、バッテ U パックも取り外してください。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
□」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•乂災の原因となります。 

特にお子様のいるご家庭ではごを意ください。 


雷び鳴り出したときは、落 
雷の可能性びな<なるま 
でパソコン本体やケーブ 
ル類に触れないでくださ 
い。 

ケーブル類の接続作業は、 
落雷の可能性びな<なる 
まで行わないでください。 
落雷の可能性びある場合は、あらかじめパソコン本体の電源 
を切り、その後電源コードをコンセントから抜さ、ケーブル 
類を取り外しておいてください。 

落雷による感電、乂災の原因となります。 



0 各ス□ットやディスクトレイなどの開□部か 
ら、本製品の内部に金属物や紙などの燃えやす 
いちのを差し込んだり、入れたりしないでくだ 
さい。感電-乂災の原因となります。 



本製品をお客様ご自身で修 
理•分解•改造しないでく 
ださい。 

感電-乂災の原因となりま 
す。 

修理や点検などび必要な場 
合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」、 
またはご購入元にご連絡ください。 


0 本装置を持ち上げたり運んだりする場合、ペン 
ひも部分をもって本装置を持ち上げて運んだ 
り、ペンひもをもって本装置を振り回したりし 
ないで < ださい。 

装置の故障やけびの原因になることびあります。 
持ち上げたり運んだりするときは、装置の底面あるいは装置 
中央の両脇を持ってください。 
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本装置を持ち上げたり運 
んだりする場合、液晶ディ 
スプレイや液晶ディスプ 
レイの枠部分を持って、装 
置を持ち上げたり運んだ 
りしないで < ださい。 
装置の故障やけびの原因 
となることびあります。 
持ち上げたり運んだりするとさは、装置の底面あるいは装置 
中央の両脇を持つてください。 



捆包に使用している袋類は、 
お子様の手の届くところに 
置かないで < ださい。 

□に入れたり、頭にかぶった 
りすると、窒息の原因となり 
ます。 



自動車などを運転中に本 
製品を使用しないで<だ 
さい。 

安全走行を損ない、事故の 
原因となります。車を安全 
なところに止めてからお 
使いください。 


0 


自転車やバイク、自動車な 
どの運転中は、テレビや音 
楽を視聴しないでくださ 


い。 

周囲の音び聞こえにくく、 
映像や音声に気をとられ 
交通事故の原因になりま 
す。また、歩行中でち周囲の交通に充分にを意してください。 
特に踏切や横断歩道ではごを意<ださい。 




取り外したカバー、キヤッ 
プ、ネジ、電池などの部品は、 
お子様の手の届かないとこ 
ろに置いてください。 

誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 
んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


〇 メモ U (拡張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取り外しのために、カバーを外す場合は、おテ 
様の手び届かない場所で行ってください。また、 
作業び終わるまでは大人び本製品から離れないようにして 
<ださい。 

お子様び手を触れると、本体および本体内部の突起物でけび 
をしたり、故障の原因となります。 


0 パソコン本体や AC アダプタの溫度び高くなる 
場所に長時間直接触れて使用しないでくださ 
し、また、お子様び排気礼付近に近寄らないよ 
ラを意して < ださい。 

低温やけどの原因になります。 


本製品をご使用になる場 
合には、部屋を明るくし 
て、画面からでさるだけ離 
れて < ださい。 
お使いになるちの体質や 
体調によっては、強い光の 
刺激を受けたり、点滅の繰 
り返しによって一時的な筋肉のけいれんや意識の喪失など 
の症状を起こす場合びありますので、ごを意ください。 
過去にこのような症状を起こしたことびある場合は、事前に 
医師に相談して < ださい。 

また、本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使用を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい。 




パソコンやパソコン台にぶ 
ら下びったり、上に乗った 
り、寄りかかったりしない 
で < ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れ 
たりして、けびや故障の原 
因となります。特に、おモ 
様のいるご家庭ではごを意 
<ださい。 


0 本製品を風通しの悪い場所、乂気のある場所、 
引乂性ガスの発生する場所で使用したり、置い 
たりしないで < ださい。 

乂災の原因となります。 
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(§) 



本製品を風呂場やシャワー 
室など、水のかかるおそれの 
ある場所で使用したり、置い 
た0しないで<ださい。 

V 感電•乂災の原因となります 



本製品の上や周りに、巧び 
ん•コップなど液体の入った 
ちのを置かないで < ださい。 
水などの液体び本製品の内 
部に入って、感電•乂災の原 
因となります。 


0 



使用中のパソコン本体や 
AC アダプタは、ふとんな 
どをかけたり、暖房器具の 
近くやホットカーペット 
の上に置いたりしないで 
ください。また、排気礼な 
どの開□部びある場合は 
ふさびないで<ださい。 
内部に熱びこちり、火災の 
原因となることびありま 
す。 


0 添付ちしくは指定された外の AC アダプタや 
電源コードを本製品に使ったり、本製品に添付 
の AC アダプタや電源コードを他の製品に使っ 
た0しないで< ださい。 

感電-乂災の原因となります。 



AC アダプタ本体や、ケーブ 
ルび変形したり、割れたり、 
傷ついている場合は使用し 
ないで < ださい。 

感電-乂災の原因となりま 
す。 



AC アダプタ本体を落下させ 
たり、強い衝撃を与えないで 
<ださい。 

カバーび割れたり、変形した 
り、内部の基板び壊れ、故 
障•感電•火災の原因となり 
ます。修理は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わ 
せ窓□」、またはご購入元にご連絡ください。 


0 清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物質を含む 
ちの）を使用しないでください。 

故障•乂災の原因となります。 


A 注意 


〇 パソコン台を使う場合は、パソコンび台からは 
み出したり、片寄ったりしないよラに載せてく 
ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
ります。特に、おモ様のいるご家庭ではごを意ください。 


0 矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載用 AC 電源など）に接続しないで< 
ださい。 

乂災の原因となることびあります。 


〇 パソコン本体や周辺機器のケーブル類の配線に 
ごを意 < ださい。 

ケーブルに足を弓 I っ掛け転倒したり、パソコン 
本体や周辺機器び落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原 
因となります。また、おモ様び容易にケーブルに触れないよ 
うにしてください。誤って首に巻さつけると窒息の原因とな 
ります。 


0 本製品の上に重いちのを置かないでください。 
故障-けびの原因となることびあります。 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこりの多い 
場所などで使用したり、置いたりしないでくだ 
さい。 

感電-乂災の原因となることびあります。 


0 本製品を直射曰光びあたる場所、閉めさった自 
動車内など、温度び高くなるところで使用した 
り、置いたりしないでください。 

感電•乂災の原因となることびあります。また、破損や故障 
の原因となることびあります。 


0 排気礼付近に触れないで<ださい。また、排気 
礼からの送風に長時間あたらないでください。 
乂傷の原因となることびあります。 
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0 振動している場所や傾いたところなどの不安定 
な場所に置かないでください。 

本製品び落ちて、けびの原因となります。 


〇 本製品をお使いになる場合は、次のことにを意 
し、長時間使い続けるとさは]時間に]日〜 
] 曰分の休憩時間や休憩時間の間のル休止を取 
るよラにしてください。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首•肩-腰の痛み 
などを感じる原因となることびあります。画面を長時間見続 
けると、「近視」「ドライアイ」などの健康障害の原因となる 
ことびあります。 

-画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラに調節する。 
-なるべく画面を下向きに見るように調整し、意識的にまば 
たさをする。場合によっては目薬をさす。 

-背ちたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体びつく高さに調節する。 

-手首や腕、肘は机やいすの肘かけなどで支えるようにする。 
-キーボードやマウスは、肘の角度び90度(上になるよう 
に使用する。 


本製品の廃棄については、マニュアルの説明に 
/據 従ってください。 

本製品は r 廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

本製品は U チウム電池を使用しており、一般のづミといっ 
しよに乂中に投じられると破裂のおそれびあります。 


A 液晶ディスプレイを開閉するとさ、手などを挟 
まないよラを意してください。 

けびや故障の原因となります。特に、おモ様び 
近くにいる場合はごを意ください。 


A CD / DVD 、 PC 力ードなどのトレーやス□ット、 

/み\ モデムや LAN のコネクタなど、本製品の開 □ 
部に、手や指を入れないで<ださい。 

けび•感電の原因となることびあります。特に、おモ様び近 
くにいる場合はごを意ください。 


A キーボードのキートップび外れた状態のまま使 
用しないで < ださい。 

内部の突起物でけびをすることびあります。ま 
た、故障の原因となります。特に、ルさいお子様び近くにい 
る場合はごを意ください。 


本製品を移動する場合は、必ず AC アダプタの 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 
また、接続されたケーブルなどち外してくださ 
い。作業は足元に充分を意して行ってください。 

AC アダプタの電源コードび傷つさ、感電•乂災の原因となっ 
たり、本製品び落下したり倒れたりして、けびの原因となる 
ことびあります。 


本製品を長期間使用しないとさは、安全のため 
AC アダプタの電源プラグをコンセントから抜 
さ、パソコン本体から AC アダプタを取り外し 
てください。バッテ U パックや乾電池を取り外せる場合は、 
バッテ IJ パックや乾電池ち取り外してください。 

乂災の原因となることびあります。 


〇 液晶ディスプレイび破損し、液状の内容物び流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で]日分 
上洗浄してください。また、目に入った場合は、 
流水で ] 5分上洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒のおそれびあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含まれていま 
す。 


■電源コード 

A 警告 



電源コード、電源プラグび傷つい 
ている場合は使用しないでくだ 
さい。 

火災-感電の原因となります。 



AC アダプタの電源プラグ 
は、壁のコンセント 
( AC 100 V ) に直接かつ確 
実にさし込んで < ださい。 
また、タコ足配線をしない 
で < ださい。 


感電-乂災の原因となります。 
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めれた手で AC アダプタの電 
源プラグを抜さ差ししないで 
<ださい。 

感電の原因となります。 



AC アダプタの電源プラグ 
に、ドライパーなどの金属 
を近づけないで<ださい。 
乂災•感電の原因となりま 
す。 


0 5 r ^ AC アダプタや電源プラグは 

*^ rLL 一入 コンセントからとさどさ抜 

■ いて、コンセントとの接続部 

分および AC アダプタと電源 
コードの接続部分などのほ 
こりやゴミを乾いた巧でよ 
<おさ取って < ださい。 

ほこりびたまったままの状態で使用すると感電-乂災の原因 
になります。]年に一度は点検清掃してください。 



■無線について 

A 警告 



AC アダプタのケーブルは、 
傷つけたり、加工したり、 
加熱したり、重いちのを秉 
せたり、引っ張ったり、無 
理に巧げたり、ねじったり 
しないでください。感電- 


乂災の原因となります。 



AC アダプタ本体に電源 
コードをさつく卷さつける 
などして、根元部分に負担 
をかけないで<ださい。 
電源コードのお線び露出し 
たり断線したりして、感電， 
乂災の原因となります。 


0 



AC アダプタの電源プラ 
グを抜くとさは、電源 
コードを引っ張らず、必 
ず電源プラグを持って抜 
いて < ださい。 

電源コードや電源プラグ 
び傷つさ、感電-乂災の 
原因となります。 



無線 LAN 、 Bluetooth ワイヤレ 
ステクノ□ジー、 Fel に a ポート 
のを意（搭載機種のみ） 


次の場所では、パソコン本体の電 
源を切るなどして、無線通信機能 
を停止してください。 

無線機器からの電波により、誤動 
作による事故の原因となります。 

• 病院内や医療用電子機器のある場所。 

特に手術室、集中治療室 、 CCU (冠状動脈疾患監視病室） 
などには持ち込まないでください。 

•航空機内など無線通信機能の使用を禁止されている場所 
•自動ドア-火災報知機など自動制御機器の近< 

. 満員電車の中など付近に必臓ペースメーカーを装着してい 
るちびいる可能性びある場所 

必臓ペースメーカーの装着部位からは 22 cm ( Fel に a ポー 
卜は 12 cm ) 上離してください。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 



ります。 


安むしてお使いいただ<ために 


117 

































■へツドホン 

A ミ主意 


0 へッドホン-イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすざないで<ださい。 

ちを刺激するような大さな音量で聞くと、聴力 
に悪い影響を与える原因となることびあります。 


A を意 


/\ PC 力ードや ExpressCard の使用終了直後は、 
/呈\ PC 力ードや ExpressCard び高温になってい 
ることびあります。 

PC 力ードや ExpressCard を取り出すときは、使用後しば 
らく待ってから取り出してください。 

乂傷の原因となることびあります。 


〇 電源を入れたり切ったりする前には音量を最小 
にしておいてください。また、ヘッドホン•イ 
ヤホンをしたまま、電源を入れたり切ったりし 
ないで < ださい。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることびあります。 


■周辺機器 

A 警告 



本製品を設置したり、周辺機 
器の取り付け/取り外しを 
行ラとさは、本製品や周辺機 
器の電源を切った状態で 
行ってください。 

AC アダプタや電源コードび 
コンセントにつなびってい 
る場合は、それらをコンセントから抜いてください。 

感電の原因となります。 


〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニュアルをよく読み、正しく接続してくださし)。 
誤った接続状態でお使いになると、感電•火災 
の原因となります。また、パソコン本体および周辺機器び故 
障する原因となります。 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないで < ださ 
し、（添付機種のみ） 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびあり 

ます。 


〇 電話回線ケーブル（モジュラーケーブル）の取 
り外しや接続を行うとさは、モジュラーコンセ 
ントの端テ部分に触れないでください。（モデム 
搭載機種のみ） 

電話びかかってくると電話回線上に電圧びかかるため、電話 
回線ケーブルを抜いたとさにモジュラーコンセントの端テに 
触れると感電の恐れびあります。 


〇 メモ IJ (拡張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取り外しを行うとさは、指をはさんだり、ぶつ 
けたりしないよラにを意してください。 

けびの原因になります。 


〇 パソコン本体の電源び入っているとさや、 AC ア 
ダプタやバッテ U パックび装着されているとさ 
は、メモ IJ な広張 RAM モジュール）のカバー 
を外さないでください。 

感電の原因になります。 


A 警告 


〇 マウス底面から、目に見えないレーヴ光び出て 
います。クラス]レーヴ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーヴ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけて<ださい。 
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■レーザの安全性について 
□ CD / DVD ドライブのま意 
( CD / DVD ドライブ搭載機種のみ） 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーヴを使 
用しています。 

ラス1 レーザ 製品 

CD / DVD ドライブは、クラス]レーヴ製品について規定し 
ている米国の保健福祉省連邦規則 (DHHS 21 CFR ) 
Subchapter J に準拠しています。 

また、クラス]レーヴ製品の国際規格である （IEC 6日82己¬ 
り、 CENELEC 規格 （ EN 6 日82己-])および、 JIS 規格 
( J に C 68 日 2) に準拠しています。 

A 警告 


/\ 本製品は、レーヴ光線を装置カバーで遮断する 

/%A 安全な構造になっていますび、次のことにごを 
意 < ださい。 

• 光源部を見ないでください。 

CD / DVD ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ないでく 
ださい。 

また、万一の故障で装置カバーび破損してレーヴ光線び装 
置外にちれた場合は、レーヴ光線を號さこまないでくださ 
い。 

レーヴ光線び直接目に照射されると、視力障害の原因とな 
ります。 

• お客様自身で分解したり、修理-改造しないでください。 
レーヴ光線び装置外にちれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 


□レーザマウスについて 
(レーザマウス添付機種のみ） 

E クラス1レーザ製品 I IEC 60825-1 :2日日] 

クラス]レーヴ製品の国際規格である （IEC 6日82己- 1) に 
準拠しています。 

A 警告 


/\ マウス底面から、目に見えないレーヴ光び出て 
います。クラス]レーヴ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーヴ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけて<ださい。 


使用上のお願い 

パソコン本体取り扱い上の注意 

•衝撃や振動を与えないで<ださい。 

•操作に必要のない部分を押したり、必要 Lii 上の力を 
加えたりしないで<ださい。 

•磁気ブレスレットや磁気ネックレスなど、磁気を発 
生するちのを身につけたまま、操作しないでくださ 
し、画面び表示されな<なるなどの故障の原因とな 
るおそれびあります。 

•マニュアルに記述されているところじ(外は絶対に 
開けないで < ださい。 

•電源び入っているとさに液晶ディスプレイを閉じ 
てちス U —プや休止状態にしない設定にした場合 
は、パソコン本体の液晶ディスプレイを閉じないで 
<ださい。パソコン本体の放熱び妨げられ、故障の 
原因となることびあります。 

•バッテ U パックを取り外した状態で使用しないで 
ください。パソコン本体は、バッテ U パックを取り 
外したまま使用するようには設計されていません。 
水などの液体や金属片などの異物び混入し、故障- 
感電-乂災の原因になる可能性びあります。 

•水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いようにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体を立てたり傾けて置かないでくださ 
し、パソコン本体び倒れて、故障の原因となること 
びあります。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切ってください。 

パソコンの温度上昇に関して 

参長時間使用すると、パソコン表面の温度び上昇し 
て、温かく感じることびありますび、故障ではあり 
ません。 

これは、パソコン内部の温度び一定じ I 上になると、 
装置全体から放熱するので、キーボードなどの表面 
ち温かくなるためです。 

•ひざの上など直接肌に触れた状態では、長時間使用 
しないでください。パソコンの底面び熱くなり、低 
温やけどを起こす可能性びあります。 


安むしてお使いいただ<ために 
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•使用するソフトウェアによっては、パームレスト部 
(手を載せる部分）び多少熱く感じられることびあ 
ります。長時間使用する場合には低温やけどを起こ 
す可能性びありますので、ご注意ください。 

パソコン内部か！5の音に関して 

パソコン本体内部からは、パソコン本体内部の熱を外 

に逃がすためのフアンの音や、八ードディスクドライ 

ブびデータを書さ込む音、 CD / DVD ドライブのディ 

スク読み取りべツドび移動する音などび聞こえるこ 

とびあります。これらは故障ではありません。 

パソコンを持ち運ぶ場合の注意 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たまま持ち運ばないでください。また、電源を切っ 
てから動かす場合も、日秒ほど待ってから動かして 
ください。衝撃により八ードディスクドライブび故 
障する原因となります。 

•液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体に接続して 
いるケーブルなどをすべて取り外してください。 

•パソコン本体にメモ U —力ードをセツトしている 
場合は必ず取り外してください。 

•パソコン本体を持ち上げたり移動させたりすると 
さは、両手で週んでください。 

♦ノ くソコン本体や AC アダプタを運ぶ場合は、ぶつけ 
たり落としたりしないでください。かばんなどに入 
れて衝撃や振動から保護してください。 

•パソコン本体をかばんなどに入れて持ち運ぶ場合 
には、次のような点にを意してください。 

ノくソコン本体の背面を下側にして、かばんなどに入 
れてください。また、 AC アダプタをいっしょに入 
れて持ち運ぶと、 AC アダプタでパソコン本体を傷 
つけたり、破損したりするおそれびあります。 

•パソコン本体を自動車内に設置した状態での使用 
は、保証しておりません。 

液晶ディスプレイの取り扱い上の注意 

•液晶ディスプレイの開閉は、衝撃を与えないように 
ゆっくりと行ってください。 

•液晶ディスプレイを開くとさは、無理に大さく開け 
ないで < ださい。 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり先のとびったち 
ので押したりしないで<ださい。 


•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないで<ださい。表面びはげたり、変質し 
たりすることびあります。 

•液晶ディスプレイを開いたまま、パソコン本体を裏 
返して置かないでください。 

•液晶ディスプレイとキーボードの間に、物をはさま 
ないで < ださい。 

田'つし、ての迂ぉ 

落雷の可能性びある場合は、ノ くソコンの電源を切るだ 
けでなく、 すべてのケーづ )レ類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に触れないでください。 

安全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類ありますび、パソ 
コンの故障は主に誘導雷によって起こります。雷によ 
り周囲に強力な電磁場びでさると発生し、電線や電話 
線などから侵入するのび誘導雷です。パソコンの場 
合、電源ケーブル、外部機器との接続ケーブル 、 LAN 
ケーブルなどからの誘導雷の侵入び考えられます。誘 
導雷を防ぐにはケーブル類を抜<などの巧策び必要 
です。 

直撃雷は避雷針によって雷を誘導して対象物を保護 
でさますび、避雷器の許容値を超えた非常に大さな雷 
を受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
保護でさないことびありますので、ご了承ください。 
場合によっては、パソコン本体だけでな<、周辺機器 
などび故障することわあります。落雷によるパソコン 
本体の故障は、保証期間内でち有償修理となります。 
故障の状況によっては、修理費用び高額になることち 
あるので、ご注意ください。 
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疲れにくい使い方 I 

パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとさは姿勢や環境にを意して、疲れにくい状態で 
操作しましよう。 


作業スぺース _^ 

•机上のパソコンの配置スペースと作業領域は、充分 
確保しましよう。 

•スペースび狭く、腕の置さ場びない場合は、椅子の 
肘かけなどを利用して腕を支えましよう。 

•足元のスペースを確保しましよう。 


: r ィ乂ノレイ 

•直射日光び当たらない場所や、外光び直接目に入つ 
たり画面に映り込んだりしない場所に設置し、画面 
の向きや角度を調整しましょう。 

•画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
よしよ J 〇 

•ディスプレイの上端び目の位置と同じか、やや低< 
なるように設定しましょう。 

•画面は、顔の正面にくるように角度を調整しましょう。 
•目と画面の距離は、4日 cm じ(上離すようにしましょう 
(BIBLO LOOXU シ U — ズを除く）。 


使用時間 

•1 時間じ I 上続けて作業しないようにしましょう。続 
けて作業をする場合には、]時間に ] 日〜]日分程 
度の休憩時間を取りましょう。また、休憩時間まで 
の間に]〜2分程度のル休止を]〜2回取り入れ 
しょつ 0 

入力機器 


•キーボードやマウス、およびポインティングデバイ 
スは、肘の角度び9日度 iU 上になるようにして行い、 
手首や肘は、机や椅子の肘かけなどで支えるように 
しましよつ。 

机と椅子 


•高さび調節でさる机や椅子を使いましょう。調節で 
さない場合は、次のように工夫しましょう。 

-机び高すざる場合は、椅子を高く調節しましょう。 
•椅子び高すざる場合は、足置さ台を使用し、低す 
ざる場合は、座面にクッションを敷きましょう。 

-椅子は、背もたれ、肘かけ付きを使用しましよう。 
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インターネットをま/こ、してお使いい 
ただ<ために 


青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のやりとりをしたり、個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトを活用したりすることび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にわイン 
ターネットの利用は欠かせな<なっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトもを在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や i 非謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するようなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
わ、他人のサイトの公開を止めさせることはできませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪うことになる 
からです。また、日本では非合法であっても、海外に 
存在しその国では合法のサイトわあり、それらの公開 
を止めさせることはでさません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いようにするための技術び、「フィルタ U ング」とい 
われるものです。フィルタリングは、情報発信ちの表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閲 
覧を制御する技術で、]日日％万全ではありませんび、 
多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限でさ 
る有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっしゃ 
るご家庭では、「フィルタリング」を活用されること 
をおすすめします。 


「フィルタ U ング」を利用するためには、一般に下記 
の2つの方法びあります。 

「フィルタリング」はお客様個人の責任でご利用くだ 
さい。 

•パソコンにフィルタ U ングの機能を持つソフト 
ウェアをインス!-ールする 

•インターネット事業者のフィルタ U ングサービス 
を利用する 

これらのソフトウェアのインス I -ール方法やご利用 
方法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認ください。 

なお、ソフトウェアやサービスによっては、「フィル 
夕 U ング」機能を「有害サイトブ□ック」、「有害サイ 
卜遮断」、 「 Web フィルタ」、「インターネット利用管 
理」などと表現している場合びあります。あらかじめ 
機能をご確認の上、ご利用されることをおすすめしま 
す。 

このパソコンには、 「 i - フィルター®己0」び用意され 
ています。 

ご利用期間9日曰間の体験版となっていますので、ぜ 
ひお試しください。はじめてお使いになるとさは、次 
の手順で初期設定を行って<ださい。 


1 デスクトップにある n- フィルター已.日のセット 
アップ」をクリックします。 


2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 



これじ I 降は、画面の表示にしたびって操作してく 
ださい。 

次回使うとさは、画面ち下の通知領域に表示された 
( X ) アイコンから、設定を行うことびできます。 


A 卜かもどる 
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利用開始から 9 日日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録馆償）を行うか、市販のフィルタ U 
ングソフトウェアをご購入の上、ご利用ください。 

[参考情報] 

•社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料「パソコン-サポートとつさあう方法」 
•デジタルアーツ株式会社 （ i - フィルター® 5.日提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 

インターネットをち/こ X して利用ずるための 
ソフトウェアについて 

このパソコンには、危険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドバイヴプラス」び用意され 
ています（富±通 WEB MART のカスタムメイドモデ 
ルでス U ムソフトウェアセットを選択した場合を除 
く）。「サイトアドバイヴプラス」は、 Web ブラウヴー 
や検索エンジンと連動してホームページの安全性を 
表示したり、「保護モード」によって有害なサイトへ 
の進入を制限したりします。 

「サイトアドパ'イヴプラス」を利用するには、メール 
アドレスの登録び必要になります。 

また、利用開始から3日日間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続さ（有償）を行って<ださい。 
はじめてお使いになるとさは、次の手順で初期設定を 
行ってください。 

1 @(スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「ヴィト 
アドバイザプラス」 ►「 サイトアドバイザプラス」 
をクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウインドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

ユーヴー 登録び終わると アイコンび 緑色の 
を〜が** sfttAdviteral(McAfee SiteAdvisor ) に変わ 
ります。 

次回使うときは 、 「Internet Explorer 」 のツールバー 
に表された ^^ (McAfee 
SiteAdvisor ) から操作することびできます。 
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11 •仕様一覽 


パソコン本体の仕様 


製品ち茄 

FMV-BIBLO LOOX U/G90 

CPU 注] 

インテル⑥ Atom ™ プ□セッヴ ー Z 已2日 （ HT テクノ□ジー対応）を2 

1.33 GHz 


キャッシュメモ IJ 

2次：己] 2 K 巳 ( CPU 内蔵） 

チップセット 

インテル⑥システム-コント□ーラー-八ブ 

システム-バス 

已 33 MHz 

メインメモ U 

mm 2 GB ( PC 2-420 日 DDR 2 SDRAM SO-DIMM オンボ'—ド ）、 ECC なし、最大 2 G 巳 

表 

示 

機 

能 

グラフィック 
アクセラレータ 

インテル® GMA 已日日（チップセット内蔵） 

ビデオメモ IJ 

最大 762 M 目（メインメモ IJ と共有）を3 

液晶ディスプレイを4 

己.6型ワイド TFT カラー] 28日 X 8日日ドット（スーパーファイン液晶）、 

タッチパネル入力ち式：抵巧膜式マルチタッチパネル 

解像度/発色数 35 

液晶ディスプレイ表示：128日 X 8日日ドット/1677万色 
外部ディスプレイ表示：最大]28日 X ] 日24ドット/最大] 677万色 

フラッシュメモ U ディスク 
ドライブを6 

約 30 G 巳 

才 

1 

デ 

イ 

才 

機 

能 

オーディオコント□ーラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

ヴンプ IJ ング周波数最大] 92 kHz 、 24ビット（再生時） 百,、 

ヴンプ U ング周波数最大 48 kHz 、 16ビット（録音時）ミ主 7 、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

0 S 標準機能にてサポート 

スピーカー 

モノラルスピーカー内蔵 

7イク 

デジタルマイク（デュアル）内蔵を 8 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約] 6 mm 、 キースト□ーク約] .2 mm 、 7已キー） 

ポインティングデバイス 

スティックポイント、ク U ックボタン、タッチパネル式液晶（指/ペン入力） 

ワンタッチボタン 

ズームボタン、辞書ボタン、 Eco ボタン、 PageUp ボタン、 PageD 日 wn ボタン搭載 

Web カメラ 

内蔵（有効画素数約78万画素） 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 00 BASE - TX /1 OBASE-T 準拠 

無線 LAN 

注 9 

規格 

IEEE 802.1 ]a 準拠 、 IEEE 802. 1 ]b 準拠 、 IEEE 802. 1 ] 呂準拠 、 IEEE 802. 1 ]n 準拠 
(已 GHz 帯チャンネル： W 曰 2/ W 己 3/ W 己 6) ( Wi - Fi ® 準拠）ミ主… 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティち式ま ]] 

Bluetooth ワイヤレス 

テクノ□ジー 

Bluetooth Specification Ver .2.1 + EDR 

モバイル WiMAX をに 

IEEE 802.16 e - 200已準拠 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

X 

1 

i 

13 

ダイレクト-メモ IJ 一 
ス□ツト迂]4 

SD メモ U —カード （ SDHC カード含む）対応 

US 巳注]已 

US 目2.日準拠 X 2 (前面 X 2) 

LAN / CRT 変換コネクタ 

専用コネクタ X ] 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端子を]目：03.己 mm ステレオ-ミニジャック 

状態表示 

LED 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 
を記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .128) をご覧ください。 
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製品 1 

邑茄 

FMV-BIBLO LOOX U/G90 

電源供給ち式 

AC アダプタ 

入力 AC ] 0 0 V 〜240 V 、出力 DCT 9 V (2.1 A ) 

バッテ IJ 

内蔵バッテ IJ パック： U チウムポ IJ マ 7.2 V / 18日日 mAh 
内蔵バッテ IJ パック （ L ) 側売）： IJ チウムイオン 7.2 V /38 日日 mAh 

バッテ IJ 稼働時 
間 （ JEITA 測定 
法].0ミ主 20) 

内蔵バッテ IJ 

パック 

約 4.0 時間 

内蔵バッテ IJ 
パック （ L ) 

約 7.8 時間 

バッテ IJ 充電時 
間ま] 7 

内蔵バッテ IJ 

パック 

約 2.4 時間 

内蔵バッテ IJ 
パック （ L ) 

約 4.0 時間 

消費電力 a 18 (標準時/最大時） 

約 目 . 6 VV /約 34 W 

省エネ法に基づく 、、 

エネルギー 消費効率 a T 9 

富±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmworlcl . net / fmv /) にある、 

製品情報の仕様をご覽<ださい。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

204 X 106.5 X 23.8 mm (内蔵バッテ U パック装着時）/ 

204 X ] 日6.己 X 3]. 6 mm (内蔵バッテ U パック （ L ) 装着時） 

質量 

約49己呂（内蔵バッテ IJ パック装着時）/ 

約己9日呂（内蔵バッテ U パック （ L ) 装着時） 

温湿/ 3^ 条 

温度己〜 3 已た/湿度 2 日〜 80Q/oRH (動作時)、 

温度-1日〜6日む/湿度2日〜8日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とち結露しないこと） 

プレインス1-ール日 S 

Windows 7 Home Premium 32ビット正規版 （DirectX 9.0 c 対応） 

ヴポー h 0 S 

Windows 7 Home Premium 32 ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 
ま記については、「仕様一覽のま記について」（一 P .128) をご覧ください。 
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製品を茄 

FMV-BIBLO LOOX U/G90N 

CPU ミ主] ★ 

インテル ⑥ Atom ™ 

プ□セツヴー Z 已2日 
( HT テクノ□ジー対応）を2 

インテル® Atom ™ 

プ□セッヴー Z 己3日 
( HT テクノ□ジー対応）を2 

インテル ⑥ Atom ™ 

プ□セッヴー Z 已日日 
( HT テクノ□ジー対応）を2 



1.33 GHz 

1.60 GHz 

2.0 GHz 


キャッシュメモ IJ 

2な：己] 2 K 巳 ( CPU 内蔵） 

チップセット 

インテル⑥システム-コント□ーラー-八ブ 

システム-バス 

己 33 MHz 

メインメモ U 

mm 2 GB ( PC 2-42 日日 DDR 2 SDRAM SO-DIMM オンボード )、 ECC なし、最大 2 G 目 

表 

示 

機 

能 

グラフィック 
アクセラレータ 

インテル® GMA 己日日（チップセット内蔵） 

ビデオメモ IJ 

最大 762 M 巳（メインメモ IJ と共有）ミ主3 

液晶ディスプレイを4 

己6型ワイド TFT カラー] 28日 X 8日日ドット（スーパーファイン液晶）、 

タッチパネル入力ち式：抵抗膜式マルチタッチパネル 

解像度/発色数 35 

液晶ディスプレイ表示：128日 X 8日日ドット/1677万色 
外部ディスプレイ表示：最大]28日 X ] 日24ドット/最大] 677万色 

フラッシュメモ IJ ディスク 
ドライブ a *3 女 

約 30 G 巨/約 62 G 巨 

才 

1 

デ 

斗 

才 

機 

能 

オーディオコント□ーラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

ヴンプ IJ ング周波数最大] 92 kHz 、 24ビット（再生時）を 7 、 

ヴンプ IJ ング周波数最大 48 kHz 、 16ビット（録音時）ま 7 、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

0 S 標準機能にてサポート 

スピーカー 

モノラルスピーカー内蔵 

マイク 

デジタルマイク（デュアル）内蔵ま8 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約] 6 mm 、 キースト□ーク約] .2 mm 、 7己キー） 

ポインティングデバイス 

スティックポイント、ク IJ ックボタン、タッチパネル式液晶（指/ペン入力） 

ワンタッチボタン 

ズームボタン、 辞書 ボタン、 Eco ボタン 、 Pa 呂 eUp ボタン 、 Pa 呂 eDown ボタン 搭載 

Web カメラ 

内蔵（有効画素数約78万画素） 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 00 BASE - TX /1 OBASE-T 準拠 

無線 LAN 
ま 9 

規格 

IEEE 802 .1 ]a 準拠 、 IEEE 802. 1 ]b 準拠 、 IEEE 802. 1 ] 呂準拠 、 IEEE 802 .1 ]n 準拠 
(己 GHz 帯チャンネル： W 己 2/ W 己 3/ W 已 6) ( Wi - Fi ® 準拠）ま]〇 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティち式ま ]] 

Bluetooth ワイヤレス 
テクノ□ジー 

Bluetooth Specification Ver .2.1 + EDR 

モバイル WiMAX ミ主に 

IEEE 802.16 e - 200己準拠 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

I 

1 

i 

13 

ダイレクト-メモ IJ 一 
ス□ツト迂]4 

SD メモ IJ ーカード （ SDHC カード含む）対応 

US 巳注]已 

US 目2.日準拠 X 2 (前面 X 2) 

LAN / CRT 変換コネクタ 

専用コネクタ X1 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端モま]6 : 03.己 mm ステレオ-ミニジャック 

状態表示 

LED 


インターネットの富±通ショッピングサイト 「WEB MART 」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
★ ご購入時に選択したちのをご覽ください。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 

ま記については、「仕様一覽のま記について」（一 P .128) をご覽ください。 
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製品を祿 

FMV-BIBLO LOOX U/G90N 

電源供給ち式 

AC アダプタ 

入力 AC ] 0 0 V 〜240 V 、出力 DC ]9 V (2.1 A ) 

バッテ IJ 

内蔵バッテ IJ パック： IJ チウムポ IJ マ 7.2 V / ] 8日日 mAh 
内蔵バッテ IJ パック （ L ) (別売）： IJ チウムイオン 7.2 V /38 日日 mAh 

バッテ IJ 稼働時 
間 （ J 曰 TA 測定 
法1 .0) 

内蔵バッテ IJ 

パック 

パソコンに添付されている『お使いになるうえでのを意事項』をご覽ください。 

内蔵バッテ U 
パック （ L ) 

バッテ IJ 充電時 
間ま] 7 

内蔵バッテ IJ 

パック 

約 2.4 時間 

内蔵バッテ IJ 
パック （ L ) 

約4.日時間 

消費電力3''8り 

票準時/最大時） 

約 6.7 W /約 34 W 

省エネ法に基づく 、、 

エネルギー 消費効率3 T9 

富±通製品情報ページ （ http :// www . fmworlcl . net / fmv /) にある、 

製品情報の仕様をご覽ください。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

204 X 106.5 X 23.8 mm (内蔵バッテ U パック装着時）/ 

204 X 106.5 X 31.6 mm (内蔵バッテ U パック （ L ) 装着時） 

質量 

約49己呂（内蔵バッテ IJ パック装着時）/ 

約己9日呂（内蔵バッテ IJ パック （ L ) 装着時） 

温/ mIJW を件 

溫度己〜 3 己む/湿度 2 日〜 8 日 Q/oRH (動作時)、 

溫度 -1 日〜 6 日む / 湿度 2 日〜 8 日 Q/oRH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とち結露しないこと） 

プレインス1-ール日 S 

Windows 7 Home Premium 32ビット正規版 (DirectX 9.0 c 対応） 

ヴ ポー h 0 S 

Windows 7 Home Premium 32 ビット正規版 


インターネットの富±通ショッピングサイト rWEB MART 」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
★ ご購入時に選択したちのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 

を記については、「仕様一覧のま記について」（一 P .128) をご覧ください。 
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仕様一覧の注記について 


ソフトウェアによっては CPU 名表記び異なることびあります。 

HT テクノ□ジーをご利用になるには設定び必要です（出荷時は無効になっています)。 

- Intel ® Dynamic Video Memory Technology ( DVMT ) を使用しており、パソコンの動作状況によりメモ U 容量び最 
大設定まで変化します。なお、ビデオメモ IJ の容量を任意に変更することはでさません。 

-ビデオメモ IJ の最大値は、メインメモ IJ の搭載状況により異なります。また、ディスプレイドライバーの更新により、ビ 
デオメモ IJ 容量の最大値び変わる場合びあります。あらかじめご了承ください。 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点灯しないドットや、常時点灯するドッ 
卜びを在する場合びあります（有効ドット数の割合は99.99%!；(上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスフ 
レイの表示しうる全ドット数のうち、表示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交 
換-返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 

•本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変 
化などで多少の色むらび発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

•長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この 
現象を防ぐためには、省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク IJ ーンセーバーの使用をお勧めします。 

• 表示する条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあります。 

-グラフィックアクセラレータの出力する最大発色数は]677万色ですび、液晶ディスプレイではディヴ U ング機能に 
よって、擬似的に表示されます。また、外部ディスプレイに出力する場合は、お使いの外部ディスプレイびこの解像度 
をサポートしている必要びあります。 

-同時表示時やマルチモニター表示時の出力ち式などについては、次のマニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

容量は、 ] G 目=1日日〇3 byte 換算値です。 

使用でさるヴンプ IJ ングレートは、ソフトウェアによって異なります。 

内蔵マイクの音声は、スピーカー及びへッドホン-ラインアウト兼用端テから直接出力できません。 

無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覽ください。 

l ^ eb 『補足情報』 

Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保証する団体 「 Wi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 

术しよ 9 〇 

IEEE 802.1 ] n 準拠を使用したとさは、 MIM 日ち式にもなります。 

モバイル WiMAX 接続サービスのご利用契約び必要です。 

すべての対応周辺機器について動作保証するものではありません。 

- SD メモ IJ - 力ード （ SDHC 力ードを含む）は著作権保護機能 ( CPRM ) び使用されているデータの読み書きに対応し 
ていません。 

• miniSD カード、 microSD カード、および microSDHC カードの場合、別途、専用のアダプターび必要となります。 

• SDI 日カード、マルチメディアカード （ MMC )、 およびセキュアマルチメディアカードには対応しておりません。 

なお、ご使用可能な SD メモ U —カード、 miniSD カード、および microSD カードは最大 2 G 巳、 SDHC カード、 
microSDHC 力ー ドは最大 32 GB までとなります。 

接続した US 目機器の動作は、 US 目機器との間に接続されている US 巳八ブやケーブルと、 US 巳機器の性能に依をしま 

す。詳しくは US 巳機器等のマニュアルをご覧ください。 

日 S 上で設定を変更することにより、ラインアウト端テとして使用することもでさます。なお、仕様は次のとおりです。 

へッドホン出力時：出力] mWi ； (上、負荷インピーダンス320 

ラインアウト出力時：出力 ] Vi ； (上、負荷インピーダンス ] 日 kOi ； (上 

電源日 FF 時またはス IJ ープ時。なお、装置の動作状況により充電時間び長くなることびあります。 

• 動作時の最ル消費電力 ( Windows 起動直後の消費電力）/最大消費電力です。また、 AC アダプタ運用時の消費電力です。 

•電源日 FF 時の消費電力は、約0.已 WIU 下です。なお、電源日 FF 時のエネルギー消費を回避するには、 AC ケーブルの 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 

. 2日日7年度基準で表示しています。 

• エネルギー消費効率とは、省エネ法で定める測定ち法により測定した消費電力を、省エネ法で定める複合理論性能で除 
したちのです。 

社団法人電子情報技術産業協会の 『 JEfTA バッテ IJ 動作時間測定法 （ Verl . 日）』 （ http :// it . jeita .( D 「. jp / m ( Dbile / 
index . html)D 

なお、本体のみ、省電力制御あり、満充電の場合。ただし、実際の稼働時間は使用条件により異なります。 
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12 .付録 


電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話相談窓□です。 

2009年]]月現在 

※最新の情報はホームページをご覧ください。 
(http://azby.fmworld.net/support/contact/madoguchi/) 


r 

富±通パーソナル製品に関するお巧い合わせ窓口 ' 

t 通話料無料 

キューゴーマル フジツー 


0120 -950-222 

受付時間は窓□によって異なります 

携帯電話、 PHS 、 お夕协5はこが045^^14^255 

受付時間： 9 : 00~17 : 00 


音声ガイダンスに従って窓口番号を選択してください。 


t パソコンの使い方や 
技術的なご相談は 


圧 H 


お客様の発信番号か5 
ユーザー登録情報を確 
誌、します姓。 


八ードウエアの故障や 
修理受付は 


国 


ユーザー登録に関ずる 
お問い合わせは 


因 


FAX 情報ヴービスの 「Ql 
ご利用は 


電話認話でさなかった場合 1 (ま吕) 

10巧のユーザー登録番 ^ Azby テクニカルセンター 

号を巧してください_ 

下記の K 障•修理受付窓口 
^ におつなぎいたします。 


ユーザー登録に関する 
お巧い合わせな口 


FAX 情巧サービス 


故障や修理に関ずる受付窓口 


t 通話料無料 0120 -926-220 

携帯電話、 PHS 、 ミ毎外か5はこち!5 045-51 4-2260 

(通話料金お客様負担） 


受付時間は窓 □ によつて異なります 


受付時間： 9 : 00-17 ： 00 


音声ガイダンスに従って窓口番号を選択してください。 
• 修理料金の確認は 111 - 


• 修理状況の確認は [31 


ハードウェアの故障や 
修理受付は 


2 



修埋金11案内ガイダンス 


ちナ巧 

パソコン該がセンター 
富±通 

パーソナルエコーセンター 


富±通 姓 3) 

修理お巧い合わせダイヤル 


FAX 情報サービスの 「Ql 
ご利用は 


► FAX 情报ヴービス 


※電話番号はお間違えのないよラに、十分ご確認のラえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、ヴポートを休止させていただく場合があります。 

※音声ガイダンス内容-操作方法-受付時間は、予告なく変更させていただく場合びありまず。 

ま1:ユーザー登録されている電話番号とお客様の発信電話番号が一致した場ちには、ユーザー登録番号の入力が省略でをます。 

非通知設定による発信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー登録情報の確認ができない場合は、音声ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録番号を入力してください。 

ま2:初めてノ くソコン本体に電源を入れた曰(保罰開始曰）から1年間無料でご利用いただけます。 


ま3:修理状況、見積り金額のご確認には、 r 修理お問合せ伝票番号」 （8 衍)が必要となりまず。音声ガイダンスに従って、 r 修理お問合せ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r 番号が確認でさません」というメッセージが流れた5 
•プッシュボタン式の電話機で、電話回線の契約が r ダイヤル回線」の場合 
一電話がつながった後に、 I -ーン切督ボタン（一般的に这 J ボタン）を巧してください。 

•ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
一電話がつながった後、窓□選択がでさませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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海外ヴポートプ□グラム 

FMV - B 旧 L 0 の対象機種をご使用のお客様び、海外滞 
在中にパソコンの操作に関する相談サービスや、万一 
八ードウ I アび故障した場合の弓 I さ取り修理ヴービ 
スを受けられる、 Azby 海外サポートプ□グラムをご 
用意しています。 

■巧象地域 （2009 年11月現在） 

世界]7ヶ国 
•化米 （2 ヶ国） 

アメ U 力（グアム島など一部の離島は対象外）•力 
ナダ 

•ヨー□ッパ （1 己ヶ国） 

ドイツ-フランス•イタ U ア-ベルギー-オランダ • 
デンマーク-イギ U ス-スウェーデン-ルクセンブ 
ルグ-ギ U シャ-ポルトガル-スペイン-オースト 
リア. アイルランド-フィンランド 
《島嶋部などを除さます。規格の変更などにより巧象地域は 
変更される場合びあります。 

■利用期間 

本プ□グラムをご利用いただけるのは、機器本体に同 
捆された保証書記載の保証期間にかかわらず、保証書 
記載の保証開始曰より]年間となります。 

■申し込み方法 

インターネットのヴポートページ ( http :// 
azby . fmworld . net / suppo け/)の「海外でご利用に 
なるちへ」よりお申し込みください。申請び完了次第、 
本プ□グラム専用の電話窓□をご案内いたします。 

■ご利用でさる海外サポート 

ミ毎外テクニカルサポート 

海外からご使用のパソコンの操作相談をお答えしま 
す。 

お問い合わせは日本語対応による E メールまたはお 
電話の両方でお受けいたします。（曰本語対応のみ） 

海外引取修理ヴービス 

国際クー U エ方式によるお引さ取り&お届け修理に 
対応します。海外滞在先で万一八ードウェア故障び発 
生した場合、無料で日本に引き取って修理を行 
い、お客様にお届けするサービス K ま 2 3です。 

修理受付電話窓□は、日本語対応なので安必です。 


を]:機器本体に同捆された保証書記載の「無料修理規定」 
に定める範囲内の修理に限り運送費を含め無料とな 
ります。 

を2 :サービス対象はパソコン本体および AC アダプタで 
す。本体添付の AC ケーブル、消耗品、オプション 
機器ならびにプレインス I -ールソフトについては対 
象外となります。 

•内蔵の無線 LAN は日本 iU 外の国、または地域ではご 
使用になれません。 

•内蔵のテレビチューナーは日本国内専用ですので、 
アンテナ入力端テにアンテナを接続しないでくだ 
さい。 

•国 • 地域により電圧などび異なりますので、 AC ケー 
ブルなどは、ご使用になられる国•地域の規格に 
あったものをご使用ください。なお、海外サポート 
プ□グラム対象地域でご利用いただける AC ケーブ 
ルは富±通ショッピングサイト 「WEB MART 」 
( http :// www . fujitsu - webmart . c 日 m / acpiug ) に 
て取り扱っています。 

•受付時間など詳細については、ホームページ「海外 
サポートプ□グラム」をご覧ください。 
http :// azby . fmworld . net / suppo け/ 
globalsupp 日け/ 
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實±通ノ -ソナルコンピュータ修理 
規定 

第1ま（本規定の適用） 

1. 富±通株式会社处ツ下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」く 0] 20-92 目-220 (通 
話料無料）>に修理の依頼をされた場合、本規定に定める条件 
により修理を行います。なお、お客様び曰本国外から修理の依 
頼をされる場合ならびに販売店または販売会社経由で修理の 
依頼をされる場合は、本規定は適用されないをのとします。 

2. 前項に基づさ富±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める対象機器に同捆されて 
いる保証書处ツ下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
处ツ下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるものとします。なお、本規定に定めのない事項につい口ま、 
無料修理規定の内容び有効に適用されるをのとします。 

第2ま（巧象機器） 

本規定に基づく修理の対象となる機器处ツ下「対象機器」といいます） 

は、お客様び曰本国内において購入された富±通製パーソナルコン 

ピュータ 「 FMV シリーズ」ならびに FMV シ U —ズ用の富±通製周 

辺機器（ただしプ U ンタは除さます）とします。 

第3ま（修理のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使用状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し、、修理の必要びあると富±通び判断した場合に、次のいずれ 
かの形態により修理を行います。ただし、対象機器の機種に 
よって、離島等の一部地域の場合、修理の形態び限定される場 
合びあるをのとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を弓 I き取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。なお、当該引さ取りおよびお届けに 
かかる送料は、保証期間（保証書に定める保証期間をいい、ツ 
下同じとします）の内外を問わず、無料となります。 

(2) 訪問修理 

訪問修理び可能な製品について、お客様び訪問修理を希望され 
た場合は、富±通指定の修理ヴービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場合を除さ、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フエ U —代、宿泊代等）をお 
客様にご負担いただく場合びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅に送 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から富±通 
に送付していたださます。 

第4ま a 呆証巧巧巧の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書さ 
に従った正常な使用状態で対象機器び故障した場合には、富± 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってを有料修理となります。 

( 1 ) 保証書び対象機器に添付されていない場合 

(2) 保証書に必要事項の記入びない場合、または字句を書さ替えら 
れた場合、その他事実と異なる記載びされていた場合 

(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場合 


(4) 火災、地震、水喜、落雷その他の天災地変、公喜、塩喜、ガス 
害（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使用による故障•損 
傷の場合 

(己）寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、劣化等により部品の交換 
び必要となった場合 

(目）接続している他の機器、または不適当な消耗品やメディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場合 

(7) お買い上げ後の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場合 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
び必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境や対象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、鐘、カビ、虫•ル動物の侵入および糞尿による故障等） 

3. 第]項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であってを、別途それぞれの料金び発生するをのと 
します。 

(1) 第3条第]項第 （2) 号に基づさ訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様び当該再インス 
トールを希望された場合は、ソフト再インストール料 

第己ま（な話期問かの修理） 

1. お客様による修理のご依頼び保証期間外の場合、富±通は、有 
料で修理を行います。 

2. 次のを号のいずれかに該当する場合は、修理料金の他にそれぞ 
れの料金び発生するをのとします。 

(1) 第3条第]項第 （2) 号に基づさ訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合で、お客様び当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インストール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間外の引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でさず、修理の必要 
びないと富±通び判断した場合は、その診断作業に対して診断 
料び発生するをのとします。また、対象機器お預かり後にお客 
様び修理のご依頼をキャンセルされた場合（第目条第2項お 
よび第3項に定める場合を含みます）であってち、診断料び発 
生するをのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間外の訪問修理の場合で 
あって、富±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要びないと 
判断した場合は、当該診断作業に対して訪問料と診断料び発生 
するをのとします。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキャンセルされた場合 
は、訪問料び発生するちのとします。 

第巨ま（修理料金の見積をり） 

1 . 修理び有料修理の場合であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積をりを希望された場合、富±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするをのとし、訪問修理の場合は訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づさ診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするちのとします。富±通ちしくは富±通指定 
の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行います。ただ 
し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場合であって、修理料金び上限金額を超えない場合 
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は、お客様にご了承いただいたをのとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2. 前項のラち弓 I 取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした日から]か月を超えても、お客様から見積もりに対す 
るご回答びなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたをのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却いたします。 

3. 第]項のラち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした後に当該金額を変更する必要び生じた場合には、富±通 
は、再度見積金額をお知らせするをのとし、当該再見積り後の 
金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修理 
を継続いたします。なお、当該再見積り後の金額での修理につ 
いてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様び修理の 
ご依頼をキャンセルされたちのとし、富±通は、修理を中止し、 
お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

第7ま（修理料金等のま拖い方法） 

第4条または第己条に基づさ発生した修理料金等については、お頂 
かりした対象機器の返却時に現金にてお支払いいたださます。 

第8ま（修理巧巧） 

引取修理の場合、富±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次の各号のいずれかに該当する場合は、7日間を超える 
場合びあるをのとします。 

( 1 ) お客様から伺った故障の現象び確認でさず、修理箇所の特定び 
でさない場合 

(2) 弓 I 取修理の場合であって、引さ取り先び離島の場合 

(3) 有料修理の場合であって、お客様び修理料金の見積をりを希望 
された場合 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却日に日程 
変更等び生じた場合 

(己）天災地変、戦争、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可巧力の事由び生じた場合 

(6) 補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し、、じ(下同じとします）び在庫切れの場合 

第9ま（修理品のな管巧問） 

弓 I 取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにをかかわらず修理後の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり後にお客様び修理 
のご依頼をキャンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引さ 
取りいただけない場合は、富±通は、対象機器をお預かりした曰から 
6か月間の保管期間の経過ををって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたをのとみなし、当該対象機器を自由に処分でをるちのと 
します。この場合、富±通はお客様に対し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費用を請までさるをのとし、また、保証期間 
外の修理の場合は、別途修理料金または診断料を請求でさるをのとし 
ます。 

第10ま（巧障部品の取り扱い） 

修理を行うために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するをのとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないものとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、富±通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場合びあります。 

第11ま（修理ご依巧時のま意事項） 

お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめじ(下の事項につ 
いてご了承いただくをのとします。 


( 1 ) お客様び保証期間内に修理をご依頼される場合は、必ず対象機 
器に同捆されている保証書を対象機器に添付いただくをのと 
します。 

(2) お客様び修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
(じ(下総称して「データ等」といいます）につさましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
をのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化•消去される場合びあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場合（第目条に定める場合を含みま 
す）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通び修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消去されている場合びあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム (0 S ) ならびにその 
他のプ□グラムの再インストールおよびセットアップ等につ 
さましては、お客様ご自身で実施いただくをのとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただくをのとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につさましては、元の状態へ 
の復旧はでさないをのとします。 

(己）富±通は、修理期間中の代替機の貸し出しは行わないをのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使用不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除さ富±通では一切責任を負わないち 
のとします。 

(日）お客様び対象機器にパスワードを設定されている場合は、当該 
設定を解除したラえで修理をご依頼いただくをのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に□、 DVD 、 メモ 
リーカード、フ□ッピィディスク、 MO 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につをましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただく 
をのとします。なお、万び一これらび対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場合、富±通ではこれらの管理に 
つさ一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ IJ ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同捆されている U カバ U ディスクを添付いただくをの 
とします。 

(9) 次のを号のいずれかに該当するをのは、修理の対象から除かれ 
るをのとします。 

a . お客様び対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工-改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載!;^外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b . ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部に非点な、常時点ななどの表示びを在 

する場合の修理-交換 

d . データ等のノ（ックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富±通または富±通指定の修理ヴー 
ビス会社びお客様への訪問日程調整のご連絡に努めたにをか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2週間!^ツ上継続した場合 
は、修理をキャンセルされたをのとみなすことびあります。 

第12ま（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用を含む）としま 
す。 
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2. 富 ± 通における補修用性能部品の最低保有期間につさまして 
は、対象機器に同捆されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了ををって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

第13ま（個人情巧の取り扱い） 

1. 富±通は、本規定に基づ<修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でさる情報（しツ下「お客様の 
個人情報」といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取 
り扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有益と思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提供すること。 

(4) お客様の個人情報の取り扱いにつき、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に対し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利用目的に利用する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるをの 
とします。 

3. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場合を除さ、お客様の個人情報につさ、第]項に定 
める!;I外の利用目的で取り扱い、または前項に定める外の第 
王者に開示、提供することはありません。 

第14ま（責任の限定） 

1 . 富±通び実施した修理に富±通の責に帰すべさ瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月!^ツ内に、当該修理時の「診断， 
修理報告書」を添えてその旨お客様より富±通にご連絡いただ 
いた場合、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいう瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場合を 
いいます。 

2. 合理的な範囲で富±通び前項の修理を繰り返し実施したにを 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場合には、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損書につさ、賠償責任 
を負ラをのとします。 

3. 対象機器の修理に関連して富±通びお客様に対して損喜賠償 
責任を負ラ場合、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことのでさない事由から生 
じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損喜、逸失利益については、責任を負わないをのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様び被った損喜び、富±通の故 
意または重過失に起因するをのである場合には、前項の規定は 
適用されないちのとします。 

第1己ま煙更） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に対 

する通知ををって変更でさるをのとします。なお、当該通知は、富± 

通のホームページでの表示により行われるをのとします。 
http://azby.fmworld.net/support/repair/index.html 

第1巨ま（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所をちって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 

付則 

本規定は、2008年己月9曰から実施します。 


AzbyClub 会員規約 


第1ま（適用節囲） 

1. 本会員規約は、富±通株式会社处ツ下「富±通」といいます）び 
提供する 「AzbyClub」 （アズビィクラブ）の各ヴービス似下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員（じ(下「会員」 
といいます）び利用する場合に適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利用規約または利 
用条件处ツ下あわせて「利用規約等」という）を定めた場合には、 
会員は、当該利用規約等に従って本サービスを利用するをのとし 
ます。なお、本会員規約と利用規約等の定めび異なる場合は、当 
該利用規約等の定めび優先して適用されるちのとします。 

第2ま（を 員） 

1. 会員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品 CUTF 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富±通に対しユー 
ヴー登録をしていただいた方で、これに対し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーヴー登録番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユーヴー登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
は無料です。ただし、ユーヴー登録の際にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するをのとします。 

第3ま（本サービス） 

1. 富±通は、会員に対し、日本国内において日本語にてじ(下のヴー 
ビスを提供します。 

(1) 会員専用ホームページにおけるサービス 

(a) サービス対象製品に関する最新情報および Q&A 情報の提 
供 

(b) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(0 その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

(a) 電話サポート 

(b) E メールサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に委 
託でさるをのとします。 

第4ま（を 員き 用ホームページにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に対し、インターネット上に開設した会員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
Q&A 情報を提供します。 

2. 前項におけるサービスの他、富±通は、ソフトウエアのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に対して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するをのとします。 

3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスびあり、有料ヴー 
ビスの利用料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、会員び当該サービスを利用する際にかかる 
通信費等は、別途会員び負担するをのとします。 

第己ま （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、会員に対し、電話または E メールにて、じ(下のヴポー 
卜（じ(下「技術サポート」といいます）を提供します。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
相談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品び正常に動作しない場合の問題解決のため 
の支援。 
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2. 技術ヴポートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとします。 

3. 会員は、技術サポートを利用する場合、サービス対象製品の記憶 
装置（八ードディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるをのとします。 

4. じ(下の作業は、技術ヴポートの対象とならない場合びあることを、 
会員は予め了承するをのとします。 

(1) サービス対象製品じ(外の八ードウェアおよびソフトウェアに 
対するヴポート作業 

(2) サービス対象製品にインストールされているソフトウェアに 
ついて、会員び別途ノ（ージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、ノ（ージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウェアのヴポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるヴポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場合におけるヴポート作業 

(己）マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でさない使 
用方法に対するヴポート作業 
(日）八ードウェアの故障-修理に関するお問い合わせ 
(7) その他富±通びヴポート対象にならないと判断した作業 
己.技術サポートの利用料金处ツ下「技術サポート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
び会員専用ホームページおよび E メールにより技術ヴポートを利 
用する際にかかる通信費等は、別途会員び負担するをのとします。 
日.前項において技術ヴポート料び有料となる場合、その支払方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / V に A / JCB ) での支払 
いとします。ただし、例外として富±通び認めた場合、別途富± 
通び指定するコンビニエンスストアでの支払いを可能とします。 
なお、支払方法は一括仏いとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支払いの場合、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
曰に会員指定の銀行から引き落とされるをのとします。また、コ 
ンビニエンスストアでの支払いび認められた場合は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期曰までに支払ラをのとしま 
す。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

第6ま （ AzbyClub ポイントヴービス） 

1. 富±通は、じ TR こ定める会員に対し、 AzbyClub ポイントヴービ 
ス（じ(下「ポイントサービス」といいます）を提供します。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提供するショッピングヴ 
イト WEB MART (じ(下 「WEB MART 」 といいます）で商 
品を購入した会員 

(が AzbyClub 力ードを所有している会員 
(0 その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント似下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより 、 WEB MART での商品購 
入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でさます。なお、各ヴービ 
スの具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるちのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント（じ(下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通び提供する各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント（じ(下「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途をサービス毎に 
定めるをのとします。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでさません。 


己.ショッピングポイントは、会員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富±通び定める 
「販売条件」处ツ下「販売条件」といいます）に基づさ会員び当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

目.会員び WEB MART での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
び完了した時点で確定するをのとします。なお、販売条件に基づ 
さ会員び商品を返品した場合は、当該ポイントの消費は無かった 
をのとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場合、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から]年目の曰の属する月の末曰 
まで、自動的に延長されるちのとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への譲渡、売買、現金との交換等は一 
切でさないをのとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第]項に定め 
るユーヴー登録番号およびパスワードにより管理されるをのと 
し、ポイントサービスの利用時に会員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行び受けられない、をしくはポイント 
を消費でさずに商品購入時の割引び受けられない等の不利益を 
被ったとしてを、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

]0.会員び、本会員規約の第]]条（退会）または第] 2条（会員資 
格の取消等）に基づさ、 AzbyClub を退会し、または会員資格を 
取り消された場合、ユーヴー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントは無効となります。 

]1.富±通は、事前に会員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場合、会員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰ををっ 
てすベて無効となります。 

第7ま（を員の遵守事項） 

1. 会員は、富±通び本サービスを提供するにたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 会員は、富±通び依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するをのとします。 

3. 会員は、本会員規約に基づを本サービスを受ける権利につさ、第 
王者に譲渡、再許諾等でさないちのとします。また、本サービス 
により富±通び会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびでさるをのであり、会員は富±通の書面による 
事前の承諾な< して、当該情報その他著作物を第王者に利用させ 
ないをのとします。 

4. 会員は、氏名、住所等、富±通への届出内容に変更びあった場合 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るをのとします。会員び当 
該届出を怠った場合、富±通は当該会員に対して本サービスを提 
供しないことびあります。 

己.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、ヴービス対象製品を適法に利用していることを富±通に対し 
保証するをのとします。万び一適法に利用していないことび判明 
した場合には、富±通は当該会員に対して本サービスを提供しな 
いことびでをるちのとします。 

目.会員は、富±通より通知されたユーヴー登録番号、パスワードを 
自己の責任ををって管理するをのとし、それらび不正使用された 
場合であってち、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

第8ま（個人情巧の取扱い） 

1. 富±通は、本サービスの利用にあたり会員び富±通に登録した情 
報のラち、当該会員個人を識別でさる情報处ッ下「会員の個人情 
報」といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取り扱います。 
(1) 本 サービスを提供すること。 
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(2) 本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有益と思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社をしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(己）会員の個人情報の取扱いにつさ、個別に会員の同意を得るた 
めに、当該会員に対し E メール、郵便、電話等により連絡す 
ること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用すること。 

2. 實±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、会員の 
個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるをのとしま 
す。 

3. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除さ、会員の個人情報につさ、第]項に定める!;1外 
の利用目的で取り扱い、または前項に定めるツ外の第王者に開示、 
提供することはありません。 

第9ま（サービスの巧ち切り） 

富±通は、会員への事前の通知により、本サービスの提供の全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを会員は了承するをのとします。 

第10ま（責任の限定） 

1. 富±通は、会員び本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするをのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により会員 
び損喜を被った場合には、当該本サービスの利用料金相当額を限 
度として富±通は賠償責任を負うをのとします。ただし、本ヴー 
ビスのラち無料サービスの利用または利用不能により会員び損喜 
を被った場合には、富±通は賠償責任を負わないをのとします。 

3. いかなる場合においてを富±通は、富±通の責に帰すことのでさ 
ない事由から生じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損喜、逸失利益ならびに第王者からの損喜賠償請求 
に基づく損喜については、責任を負わないをのとします。 

4. 本サービスの利用または利用不能により会員び被った損喜び、富 
±通の故意または重過失に起因するをのである場合には、第2項 
および前項の規定は適用されないちのとします。 

第11ま（おを） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場合は、事前に富±通に 
届け出るをのとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーヴー登録を抹消されます。 

第12ま（を員資格の取消等） 

1. 会員び次のいずれかに該当する場合、富±通はその会員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録の全てを抹消することびあります。 

(1) ユーヴー登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明し 
た場合 

(2) 本サービスのうち有料サービスを利用した際に、利用料金の 
支払を遅';帯をし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場合 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場合 
(己）他者になりすまして本サービスを利用した場合 

(6) 他者を誘謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 

(7) 富±通び事前に承認した場合を除き、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場合 


2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことにより、富±通び損喜 
を被った場合、富±通は会員に対し当該損喜の賠償を請まするこ 
とびあります。 

第13ま（本サービスの中断） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
びでさない場合、本サービス提供用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場合、その他富±通びその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提供を中断する 
ことびあることを、会員は了承するをのとします。 

第14ま煙更） 

富±通は、ツ下の事項を変更する必要び生じた場合は、会員に対する 
通知をちって変更でさるをのとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本 サービスの 利用料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第1己ま（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から会員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるをのとします。 

第1巨ま（専属的合意管程裁判所） 

会員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場合、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

付則 

この会員規約は、2009年]0月]曰から実施します。 

■サービスがま製品 （※い 

- FMV - DESKP 0 WER (:※ 2) 

- FMV - TE 0 
- FMV - B 旧 L 日（:※ 2) 

- FMV - STYUST に（:※ 3) 

- Pocket L 00 X が 3) 

- INTERT 0 P (:※ 3) 

- FMV - T 0 WNS (:※ 3) 

•フアミ IJ - ネットワークス テーシヨ ン（《3) 

- FMV ステーシヨ ン 3) 

-メディアタンク 3) 

- Refreshed PC が 3) 

-その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
《 ] :ソフトウェアについては、上記製品に予めインス!ルされて 
いるをのの内、富±通びサポートするをののみび対象となりま 
す。その他のソフトウェアのヴポート窓口については、製品添 
付のマニュアルをご確認ください。 

《2 :しツ下 0 S びプレインストールされた FMV を除きます。 

- Windows 3. 1 
- Windows 9己 
- Windows 98 

- Windows 98 Second Edition ( SE ) 

- Windows Millennium Edition ( Me ) 

《 3 : 本ヴービスは FMV - DESKPOWER / TE 日 / B 旧 LO シリーズで 
の利用を基本とさせていただいております。その他の機器での 
利用に際しては、会員専用ホームぺージにおけるヴービスの利 
用び一部制限される場合びありますので、予めご了承<ださ 
い。 
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■技術ヴポートの受付方法、受付時間な6びに利用料 

※最新の情報につさましては、会員専用ホームページでご確認くださ 
い。 

(1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 時36己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除 <) 

会員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間3目己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除 <) 

メールによる 

技術サポート 

会員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注•受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合びあります。詳細につさましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であってを、時間帯により 
電話びつなびりにくい場合びございますので、あらかじめご了 
承ください。 


に）利用料 

次の料金表のとおりとします。 

①電話による技術ヴポートの場合：じ(下のとおりとします。 


期間 

技術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご参照下さい） 

何度でを無料 

無料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub カードでのお支 
仏の場合：]，己00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 
[*1] 

無料期間 

2009年をモデル 
(2009 年] 0月発表）ツ降 
のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰处ツ下「保証開始曰」といい 
ます）から]年間 

2009年夏モデル 
(2009 年4 •日月発表） 
2009年春モデル 
に008年] 2月発表） 

201 ] 年3月 3] 曰まで[*2] 

2008年秋をモデル 
に008年8 •1] 月発表） 

ツ前のモデル 

20]0年己月 3] 曰まで[*2] 


* ] :ご使用になっているパソコンのモデルび分からない方は、 


じ(下ホームページをご確認ください。 

http :// azby . fmworlcl . net / machineselect / 

seasoncheck / 

* 2 :無料期間び「保証開始曰から]年間」よりを短い場合、無 
料期間を「保証開始曰から]年間」まで延長いたします。 

② E メールによる技術ヴポートの場合：無料 
注•技術サポートの中断（会員規約第] 3条）び生じた場合でを、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に対し、 
富±通び回答したことををって]件とします。なお、富±通 
は、当該回答後] 4曰しツ内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。]件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目び 
含まれていた場合は、複数件として扱います。 


•サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、]台でち無 
料期間内であれば、他のヴービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるヴービス対象製品およ 
び FMV らくらくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についてを無料で技術ヴポートをご利用いただけま 
す。 

•富±通 WEB MART 、 購入相談窓口にて、電話サポートにつさ 
「お問い合わせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
を、上記の料金表の電話ヴポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ]件目より有料（通常2,000円/件（税 
込)、 AzbyClub カードでのお支払の場合 ] ，己〇0円/件（税 
込)）とさせていたださます。 

〇 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術ヴポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）の9:00〜17:00とし 
ます。また、技術ヴポートの利用料については、上記料金表の定めは 
適用されず、電話および E メールいずれをお問い合わせ]件目より 
有料（通常2,000円/件（税込)、 AzbyClub カードでのお支払の場 
合]，己00円/件（税込)）とさせていたださます。 

OFMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術ヴ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれをお問い合わせ]件目より有料(通常2,000円 
/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場合]，己00円/件（税 
込)）とさせていたださます。 
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リカバリディスクセツトを作っておく 


BIBLO LOOX を除< 


このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの 「 U カバ U 領域」という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身び保をされています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でさます。 

しかし、なんらかの原因で U カバ U 領域のデータび読 
み込めなくなると、パソコンにトラブルび起こっても 
ご購入時の状態に戻すことびでさなくなります。その 
ため、パソコンご購入後はできるだけ早く、 U カバ U 
領域のデータを DVD にバックアップしてください。 

リカバリ領域 



■DVD への書き込みには 「Roxio Creator」 が 
必要です 

[Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、ディスクイメー 
ジを DVD に書さ込むことびでさなくなりますのでご 
を意ください。 

■ディスクイメージを書き込んだ DVD ではパ 
ソコンは起動できません 

■時間にを裕をもって作業をしましょう 

ディスクの作成には]時間から2時間ほどかかりま 
す。時間に余裕をもって作業をしてください。 

リカバリディスクセットの作成手順 

1 @(スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「マイ 
リカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はしりをク U ックします。 


U カパ U ディスクセツトとは 

「マイ U カバ U 」 を使って作成する次のディスクです。 
• U カバ U データディスク 
•ソフトウェアディスク2 
•コンテンツディスク 


3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウインドウが表示されたら、「次へ」をク 
リックします。 

「マイ U カバ U 」 び表示されます。 

4 「管理」をクリックします。 


リカバリディスクセツトを作るうえでの 
ま意事項 


■BIBLO をお使いの方は、 AC アダプタを使用 
して<ださい 

■ディスクを用意してください 

•お使いになれるディスク 
DVD - R のみです。その他のディスクはお使いにな 


れません。 

•必要なディスクの枚数 


ディスクイメージの容量によって異なります。 


•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にディ 
スクの内容を記載してからセツトします 



にれ!;(降の画面はお使いの機種により異なります) 
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5 「リカバリディスクセット作成 （ DVD - R のみ)」を 
クリックします。 



6 「書き込み」をクリックします。 

マイリカバリ韶 



([ ii ^) 嚳線で!寐蘇麗巧严げ。クじ删しな。 


7 必要なディスクの枚数を確認し、「日 K 」 をクリッ 
クします。 

きき达み巧の!択 _ 曲’ 

まき込みIこほ巧する DVD ぞ逛巧してください。 

IDVD-R _ Z } ('必要 巧な r 5 , 

まきをみ用ドライブ国-阳わットし、 r 
まきをみぞが了する巧合は r キャンむル J ぞクリックしてください。 

[ 0K I I ゎンセル ) 

ここではまだディスクをセットしないで<ださ 
い。 

必要なディスクの枚数は、お使いのモデルによつ 
て異なります。 

8 rr リカバリデータディスク」の 1 枚目の書き込み 
を行います。」というメッセージが表示されたら、 
用意したディスクのレーベル面に「リカバリデー 
タディスク1枚目」と記入します。 

レーベル面に記入するとさは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは扱わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 

^^oint 

► ディスクをセットしたとさ、「自動再生」という 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の@をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびでさます。 


9 記入したディスクをセットします。 

10 ディスクが認識されるまで1日秒ほど待ってか5 
「はい」をクリックします。 


ディスウへのま込み 

C 3 ジの 

データのまき达み データの含さをみ中です 

デ-如)比お - i 

2592 ( V 210 孤巧 

沁、 り巧間】 01 : 17 卻 


ディスクへの書さ込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書さ込みび完了すると、「ディスクへの書さ込みび 
終了しました。」というメッセージび表示され、 
ディスクび自動で出てさます。 

11 ディスクを取り出し、「日 K 」 をクリックします。 
12 「リカバリディスクセットの作成を完了しまし 
た。」というメッセージが表示されるまで、手順8 
〜11を繰り返します。 

手順8の画面で表示されるメッセージは、作成す 
るディスクによって異なります。作成するディス 
クをよく確認してから、ディスクのレーベル面に 
ディスクの名前を記入してください。 

作成するディスクはなのとおりです。 

- U カバ U データディスク（お使いの機種によっ 
て作成枚数び異なります。） 

-ソフトウェアディスク2 (1 枚） 

-コンテンツディスク （1 枚） 

13 「リカバリディスクセットの作成を完了しまし 
た。」というメッセージが表示されたら、 roK 」 を 
クリックします。 



14 「マイリカバリ管理」ウィンドウで、「戻る」をク 
リックします。 

15 「マイリカバリ」ウィンドウで、「終了」をクリッ 
クします。 

これで「 IJ カバ U ディスクセット」の作成は終了です。 
作成したディスクは大切に保管してください。 
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J \- ドディスクの領域について 

C ドライブと D ドライブの割合を変更する 

C ドライブと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータび削除されます。本当に変更び必要か検討し 
てから操作してください。 

■注意事項 

•データはすべて削除されます 
この操作をすると、八ードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）びすベて削除されます。 
•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性びあります。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合も、 C ドライブ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 

• ドライブの容量制限 

ドライブの容量制限は次のとおりです。これよりル 
さ<することはでさません。 



C ドライブの 
最小容量 

D ドライブの 
最小容量 

BIBLO LOOX U 

シ U - ズ1外 

己 0 G 目 

己 0 G 目 

BIBLO LOOX U 

シ U —ズ 

20 GB 

1 GB 


八ードディスクドライブについては、「仕様一覧」 
(一 P .124) をご覧ください。 


•領域設定を変更するとさは、必ず「トラブル解決ナ 
ビ」をお使いください 

市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更しないでください。 C ド 
ライブと D ドライブの割合を変更する場合は、必ず 
「トラブル解みナビ」をお使いください。 

• D ドライブを少なくしすざないようにしてください 
D ドライブの容量び少ないと、「マイ U カバ U 」 を 
使ったバックアップびでさなくなってしまう場合 
びあります。 

• BIBLO/BIBLO L 日日 X U をお使いのちは、必ず 
AC アダプタを使用してください 


■領域設定手順 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソ]ンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
3 ヴポート （Support) ボタンを押します。 

を oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの画旧旧1_日 L 日日 XU シ U - 
ズでは@ + @)の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに®]旧旧 LCD 
LOOX U シ U - ズでは@ + 0])を押し 
ふ^ 〇 

軽く押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

4 起動メニューが表示された5、（□を押して「卜 
ラブル解決ナビ」を選択し、 floi 巧 を押します。 
5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

6 次の画面の操作をします。 



(アイコンの数や配置はお使いの機種により異なります) 

①「ユーテイ U テイ」タブをクリックします。 
( D 「領域設定」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 
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7 「同意する」をクリックして f にし、「次へ」をク 
リックします。 

八ードディスクの領域を設定する画面び表示され 
ます。 

8 スライダーを左ちにドラッグして、 C ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 



左ちにドラッグ 

(画面は機種や状況により異なります） 

9 容量をミ夫めた5、「実行」をクリックします。 

10 「はい」をクリックします。 

八ードディスクの領域び設定されます。 

11 「完了」をクリックします。 

12 この後、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 
この後、ご購入時に戻す U カバ U を実行すると、 
領域の変更び完了します。 

「ご購入時の状態に戻すリカバリを実行する」卜 
P .75) をご覧ください。 

リカバリ領域を削除ずる 

BIBLO LOOX を除く 

U カノく U 領域を削除して、その分八ードディスクの使 
用でさる容量を増やすことびでさます。 

U カバ U 領域削除後は八ードディスクをご購入時の 
状態に戻す必要びあります。そのためすべてのデータ 
び削除されます。本当に削除び必要か検討してから操 
作してください。 

■注意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを CD 、 DVD 、 外付けの 
八ードディスクなどにバックアップしておいてく 
ださい。 


• U カバ U 領域の削除後には U カバ U ディスクセッ 
卜を使ってご購入時の状態に戻す U カバ U を行い 
ます 

•「 U カバ U ディスクセット」を必ず作成してくださ 
い 

nj カバ U ディスクセットを作っておく」（一 P .137) 
•目旧 L 0 をお使いの方は、必ず AC アダプタを使用し 
て < ださい 

•外付け八ードディスクなどは必ず取り外してくだ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性びあります。 

■リカバリ領域の削除手順 
1 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 ヴポート （Support) ボタンを押します。 

み oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの 0] の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUtSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに圏]を押します。 
軽く押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 ©「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク 
1」をセットします。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 画を押して 「CD/DVD」 や rCD/DVD Drive」 
などを選択し、 [fg 巧前] を巧します。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 
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5 次の画面の操作をします。 



①「ユーティ U ティ」タブをク U ックします。 

( D 「リカバリ領域の削除」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使用上の注意び表示されます。 

6 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をクリックして f にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

7 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. U カバ U データディスクの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U を実行する 

の順に進んでいさます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

nj カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順8に進んでください。 

8 「日 K」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」 （一 P .23) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行う必要はありません。 



► [Office Personal 2日日7」搭載機種および 
「Office Personal 2007 with PowerPoint 
2 日日 7」搭載機種をお使いの場合、セットアッ 
プ中に 「Office Personal 2 日日 7」を インス 
I -ールするウィヴードび表示されます 。 「Office 
Personal 2 日日 7」のパッケージを用意し、画 
面の指示に従って インス I -ールしてください。 
インス I -ール中にプ□ダク トキ ーを入力する画 
面び表示されたら 、 「Office Personal 2 日日 7」 
のパッケージに同捆されているプ□ダク トキ ー 
の英数字を入力して < ださい。 

リカバリ領域を復元ずる 

BIBLO LOOX を除く 

削除した U カバ U 領域を復元して、 U カバ U 領域から 

C ドライブをご購入時の状態に戻すためには「全ドラ 

イブをご購入時の状態に戻す」を行います。 U カバ U 

領域のみ復元することはでさません。 

次のディスクを用意してください。 

•©「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク]」 

•「 U カバ U ディスクセット」 

■注意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
U カバ U 領域を復元するとさに、八ードディスクの 
領域び設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを CD 、 DVD 、 外付けの八ードディスクなど 
にバックアップしておいてください。 

•「 U カバ U ディスクセット」び必要です 
U カバ U 領域の復元には、 「 U カバ U ディスクセッ 
卜」び必要です。万一 「 U カバ U ディスクセット」 
を紛失•破損された場合は購入でさます。詳しくは 
「ディスクび必要な場合」 P .74) をご覧くださ 
い。 

•外付けノ V — ドディスクなどは必ず取り外してくだ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性びあります。 

•目旧 L 日をお使いのちは、必ず AC アダプタを使用し 
て < ださい。 
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■リカバリ領域の復元手順 
1 パソ]ンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 ヴポート （Support) ボタンを押します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーボードの@の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに0を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 ©「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク 
1」をセツトします。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 画を押して 「CD/DVD」 や rCD/DVD Drive」 
などを選択し、 匹亟巧 を押します。 

5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

6 「トラブル解ミ夫ナビ」が表示されたら次の画面の操 
作をします。 



①「リカバ IJ 」 タブをク U ックします。 

( D 「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使用上のを意び表示されます。 


7 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をクリックし、「次へ」をクリックします。 

8 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. U カバ U データディスクの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U 領域に U カバ U データを復元する 

4. U カバ U を実行する 

の順に進んでいさます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

「 U カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順9に進んでください。 

9 「日 K」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」 （一 P .23) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行う必要はありません。 

^^oint 

► [Office Personal 2日日7」搭載機種および 
「Office Personal 2007 with PowerPoint 
2 日日 7」搭載機種をお使いの場合、セットアッ 
プ中に 「Office Personal 2 日日 7」を インス 
I -ールするウィヴートび表示されます 。 「Office 
Personal 2 日日 7」のパッケージを用意し、画 
面の指示に従って インス I -ールしてください。 
インス I -ール中にプ□ダクトキーを入力する画 
面び表示されたら 、 「Office Personal 2 日日 7」 
のパッケージに同捆されているプ□ダクトキー 
の英数字を入力して < ださい。 
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